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LA IMAGEN DE LA POBREZA'Y EL SUBDESARROLLO EN LAS REDES SOCIALES: ESTUDIO EN CONTEXTO UNIVERSITARIO
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Resumen

Con el presente trabajo ponemos de manifiesto la imagen que se
ofrece de la pobreza y el subdesarrollo en las redes sociales
(Facebook y Twitter, principalmente), y cOmo se usa, interpreta,
comunica y difunde esa imagen entre los estudiantes universitarios.
La muestra elegida ha sido la conformada por los estudiantes de la
Titulacion de Grado en Educacion Social de la Universidad de
Huelva. Con los datos obtenidos, una vez analizados, se considera
necesario elaborar un plan de sensibilizacion -usando dichas redes
sociales-, sobre como mostrar el subdesarrollo y la pobreza y como
ofrecer una imagen veraz, libre de prejuicios y respetuosa con los
derechos de imagen y trabajar desde ahi, como complemento a las
clases en la asignhatura Educacion para el Desarrollo y la
Cooperacion Internacional.

Introduccion

En la actualidad estamos inmersos en un planeta cada vez mas
globalizado e interconectado. El auge y la consolidacion de las
redes sociales —Facebook y Twitter, principalmente-, ofrecen todo
un abanico de posibilidades y determinados contenidos que alli
aparecen han sido utilizados para la asignatura Educacion para el
desarrollo y la Cooperacion Internacional /3° Grado Educacion
Social).

Las redes sociales son las encargadas de poner en el ciberespacio
y en conocimiento global, muchas cosas que antes no lograban
trascender y una de las cosas que hay que tener en cuenta es qué
utilizacion de la imagen se hace en dichas redes. La pobreza y la
marginacion o exclusion social no escapan a las redes sociales y la
Imagen que aparece muchas veces nos llama la atencion, por lo
acertada o no gue es, por el estereotipo que muestra ignorando
otras posibilidades,...

Las redes sociales, también contribuyen en cierta medida a la
sensibilizacion social, pero muchas veces la utilizacion de la
pobreza y la marginacion para campafas de marketing con causa,
nos hacen cuestionarnos este tipo de actuaciones.

Nos cuestionamos si realmente las acciones promovidas en las
redes sociales llaman a la movilizacion y logran el fin que
pretenden.

Antecedentes

A partir de una foto y una noticia -que tuvo repercusion en la red
Facebook- que se utiliza para una actividad de clase, surgid hacer
esta investigacion entre los alumnos universitarios del Grado en
Educacion Social.

El debate que suscita la actividad, unido a las opiniones que
aparecen en la propia noticia y que sirven para busquedas
posteriores, nos da pie para plantearnos que imagen se ofrece de la
pobreza, qué papel desempefian las redes sociales en la
sensibilizacion ante estas situaciones y si podriamos usar las redes
sociales para contribuir a la sensibilizacion de una forma menos
estereotipada y para el activismo social.

El objetivo de nuestra investigacion es describir la poblacion
estudiada para poder iniciar un proceso formativo que contribuya a la
sensibilizacion —uno de los objetivos de la Educacion para el
Desarrollo y la Cooperacion-.

Metodologia

Se ha empleado un disefio metodoldgico cuantitativo, siendo este
parte fundamental del estudio, pues se pretende extrapolar los
resultados al conjunto de la poblacidon estudiada.

El método fundamental en este trabajo fue la utilizacion de una
encuesta estructurada de caracter exploratorio, en la que a través
de preguntas cerradas y semiabiertas con multirespuestas se
pretendia recoger las opiniones, actitudes, motivaciones vy
sentimientos de los encuestados. Para la realizacion de Ia
encuesta se utilizo el soporte web, haciendo uso del servicio de
creacion de formularios de Google Drive.

Los participantes realizaron l|la encuesta de forma voluntaria
durante el espacio de tiempo cedido por los profesores que
Impartian clase durante el curso académico.

La poblacion del estudio estuvo constituida por estudiantes
matriculados en los cuatro cursos del Grado de Educacion Social
de la Universidad de Huelva (UHU) —dos turnos cada curso-. A
través de un muestreo de tipo no probabilistico accidental se
obtuvo la respuesta de 100 alumnos. De esta muestra, los cursos
de primero y tercero aparecen como los cursos mas
representativos de la muestra, habiendo participado 36 alumnos de
primero y 46 alumnos de tercero. En cambio, existe una baja
representatividad de los cursos de segundo (2 participaciones) y
cuarto (16 participantes).
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¢, Qué opinion te merecen este tipo de campafias?
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desperdigadas y perdidas en la red

EFECTOS DE LAS
CAMPANAS EN LAS
REDES SOCIALES

¢, Qué opinas sobre el uso de

euros en la manera tradicional”
(Juan Noncioli, 2012)

¢ Piensas que las campafias promueven la sensibilizacion o
también algo mas?

B Opino que promueve sobre todo la insensibilizacién de
las personas

B Opino que promueve sobre todo la sensibilizacion de
las personas
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E Pienso que el abuso de publicidad de las camparfias
hace que te acostumbres a ver este tipo de
situacionesy te dan un poco igual.

las redes sociales como medio para difundir

mensajes de ayuda humanitaria y solidaridad?

No me gusta, porque se ve tantas veces que insens
las personas.

Me parece una pérdida de tiempo. Asi no se solucionan los
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Est& muy bien, porque es mas facil que llegue a todo el

mundo.

Es muy importante, ya que de esta manera todos podemos
estar informados de lo que ocurre en el mundo.
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¢, COmo crees que es mas efectiva una campafa a través de una
fotografia o un video?

E Fotografia ®Video

¢.Como apoyarias una campaiia de una ONG con
la que estuvieras de acuerdo?

»

H Donando una cantidad de
dinero

E Firmando en la recogida de
firmas

& Haciéndote voluntario

® No la apoyaria

ACTUACIONES FUTURAS: ACCIONES FORMATIVAS
EN LAS REDES SOCIALES

CONTRIBUCION AL OBJETIVO DE LA EDUCACION
PARA EL DESARROLLO: SENSIBILIZACION

Conclusiones

Con los datos obtenidos consideramos que las redes
socliales desempenan un papel muy importante en la
comunicacion y difusion de ideas. Por este motivo, se
podrian utilizar como un medio a tener en cuenta en tareas
educativas y de sensibilizaciéon en la Educacion para el
Desarrollo y la Cooperacion Internacional.

Nuestro estudio ha sondeado a la poblacion universitaria
para recabar informacion sobre qué uso le dan a las redes
sociales y hasta donde son capaces de movilizarse ante
situaciones de pobreza y marginacion o exclusion social.
Todo ello desde el respeto y la buena utilizacion de la
Imagen de la pobreza, la marginacion y la exclusion social.
Por lo tanto, nuestro planteamiento para futuras
actuaciones sera la creacion de acciones formativas para
el alumnado universitario que aprovechen las redes
soclales (Facebook y Twitter, principalmente) y contribuyan
a conseguir uno de los objetivos de la Educacion para el
Desarrollo, la sensibilizacion.

Estas acciones formativas deben fomentar los valores
asociados a la solidaridad, ya que, a veces, algunas
campanas son percibidas como que hacen un uso
Inadecuado de estas situaciones. En cuanto al formato que
los universitarios preferirian para desarrollar los
contenidos, el formato video es el preferido.

Bibliografia

COLAS, P; GONZALEZ, T. y DE PABLOS, J. (2013). “Juventud y redes sociales:
BLOGLOVIN (2014). My thoughts on international affairs.
HARVARD BUSINESS REVIEW (2003). The Science Behind Six Degrees.

PROCESO (2012). Nifla que pedia limosna conmueve a sociedad... por su color de piel.

RTVE (2012). Mensajes positivos y redes sociales, protagonistas de las campafias

Motivaciones y usos preferentes.” Comunicar, n° 40, v. XX, ISSN: 1134-3478, pp. 15-
23.

http://www.bloglovin.com/frame?blog=3797602&group=0&frame_type=b&link=aHRO
cDovL3JIZmxleGlvbomVzZGV1bmFlcnJlaXRhLndvemRwemVzcy5jb20&frame=1&clic
k=0&user=0, acceso 14 marzo 2014.
http://hbr.org/2003/02/the-science-behind-six-degrees/ar/1, acceso 8 marzo 2014.
http://www.proceso.com.mx/?p=323924, acceso 18 marzo 2014.

publicitarias de las ONG. http://www.rtve.es/noticias/20120606/mensajes-redes-

sociales-protagonistas-campanas-publicitarias-ong/533398.shtml, acceso 10 marzo
2014.




