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Resumen

En Espafia, la Educacion para la Ciudadania Global se ha realizado en el espacio
universitario de la mano de la Educacion para el Desarrollo mediante la Ayuda
Oficial al Desarrollo y actividades que implican una colaboracion ONGD-Universidad.
La situacion de crisis y recortes invita a redoblar los esfuerzos de colaboracion entre
estos dos actores. La comunicacién muestra los resultados del proceso seguido para
obtener criterios de colaboracion usando una metodologia de decisién multi-criterio
(Proceso Analitico Jerarquico) y grupos focales entre personas expertas. Estos
resultados sefialan que en actividades de sensibilizacion y de investigacion el
enfoque propuesto es de “abajo a arriba”, mientras que en actividades de formacion
existe una visibn mas académica que prima el papel de la Universidad. También
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sefalan la necesidad de establecer compromisos institucionales estratégicos entre
los actores.

Palabras clave: ONGD, Universidad, Educacion para la Ciudadania Global, criterios
de colaboracion, Proceso Analitico Jerarquico.

Abstract:

In Spain, the Education for Global Citizenship has been carried out in the university
space of the hand of the Development Education through Official Development
Assistance and activities that involve Development NGOs-University collaboration.
The situation of crisis and cuts invites to redouble the collaboration efforts between
these two actors. The paper displays the results of the process followed to obtain
collaborative approaches using a methodology of decision multi-criterion (Analytical
Hierarchy Process) and focus groups among experts. These results indicate that in
awareness-raising activities and research for development, the proposed approach is
"bottom-up”, while in training for development there is a view more academic that
gives more importance to the role of the University. They also point out the need to

establish strategic institutional commitments between the actors.
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1. Introduccion

La Educacion para la Ciudadania Global (ECG) ha tomado multiples nombres en la
arena internacional (educacion para la ciudadania mundial, educacién para la
entendimiento internacional, educacién global, etc.), algunos autores la han incluido
en el concepto de largo acufio de educacion internacional (Sylvester, 2005;
Sylvester, 2002; Kandel, 1955), mientras que otros bajo el paraguas de la educacion
global (Hicks, 2003; Pike, Selby, y Selby, 1988), y aunque existen matices que
diferencian los distintos conceptos, que ademas beben de distintos enfoques, todos
hacen hincapié en la comprension (de los valores, perspectivas y espacios de vida)
entre los pueblos y las culturas, asi como en el aprendizaje de las relaciones
internacionales y los problemas globales (como la pobreza mundial, el deterioro
ambiente, etc.).

La Educacion para la Ciudadania Global promueve un modelo educativo que, desde
una perspectiva interdisciplinar, intenta relacionar lo local con lo global, resaltando el
caracter interdependiente de ambas dimensiones, fomenta la ciudadania critica a
través de incrementar el conocimiento de las realidades del Sur y del Norte, para
qgue las personas puedan conocer las fuerzas econdmicas, sociales y politicas que
explican y provocan la pobreza, la desigualdad y el deterioro del planeta,
promoviendo una actitud critica que se recoge en la sentencia “pensar globalmente y
actuar localmente” (Ortega, 2008; Boni, 2005).

En espacios formales de educacion, la ECG estaba explicitamente recogida en la
asignatura extinta de “Educacion para la Ciudadania” en Bachillerato y ESO, pues la
Ley Organica de Educacion (LOE) recogia la “necesidad de ejercer una ciudadania
democratica desde lo global” y “de abrir el camino hacia el concepto de ciudadania
global” (Carrillo, 2011). No obstante, y debido a su vinculo con la Educacién para el
Desarrollo (ED), numerosas actividades de ECG se han realizado y se realizan
actualmente gracias a fondos que figuran como Ayuda Oficial al Desarrollo (AOD)
del estado y llevados a cabo, en gran parte, en colaboracién con las organizaciones
no gubernamental de desarrollo (ONGD).

En Espafia la ECG ha estado vinculada a la Educacion para el Desarrollo (ED).
Dicho concepto tras un proceso evolutivo de mas de cinco décadas, conocido como
las “cinco Generaciones de la ED” (autor, 2008; Boni, 2005; Mesa Peinado, 2000),
ha desembocado en la actualidad en la adopcion del marco de la ED para la



ciudadania global, vinculandose a la creacion de una ciudadania global consciente,
responsable y comprometida. Este es el concepto de educacion, del cual, se hace
eco el presente articulo y el que impregna la actualidad de la ED, que consiste en
una Educacion para el Desarrollo con enfoque de Educacion para la Ciudadania
Global.

Por otro lado, la Universidad ha sido reconocida como un espacio idoneo para la
ECG (Burn, 1980), pues a este nivel, los estudiantes cuentan ya con suficiente
formacion para entender los fendmenos complejos y la interdependencia global, y
ademas estan préximos a aplicar sus aprendizajes en la vida profesional. En la
Universidad espafiola, la ECG se ha proporcionado a través de diferentes tipos de
actividades, algunas de ellas son formales como masteres, cursos de post-grado,
asignaturas especificas, practicas profesionales, etc., que cuentan con
reconocimiento académico mediante créditos, mientras que otras son actividades no
formales como cursos, jornadas, congresos, conferencias, exposiciones, etc. (Ortega
et al, 2012; Unceta, 2007).

En afos recientes, la Ayuda Oficial al Desarrollo (AOD) estd experimentado un
recorte drastico en los fondos debido a la persistente crisis financiera, asi segun
datos recientes de la Organizaciéon para la Cooperaciéon y el Desarrollo Econémico
(OCDE), en Espafia se ha registrado un decrecimiento de un 49,7% en el 2012
respecto al afio anterior (OCDE, 2012). Esto incide sobre un sector, el de las ONGD,
gue es altamente dependiente de los fondos de la administracion publica (Fuertes-
Fuertes y Maset-Llaudes, 2007; Codorniu, 2004). La politica de austeridad del sector
publico espafol, que impacta sobre los recursos de la Universidad, unida al
desmantelamiento de la cooperacion, pueden afectar negativamente a las
actividades de ECG en dicho espacio.

Ante esta situacion, hoy mas que nunca, es prioritario construir sinergias entre los
actores involucrados en la ECG, con la intencion de mejorar su eficacia y eficiencia.
El presente articulo pretende aportar en esta linea, determinando los criterios de
colaboracion entre ONGD y Universidad a partir de la opinion de profesionales con
experiencia. Normalmente estas actividades vienen condicionadas por las
prioridades que tienen las personas involucradas en su organizacion, su capital
relacional, el tiempo y/o recursos disponibles. En este sentido, qué duda cabe que
toda actividad de ECG depende de un tiempo y unos recursos materiales y/o

personales limitados, y que por lo tanto conlleva una toma de decisiones cotidiana, y



no siempre explicita, por parte de los actores que ejecutan dicha accion. Es por tanto
relevante que estas prioridades, emerjan para asi debatirlas y negociarlas.

La metodologia del presente estudio consta de dos etapas, en la primera se utilizd
una técnica conocida como Proceso Analitico Jerarquico (AHP, por sus siglas en
inglés) que mediante la aplicacion de un cuestionario, situd a los profesionales en un
contexto general de priorizacién, con la intencion de que asi reflexionaran y
decidieran individualmente sobre criterios de colaboracion. Posteriormente se
realizaron grupos focales, donde los expertos pudieron establecer un intercambio y
dialogo, que hizo que los propios expertos cambiaran y renegociaran sus posiciones.
Asi mismo, este proceso abierto, permitié la incorporacion de elementos que no
habian sido contemplados previamente.

En la ECG espariola se han reconocido cuatro dimensiones basicas que constituyen
piezas esenciales del proceso educativo, y que son la sensibilizacién, la formacion,
la investigacion y la incidencia politica o movilizacion. No obstante, en el espacio
universitario se han desarrollado prioritariamente en el periodo 2006-2010, tres de
ellas (sensibilizacion, formacion e investigacion) (Ortega, 2008). Por esta razon, la
metodologia anterior se aplicdé a estas tres dimensiones generdndose tres AHP y
tres grupos focales, uno por cada dimension.

A continuacion se detalla el proceso seguido, asi como los resultados obtenidos y
las conclusiones que se pueden extraer. El resto del articulo se estructura de la
siguiente manera. En el siguiente apartado se revisan los estudios que exploran la
colaboraciéon entre ONGD y Universidad, que ayudaron a definir una sencilla
jerarquia de criterios de colaboracion para aplicar la metodologia de AHP. A
continuacion, se sintetizan las principales caracteristicas de las técnicas de
investigacion empleadas: el Proceso Analitico Jerarquico y los grupos focales. Los
resultados se muestran en la seccién siguiente, y finalmente las principales

conclusiones en el Ultimo apartado.

2. Antecedentes sobre colaboracién entre ONGD y Uni  versidad



A nivel internacional existen investigaciones que se centran en las relaciones de
colaboracioén de los actores sin &nimo de lucro (como las ONL)?, la mayoria de ellas
analizan las relaciones entre las propias organizaciones (Tsasis, 2009; Sowa, 2008;
Guo y Acar, 2005; Snavely y Tracy, 2002) y entre las ONL y el sector privado (Austin
y Seitanidi, 2012; Dickinson y Barker, 2007; Austin, 2000). No obstante, la relacion
entre ONGD vy Universidad ha sido poco estudiada. Algunos de estas
investigaciones que analizan esta colaboracion son de tipo cualitativo y recogen las
enseflanzas obtenidas por los actores implicados (Macduff y Netting, 2000),
seflalando las dificultades de una relacion que es asimétrica entre actores que
trabajan con objetivos diferentes sobre realidades distintas. Gran parte de la escasa
literatura en torno a este tema se centra en encontrar cuales son los factores que
pueden favorecer dicha colaboracion (Weerts y Sandmann, 2008; Camino y
Heidrich, 2003), si bien aportan valiosa informacion, esta es muy general, aludiendo
a consejos que pueden ser aplicados a cualquier casuistica y a cualquier actividad.
Entre ellos se hace referencia a la importancia de que exista una causa comun o
buena razon para trabajar juntos, la importancia del conocimiento mutuo, la
confianza entre actores, la existencia de estructuras formales que apoyen la
colaboracién, el respeto mutuo y que ambas organizaciones perciban las
complementariedades que la otra puede aportar. En el &mbito de la educacién, sélo
se ha encontrado un estudio que analiza la colaboracion entre estos dos actores en
actividades de Aprendizaje de Servicios, el cual estd muy centrado en el caso de
Japon (Nishide, 2002).

En Espafia, investigaciones que traten especificamente sobre la colaboracion entre
las ONGD vy la Universidad no se han encontrado. Varios estudios en torno a la ECG
se han orientado a buscar buenas practicas que sirvan de modelo educativo, que
sea demostrativo y replicable (por ejemplo Gonzalez et al., 2012; Ortega et al, 2012;
Fueyo y Hevia, 2012; Rodriguez-Hoyos, Calvo, y Fernandez, 2012; Adam et al.,
2011; Boni, 2005). La mayoria de ellos han dedicado especial atencion a la practica
educativa, metodologia, herramientas educativas, contenidos, métodos
pedagogicos, estilos de comunicacioén, las relaciones en el aula y asi sucesivamente.

Sin embargo, sélo algunos hacen referencia a determinados aspectos que guardan

2 Existen numerosas clasificaciones de las organizaciones no lucrativas, la mas comin es por
campos de actuacion. En Este articulo nos centramos en las que trabajan en el campo de desarrollo y
son conocidas como Organizaciones No Gubernamentales de Desarrollo (ONGD).



relacion con la colaboracion entre los actores involucrados en el disefio de la
actividad. Por ejemplo, entre estos ultimos, hay estudios que invitan a la reflexion
sobre cudles son los actores que deben asumir mas responsabilidad en las distintas
etapas del proceso educativo (Rico, 2012; Gonzalez et al., 2012), o la forma en la
gue el programa (tiempos) y los contenidos deben ser establecidos por estos actores
(Gonzélez et al., 2012).

Como se sefald en el apartado anterior, la ECG se ha desarrollado en el espacio
universitario sobre todo en tres de sus dimensiones (sensibilizacion, formacion e
investigacién) reconocidas en el documento de Estrategia de Educacion para el
Desarrollo del Ministerio de Asuntos Exteriores y Cooperacion. Conviene definir qué
se entiende por cada una, antes de mostrar un esbozo de los criterios ofrecidos a los
expertos en base a esta revision bibliografica. Sensibilizacion, hace referencia a
actividades de corta duracion y que tienen como objetivo despertar el interés y la
participacion social en la promocién del desarrollo humano sostenible, a través del
conocimiento y los elementos emotivos (Celorio y Lopez de Munain, 2007). Estas
son por lo general, actividades informales como cursos cortos, ferias, congresos,
conferencias, exposiciones, etc. Por formacién se hace referencia a un proceso
educativo que promueva la ciudadania global, dirigido a un publico objetivo
claramente identificado, para quienes se aplican metodologias educativas
especificas para desarrollar conocimientos, habilidades procedimentales vy
actitudinales (Ortega, 2008). Promueve actividades llevadas a cabo en el contexto
educativo formal y con reconocimiento de créditos: masteres, cursos de post-grado,
asignaturas especificas, practicas, etc. Por ultimo, los contenidos y practicas de la
ECG deben basarse en la investigacion para el desarrollo. Esta actividad utiliza
técnicas de investigacion social con especial énfasis en aquellas que favorecen la
investigacion orientada a la accién (Ortega, 2008).

Las actividades pertenecientes a cada dimension tienen factores generales a tener
en cuenta en un proceso de colaboracion entre las ONGD y la Universidad. Algunos
de los factores que se han establecido para la presente investigacion son, los
"contenidos" de estas actividades, "tiempos" en los que se desarrollan y los "niveles
de participacion” de los distintos actores (segun se puede deducir de Rico, 2012;
Gonzalez et al., 2012). Ademas, previamente se mencioné como algunos estudios
apuntan a que los actores deben asumir responsabilidades distintas en este proceso
de colaboracion (Camino y Heidrich, 2003; Macduff y Netting, 2000). Dichas



responsabilidades vendran dadas por las fortalezas de cada actor segun su
experiencia y conocimiento. Por esta razén, se decidio dilucidar, segun el criterio de
los expertos, quien era el protagonista pertinente (ONGD o Universidad) para la
consecucion de cada uno los factores en una actividad de ECG.

3. Metodologia de determinacion de criterios de col  aboracion

3.1. La muestra de profesionales expertos

Las personas que participaron en la AHP y en los grupos focales han sido las
mismas. Se seleccionaron profesionales con experiencia en actividades de
Educacién para la Ciudadania Global en el espacio universitario de todo el estado
espafiol. La muestra representaba en proporciones equitativas a los dos actores
(ONGD vy Universidad) y constdé de 21 a 24 expertos para cada una de las tres
dimensiones. También se invito a participar a representantes de diferentes entidades
publicas con implicacion en la ECG en el espacio universitario (agrupados en
"Otros") (Tabla 1). La mayoria de las personas participantes contaban con mas de
cinco afos de experiencia en ECG en el espacio universitario (ver Tabla 1).

TABLA 1. Muestra de expertos en Educacion parala C iudadania Global.

Dimensiones de la ED

Ndmero de expertos
de Universidad
(media de afios de

experiencia)

Numero de
expertos de ONGD
(media de afios de

experiencia)

Numero de Otros
(media de afios

de experiencia)

Formacion 12 (17.8) 12 (8.2) 0
Sensibilizacién 11 (8.0) 7 (7.6) 3(8.6)
Investigacion para el 8 (11.3) 8 (9.25) 5(4.5)

desarrollo

Fuente: elaboracion propia.

3.2. Proceso Analitico Jerarquico y la opinion indi vidualizada de los

profesionales expertos

El Proceso de Jerarquia Analitica fue creado por Saaty (1988) como una técnica

estructurada pero flexible para la toma de decisiones en un contexto de multiples



criterios. La AHP resuelve problemas de toma de decisiones mediante un marco que
supone una relacion jerarquica unidireccional entre los niveles de decision. El
elemento principal de la jerarquia es el objetivo del modelo de decision. Los niveles
posteriores constituyen los criterios y sub-criterios.

La primera etapa es establecer la estructura jerarquica para posteriormente obtener
la importancia relativa o ponderacion de cada criterio o sub-criterio (wi) a través de
comparaciones pareadas. Se hacen dos tipos de comparaciones: en primer lugar, el
comparaciones entre los sub-criterios dentro de cada criterio genérico (tres series de
comparaciones en el presente caso) y, en segundo lugar, las comparaciones entre
los criterios de vinculacion. Para ellos se utiliza una escala de 1-9 (Saaty, Escudey,
Martinez, y Vargas, 1997; Saaty, 1988).

En el presente caso, la AHP se aplico a las tres dimensiones de la ECG, por lo que
se generaron tres estructuras jerarquicas diferentes, una para cada dimension. En la
Tabla 2, se muestran los factores generales o criterios que se establecieron para
cada dimension ("contenidos”, "tiempos" y "niveles de participacion”) y otros sub-
factores o sub-criterios que guardan relacion con el actor principal que debe ser
tenido en cuenta o asumir la responsabilidad. Como puede verse, los factores
generales (“contenidos", "tiempos" y "participacion") establecen clusters de sub-

criterios.

TABLA 2. Estructura jerarquica de criterios en Educ  acién para la Ciudadania

Global.
META CRITERIOS SUB-CRITERIOS
s (w1) Contenidos sean parte de areas tematicas que la
ONGD conoce y trabaja.
Contenidos ( Weont) (wy) Contenidos sean acordes con los estudios que

se desarrollan en la Universidad.
(wz) Contenidos que la comunidad universitaria ha

Colaboracion en identificado de interés.
Sensibilizacién en (ws) La ONGD ofrezca vias para canalizar
< Continuidad ( wcom){ inquietudes.
(ws) La Universidad ofrezca vias para canalizar
inquietudes.

(weg) Comunidad universitaria garantice la continuidad.
(w7) Segun cronograma establecido por la ONGD.

Tiempos (Wim) (wg) Segun calendario académico de universidad.
(W) Segun disponibilidad de tiempo de comunidad
universitaria.




META CRITERIOS SUB-CRITERIOS

4 (w;) Contenidos forme parte de las areas tematicas
que la ONGD conoce Yy trabaja.
Contenidos ( Weont) (w,) Contenidos forme parte del curriculum del grado
0 posgrado en que se inserta.
(w3) Contenidos se transmitan mediante metodologias
Colaboracion en motivadoras, activas y participativas.
Formacion en (w4) Personal de la ONGD dinamice y acompafie.
Participacion de (ws) Personal docente dinamice y acomparnie.
actores ( Wpart) (we) Alumnado se implique en el desarrollo y
ejecucion.
(" (w;) Tiempos de acuerdo al cronograma establecido
Tiempos (Wiim ) por la ONGD.
N < (wg) Tiempos de acuerdo al calendario académico de
la universidad.
—(wWg) Tiempos en el horario lectivo del alumnado.
META CRITERIOS SUB-CRITERIOS

 (w;) Temaéticas formen parte de areas de trabajo e
4 interés de la ONGD.

Teméticas (Wem) < (w,) Tematicas formen parte de las lineas de
investigacion de la Universidad.
\_(w3) Temdticas sean de interés de la ciudadania del
Norte y/o del Sur.

Colaboracién en (w4) La ONGD lidere el equipo de investigacion.
< Participation ( Wpyar)

Investigacion (ws) La Universidad lidere el equipo de investigacion.

para el desarrollo (we) Ciudadania N/S aporte sus conocimientos y

en reflexién al proceso.
(w7) Considera los tiempos para que la ONGD pueda
hacer uso de resultados.

kTiempos (Wiim ) (wg) Considera los tiempos para que la universidad
pueda hacer uso de resultados.
(wg) Considera los tiempos para que sean divulgados
entre la ciudadania del N/S.

Fuente: elaboracion propia.

Una vez establecida la jerarquia de criterios se pidid a los profesionales expertos
gue respondieran al cuestionario con las comparaciones pareadas. Los datos asi
obtenidos fueron tratados con un software especial llamado "Expert-Choice",
disefiado especificamente para AHP, que da como resultado un listado ordenado de
sub-criterios segun la opinion experta.

Como se ha sefialado, el objetivo principal de aplicar esta técnica era hacer
reflexionar a los profesionales seleccionados de manera individual, asi como
introducirlos en una dinamica de priorizacion de criterios de colaboracion. Con la
intencion de preparar a las personas encuestadas para los grupos focales que se

desarrollarian a continuacion.

3.3. Grupos focales, compartiendo y negociando posi ciones



Un grupo focal consiste en un grupo de personas seleccionadas y reunidas por los
investigadores para discutir y comentar, por experiencia personal, el tema que es
objeto de la investigacion (Powell y Single, 1996). En el caso de la presente
investigacion, se pretendia que los profesionales expertos seleccionados una vez
gue habian fijado el orden de sus criterios individualmente, ahora los compartieran
en grupo, asi como los discursos que sustentaban dicha eleccion. De esta forma,
mediante el libre fluir de discursos, las personas participantes podian ajustar
nuevamente el orden de sus criterios tras el debate.

Se realizaron tres grupos focales, uno para cada dimension de la ECG. El trabajo en
grupos duré aproximadamente dos horas y consto de tres etapas basicas, el analisis
de actores, al analisis de criterios y de sub-criterios. Con el analisis de actores se
pretendia definir de manera conjunta cuales eran los actores principales que
intervenian en las actividades de ECG en el espacio universitario, para ello se utilizd
una diana o diagrama de Venn, donde los actores fijaban en el centro con papeles
aguellos actores que consideraban prioritarios, los cuales se consensuaron entre
todos. A continuacion, con el andlisis de criterios, las personas participantes votaron
qué criterios (“contenidos”, “tiempos” o “participacién de los actores”) era prioritario
definir en el proceso de colaboracion. Cada participante tenia un voto y debia elegir
uno de estos criterios, razonando su eleccion. En este proceso de intercambio de
motivaciones el resto de participantes podian modificar sus elecciones. Finalmente
una vez consensuados el orden de los criterios dados se pidi6 a las personas
participantes que aportaran con nuevos criterios, los cuales también se sometian a
debate. Para el andlisis de sub-criterios se operd de la misma forma, primero con
una votacion argumentada por parte de los participantes, para luego incluir
elementos y sub-criterios que no estaban presentes.

Mediante los grupos focales se pretendia obtener un orden definitivo de criterios de
colaboracion en actividades de ECG, una vez que todas las partes habian

escuchado y debatido las razones de los demas.

4. Resultados y Discusién



De la metodologia aplicada se obtuvieron dos listados jerarquizados de criterios de
colaboracioén, el primero resultado de la encuesta AHP aplicada a los profesionales
en Educacion para la Ciudadania Global, y el segundo producto de los grupos
focales con estos mismos expertos, que contiene la jerarquizacion de criterios
producto del debate generado en los grupos, asi como nuevos criterios que
previamente no habian sido contemplados. A continuacion se analizan los resultados
para cada una de las dimensiones consideradas en ECG (sensibilizacion, formacion

e investigacion para el desarrollo).

4.1. Sensibilizacién

Los criterios priorizados con ambas metodologias fueron bastante similares para el
caso de la dimension de sensibilizacion (véase Tabla 3), si bien tras el debate
generado en los grupos focales, los profesionales expertos en actividades de ECG
en el espacio universitario valoraron en mayor medida que dichas actividades versen
sobre “contenidos tematicos que la comunidad universitaria ha identificado
previamente como de su interés”, esto supondria un esfuerzo previo de deteccién de
las teméticas que dicha comunidad prefiere. Tras el debate, también se observa
como los expertos sefialan que es necesario tomar en cuenta “la disponibilidad de
tiempo de la comunidad universitaria” por lo tanto la actividad de sensibilizacion
debe adaptarse a estos horarios, sin embargo este criterio en la encuesta no habia
sido tan priorizado. Otro elemento destacado es que en este tipo de actividad, de
corta duracion y cuya mision principal es despertar el interés de los educandos, las
actividades deben versar sobre contenidos en los que la ONGD tiene experiencia,
formen parte de su trabajo y conocimiento.

TABLA 3. Criterios de colaboracién en sensibilizaci on jerarquizados en el AHP

y en los grupos focales (cuatro criterios mas votad 0S).

Jerarquia de criterios resultado de AHP

Jerarquia de criterios resultado de grupos
focales

La Universidad ofrezca vias para canalizar

inquietudes.

Contenidos tematicos que la comunidad

universitaria ha identificado como de su interés.

Contenidos sean parte de areas tematicas que

la ONGD conoce y trabaja.

La Universidad ofrezca vias para canalizar

inquietudes.




Contenidos sean acordes con los estudios que | De acuerdo a la disponibilidad de tiempo de la
se desarrollan en la Universidad. comunidad universitaria.

Contenidos que la comunidad universitaria ha Contenidos sean parte de areas tematicas que
identificado de interés. la ONGD conoce y trabaja.

Nuevo criterio de colaboracién establecido en el gr upo focal

Que exista un compromiso por parte de la universidad que sirva de marco para las actividades de

sensibilizacion.

Fuente: elaboracion propia.

Puede observarse como la consideracion de la comunidad universitaria (sus tiempos
y preferencias tematicas) para el disefio de la actividad de sensibilizaciébn es un
elemento que ha sido destacado, sobre todo tras el debate, en detrimento de que los
contenidos sean acordes con los estudios desarrollados por la Universidad. Podria
decirse que se ha primado un enfoque “de abajo a arriba” en el disefio de estas
actividades, donde se tomen en cuenta a los docentes, personal administrativo y
alumnado antes que las ONGD vy las directrices tematicas de la institucion
universitaria.

Por otro lado, cabe destacar un nuevo criterio de colaboracion que previamente no
se habia contemplado y que las personas expertas sefialaron como importante,
consiste en la existencia de un compromiso por parte de la Universidad que sirva de
marco para las actividades de sensibilizacion. Por lo tanto, las ONGD vy la
Universidad deben hacer un esfuerzo en la generacion de dicho compromiso que
abarque y de sentido a la actividad puntual de sensibilizacion. Este compromiso va
mas alla de la actividad puntual, pues también han sefialado como criterio
importante (tanto en la encuesta como en el grupo focal) que la Universidad (a
través de su estructura solidaria) de salida a las inquietudes que puedan surgir entre

los educandos, posibilitando una continuidad en el proceso.

4.2. Formacion

En cuanto a la dimension de formacion, los criterios priorizados con una y otra
metodologia difieren bastante entre si (véase Tabla 4). Un criterio que habia sido
altamente puntuado en el cuestionario, “que el alumnado se implique en el desarrollo

y ejecucion de la actividad formativa” dejo de ser tan valorado tras el grupo focal. En



el grupo focal de formacién se priorizaron aspectos que tenian que ver de manera
general con la cultura de la Universidad. Asi, se priorizé que las actividades de
formacion formen parte del curriculo de grado y postgrado en el que se insertan, que
sea el personal docente el que dinamice y acomparfie la actividad, y que se tenga en
cuenta el calendario académico establecido por la Universidad. El tipo de
metodologia de la actividad también ha resultado ser un elemento a destacar en esta
colaboracion, pues deben ser siempre metodologias participativas que promuevan la

activa implicacion del alumnado.

TABLA 4. Criterios de colaboracién en formacion jer arquizados en el AHP y en

los grupos focales (cuatro criterios mas votados).

Jerarquia de criterios resultado de AHP Jerarquia de criterios resultado de grupos
focales
Alumnado se implique en el desarrollo y Contenidos forme parte del curriculum del
ejecucion de la actividad formativa. grado o posgrado en que se inserta.
Contenidos se transmitan mediante Personal docente dinamice y acompafie la
metodologias motivadoras, activas y actividad.

participativas.

Contenidos forme parte del curriculum del Contenidos se transmitan mediante
grado o posgrado en que se inserta. metodologias motivadoras, activas y

participativas.

Personal docente dinamice y acompafie la Tiempos de acuerdo al calendario académico

actividad. de la universidad.

Nuevo criterio de colaboracién establecido en el gr upo focal

Que se genere un compromiso estratégico entre las ONGD y la Universidad, que sirva de marco

de accién de la ECG.

Fuente: elaboracion propia.

Estos resultados apuntan a que tras el debate, los expertos tuvieron mas en cuenta
criterios académicos en las actividades de formacion. A diferencia de como se habia
visto para las actividades de sensibilizacion, con un claro enfoque de “abajo a
arriba”, los expertos profesionales para las actividades de formacion concedieron un
mayor peso a que dichas actividades formen parte del espacio educativo formal
ciiéndose por lo tanto a los requisitos académicos y al liderazgo de la institucion

universitaria.



Igual que la dimension anterior, tras el grupo focal, los expertos sefialaron un nuevo
criterio que previamente no se habia contemplado, que coincide con el obtenido en
el grupo focal de sensibilizacion (siendo diferentes las personas expertas) y es que
se genere un compromiso estratégico entre ONGD y la Universidad que sirva de
marco para las actividades puntuales de ECG. Nuevamente los expertos sefialan la
necesidad de trascender la actividad educativa puntual para la generacion de un

marco de compromiso mayor entre ambos actores.

4.3. Investigacion para el desarrollo

En la dimension de investigacion para el desarrollo se observa como la priorizacion
de criterios varia bastante segun los resultados de la encuesta y del grupo focal
(véase Tabla 5). Si bien se mantienen criterios como que “la tematica de
investigacién sea de interés para la ciudadania” y que la ciudadania sea parte del
proceso investigador “aportando sus conocimientos y reflexion al proceso”, tras el
grupo focal y el consecuente debate, se dio mas importancia a que los plazos
permitieran una publicacién amplia de los resultados, que los pusiera a disposicion
de la ciudadania y no sélo de la academia, y también que la teméatica de

investigacion formara parte de una linea de investigacion de la Universidad.

TABLA 5. Criterios de colaboracién en investigacion para el desarrollo
jerarquizados en el AHP y en los grupos focales (cu  atro criterios mas votados).

Jerarquia de criterios resultado de AHP Jerarquia de criterios resultado de grupos

focales

Tematicas sean de interés de la ciudadania del | Tematicas sean de interés de la ciudadania del

Norte y/o del Sur. Norte y/o del Sur.

La Universidad lidere el equipo de Ciudadania N/S aporte sus conocimientos y
investigacion. reflexion al proceso.

Ciudadania N/S aporte sus conocimientos y Que los plazos establecidos permitan que los
reflexion al proceso. resultados de la investigacion sean divulgados

y conocidos entre la ciudadania del Norte y/o

del Sur.
Temaéticas formen parte de areas de trabajo e Que la tematica de la investigacion forme parte
interés de la ONGD. de las lineas de investigacion de la Universidad.

Nuevo criterio de colaboracion establecido en el gr upo focal




Que se dé un trabajo en red que implique a todos los actores y promueva la participacion de todos

durante el desarrollo de la investigacion.

Fuente: elaboracion propia.

Se observa como en investigacion para el desarrollo, los expertos volvieron a
priorizar un enfoque de “abajo a arriba”, pues destacan que las investigaciones
enmarcadas en la Educacion para la Ciudadania Global deben basarse en los
intereses de la propia ciudadania, deben contar con su participacion y ademas la
divulgacion debe dirigirse a ellos. Por lo tanto, se busca un enfoque de investigacion
alternativo al que habitualmente se hace en el espacio universitario, en este sentido,
estos resultados son consistentes con la literatura que sostiene que la investigacion
para el desarrollo debe realizarse principalmente a través metodologias de
Investigacion Accion Participativa (autor, afio; Celorio y Lopez de Munain, 2007).

Las personas expertas introdujeron un nuevo criterio previamente no contemplado y
que incide aun méas en la importancia de una investigacion participativa. Dicho
criterio consiste en que la investigacion para el desarrollo conlleve un trabajo en red
con el resto de actores, para que asi puedan participar de manera activa durante
todo el desarrollo de la investigacion. Por lo tanto, los expertos en ECG vuelven a
insistir en un modelo distinto de investigacion del que promulga la academia, a favor

de un modelo universitario mas participativo (Soler, et al., 2012).

5. Conclusiones

En la introduccion se menciond la importancia de generar criterios que incidan en
una mayor colaboracion entre ONGD y Universidad en actividades de Educacion
para la Ciudadania Global. Estas actividades en Espafia, han estado vinculadas con
la Educacion para el Desarrollo y por lo tanto han sido apoyadas por la Ayuda Oficial
al Desarrollo. Debido a la actual situacion de crisis financiera, los recursos
destinados tanto a la educacion publica como para la cooperacion (AOD) se estan
reduciendo y esto puede hacer peligrar la ECG en el espacio universitario. Es por
ello, que es de gran importancia mejorar la colaboracion entre los dos actores
principales para una mayor efectividad y eficiencia en las actividades.

Con esta intencién, se han explorado criterios que favorezcan esta colaboracién a

través del Proceso Analitico Jerarquico y de grupos focales a profesionales expertos



en actividades de ECG en el espacio universitario. Se ha obtenido asi, un listado
jerarquizado de criterios en base la opinion experta para las dimensiones de la ECG
gue han estado mas presentes en el espacio universitario (sensibilizacion, formacion
e investigacion). Dichos criterios, pueden servir de guia a la hora de implementar
estas actividades en este espacio. De los resultados se puede extraer como
conclusiones generales que el criterio de los expertos difiere segun el tipo de
dimensién que se trate. A saber, mientras que en la dimension de sensibilizacion
qgue hace referencia a actividades puntuales que pretenden despertar el interés de
los educandos, las personas expertas priorizaron criterios con un marcado enfoque
de “abajo a arriba”, que tenga en cuenta los intereses tematicos de los educandos y
sus tiempos, en la dimensién de formacion se han priorizado criterios académicos.
Entienden los expertos, por lo tanto, que en lo que se refiere a formacion se deben
seguir los requisitos que la Universidad fija, en cuanto a contenidos, tiempos y
personal. Esto implicaria que las ONGD en este tipo de actividad, deben conocer y
reconocer el papel de la Universidad y de los docentes. No obstante, cuando se
tratan de actividades de investigacion para el desarrollo, nuevamente el enfoque “de
abajo a arriba” adquiere importancia, y los expertos destacaron la necesidad de que
la investigacion verse sobre los temas que la ciudadania desea, que ésta sea
implicada en el mismo proceso de investigacion, y que la difusion de los resultados
vaya dirigida a la ciudadania. De esta forma, los expertos consultados se adhieren a
un enfoque de investigacion participativo, alternativo al realizado de manera general
en los espacios universitarios.

Otra conclusion que se puede extraer de los resultados, es que los profesionales en
ECG en el espacio universitario destacan la necesidad de generar compromisos
institucionales entre ONGD y Universidad, que sean estratégicos y sirvan de marco
para las actividades que se van a desarrollar. Por lo tanto, apuntan a la importancia
de considerar estas actividades puntuales como etapas dentro de un proceso mas
amplio, y no como objetivos finales del mismo. De manera que, estas actividades se
ven supeditadas a etapas anteriores que deben considerar la activa participacion de
los interesados en su disefio y asegurar el reconocimiento institucional, y a etapas
posteriores que garanticen la continuidad del proceso educativo iniciado. Este
entramado previo y posterior, que implica una formalizacion y una colaboracion entre
actores, deja mas rédito segun el criterio de los expertos en el mediano y largo

plazo.



Finalmente, sefalar que este estudio, pretende aproximar a dos actores asimétricos
gue necesitan conocerse, reconocerse y entenderse, si se quiere que las actividades
de Educacion para el Desarrollo con enfoque en Educacion para la Ciudadania
Global continien siendo una realidad en el espacio universitario. Este estudio
pretender dar los primeros pasos en esta direccion, si bien todavia se hacen
necesarios mas espacios de diadlogo y coordinacion entre los actores, y que
investigaciones posteriores, se aproximen a realidades concretas de ONGD vy
Universidades, pues es en estos contextos especificos donde se pueden desarrollar
planes estratégicos adaptados a las especificidades de los actores, para un mejor
uso de los recursos disponibles y sus capacidades especificas.
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