
PLAN DE MEJORA CURSO 20/21

Datos de identificación del título:

UNIVERSIDAD

Id Ministerio: 2501853

Denominación del Título: Graduado o Graduada en Ingeniería Informática

Centro: Escuela Técnica Superior de Ingeniería

Universidad participante:

Centro:

En caso de título conjunto u ofertado en más de un centro:



PLAN DE MEJORA CURSO 20/21

ACCIÓN DE MEJORA R1.1, R15.3, R16.2, D6.2: 

Descripción: Actualización de la IPD, en referencia a las prácticas externas

Justificación:
Aportar información en referencia a las prácticas externas 
realizadas por los alumnos como: empresas donde se han 
realizado, número de alumnos y cantidad de créditos 
reconocidos.

Evidencia : Página web del título

Responsable:
Dirección del centro/Subdirector de difusión y relaciones 
externas

Plazo: fecha de inicio y fecha 
de finalización

2021-09-30/2022-09-30

¿Acción finalizada?
SI NO

X

En caso de no estar finalizada 
indicar fecha de cierre: 

2022-09-30

Indicador: Publicación de la información

Valor del indicador: Publicado/No publicado

Observaciones: Actualización de la IPD, en referencia a las prácticas externas
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ACCIÓN DE MEJORA R1.2, R15.2, R16.1 y R16.2

Descripción: Creación de una guía docente sobre las prácticas externas

Justificación:
Dar respuesta a las requerimientos de la DEVA y ampliar la 
información que se le trasmite al alumno.

Evidencia : Publicación de la guía docente sobre prácticas externas

Responsable:
Dirección del Centro/ Subdirector de difusión y relaciones 
externas/Comisión de Garantía para la Calidad 

Plazo: fecha de inicio y fecha 
de finalización

2021-05-01/2022-09-30

¿Acción finalizada?
SI NO

X

En caso de no estar finalizada 
indicar fecha de cierre: 

2022-09-30

Indicador: Publicación de la guía docente sobre prácticas externas

Valor del indicador: Publicación/no publicación 

Observaciones:
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ACCIÓN DE MEJORA  R3.2 y R3.1

Descripción:

Convertir contenidos de la web de formato pdf a html  e 
incrementar los contenidos multimedia específicos sobre las 
distintas ingenierías que se imparten en la ETSI

Justificación:
Dar respuesta a los requerimientos de la DEVA y mejorar el 
acceso y visibilidad a los contenidos.

Evidencia : Página web del título, contenidos html, recursos multimedia

Responsable:
Dirección del centro/Subdirector de estudiante y nuevas 
tecnologías.

Plazo: fecha de inicio y fecha 
de finalización

2020-05-30 / 2021-09-30

¿Acción finalizada?
SI NO

X

En caso de no estar finalizada 
indicar fecha de cierre: 

2021-09-30

Indicador: Página web del título, contenidos html

Valor del indicador: Número de contenidos pdf, trasformados a html

Observaciones: Se realizará una página web, a nivel de centro, con el PAS 
asignado a la ETSI, procurando detallar su vinculación con los 
Departamento y con los distintos títulos de la ETSI. Pero hay 
que recordar que el personal de administración y servicios 
puede atender a varios grados a la vez.
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ACCIÓN DE MEJORA R5.1,  R10.3

Descripción: Campaña actualización de los datos del CV

Justificación: Mantener actualizados los daros curriculares del PDI

Evidencia : Cv Actualizados y publicados en la web

Responsable:
Dirección del Centro/Subdirector de Calidad y Planificación 
Estratégica

Plazo: fecha de inicio y fecha 
de finalización

Actualización continúa

¿Acción finalizada?
SI NO

X

En caso de no estar finalizada 
indicar fecha de cierre: 
Indicador: Cv Actualizados y publicados en la web

Valor del indicador:
Cv Actualizados y publicados en la web

Número de profesores que han actualizado su CV

Observaciones: Al inicio de curso se solicitará al profesorado que actualice sus 
datos de investigación. Se estudiará la posibilidad de integrar 
la información disponibles en web especializadas como 
Researchgate o Orcid.
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ACCIÓN DE MEJORA R6.1, D6.1,  R25.1

Descripción:

Dar a conocer la importancia del sistema de garantía entre los 
estudiantes de nuevo ingreso, tutores externos y agentes 
implicados.

Justificación:

Incluir un apartado específico de difusión del sistema de 
garantía del título en la planificación de las jornadas de 
bienvenida para los alumnos de nuevo ingreso, para que 
durante esa jornada se dedique un ítem de la jornada al 
sistema de garantía, por parte de los coordinadores de los 
títulos.

Evidencia:

Programa de orientación de estudiantes de nuevo ingreso 
curso 2021-2022.

Informe de satisfacción de los agentes implicados

Responsable: Subdirector de Estudiantes y Nuevas Tecnologías

Plazo: fecha de inicio y fecha 
de finalización

Acción de mejora continua

¿Acción finalizada?
SI NO

X

En caso de no estar finalizada 
indicar fecha de cierre: 

 

Indicador:
Porcentaje de participación en los procesos encuestación de la 
satisfacción

Valor del indicador:

curso 17-18 la tasa de respuesta fue 12% alumnado, 
28%profesorado y 33% PAS, en el Informe de satisfacción de 
los agentes implicados

Observaciones:
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ACCIÓN DE MEJORA R7.1

Descripción:
Inclusión del enlace al reglamento de coordinación docente en la 
próxima revisión de la memoria de verificación del título

Justificación: Dar respuesta a la recomendación de la DEVA

Evidencia : Memoria de verificación del título

Responsable: Subdirección de Estudio y Coordinación Docente

Plazo: fecha de inicio y 
fecha de finalización

2020-09-03 / 2021-07-30

¿Acción finalizada?
SI NO

X

En caso de no estar 
finalizada indicar fecha de 
cierre: 

2021-07-30

Indicador: Memoria de verificación del título

Valor del indicador: Publicación/no publicación

Observaciones: En la próxima revisión de la memoria de verificación, siempre que 
el Vicerrectorado de Ordenación académica lo autorice, se 
introducirá el enlace al reglamento de coordinación.
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ACCIÓN DE MEJORA  R10.2, R35.2

Descripción:
Publicación y análisis de la cualificación profesional del 
profesorado

Justificación: Dar respuesta a los requerimientos de la DEVA

Evidencia :

Informe de personal docente e investigador, publicado en la 
web de Calidad del Centro

Análisis de evolución de la plantilla, autoinforme de 
seguimiento

Responsable:
Comisión de garantía del título / SubDirector de Calidad y 
Planificación estratégica

Plazo: fecha de inicio y fecha 
de finalización

2020-03-01/2021-06-30

¿Acción finalizada?
SI NO

X

En caso de no estar finalizada 
indicar fecha de cierre: 

2021-06-30

Indicador:
Informe de Evolución de la plantilla

Autoinforme de seguimiento

Valor del indicador:

Observaciones: Se ha publicado en la web del título la cualificación profesional 
del profesorado implicado en el título, y su evolución histórica.

En el  próximo autoinforme de seguimiento se procederá al 
análisis de la adecuación de la plantilla al título.
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ACCIÓN DE MEJORA R35.3

Descripción: Fomento de la investigación.

Justificación:

Dar respuesta a los requerimientos de la DEVA y mejorar la 
experiencia investigadora del profesorado e incrementar el 
número de doctores que participan en el título

Evidencia :
http://www.uhu.es/vic.investigacion/estrategia/2020/
index.php

Responsable: Vicerrectorado de Investigación y Transferencia

Plazo: fecha de inicio y fecha 
de finalización

Acción de mejora continua

¿Acción finalizada?
SI NO

X

En caso de no estar finalizada 
indicar fecha de cierre: 

Indicador:
Número de profesores del grado que participan en el plan 
propio de investigación

Valor del indicador:

Observaciones: El fomento de la investigación, aumentando los sexenios, y 
aumentar los profesores doctores involucrados en el título, 
excede a las competencias del título y de la propia Escuela, al 
tratarse de aspectos propios de la política universitaria. Por lo 
que esta acción no es propia del título, sino del Vicerrectorado 
de Investigación y Transferencia, el cual cuanta con un plan 
activo de Estrategia de Política de Investigación y Transferencia
2020, dentro de su plan propio para el fomento de la 
investigación, con distintas convocatorias.

Se solicitará a la Unidad para la Calidad de la UHU, que facilite 
el número de profesores que participan en los distintos 
programas de investigación para aportarlo como indicador.

ACCIÓN DE MEJORA R23.1, R24.2, R24.3, R27.1, R27.2, R29.1, R29.2

Descripción: Estudio y seguimiento en detalle de las asignaturas con peores 
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tasas y Detección de la causalidad del abandono

Justificación:

Intensificar el estudio sobre las asignaturas con peores 
rendimientos académicos, analizando desde la coordinación de
los profesores, hasta las metodologías docentes, sistemas de 
evaluación y  contenidos del título.

Evidencia :
Acta de la reunión de la Comisión de Garantía para la Calidad 
del título.

Responsable: Comisión de Garantía para la Calidad del Título

Plazo: fecha de inicio y fecha 
de finalización

2021-05-30 / 2022-12-30

¿Acción finalizada?
SI NO

X

En caso de no estar finalizada 
indicar fecha de cierre: 

2022-12-30

Indicador: Tasas de éxito, rendimiento, presentados y abandono

Valor del indicador: Variación de las tasas del título

Observaciones:
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PLAN DE MEJORA CURSO 20/21

ACCIÓN DE MEJORA D5.3

Descripción: Mejorar la difusión del Programa Faro, a través de los 
cursos de nivelación, para el alumnado de nuevo ingreso.

Justificación: Se atiende  a la recomendación de la DEVA en tanto que es una
Acción de Mejora continua.

Evidencia : Actas Comisión de Garantía de Calidad

Responsable: Centro/Comisión de Garantía de Calidad.

Plazo: fecha de inicio y fecha 
de finalización

Acción de Mejora continua

¿Acción finalizada?
SI NO

X

En caso de no estar finalizada 
indicar fecha de cierre: 

Indicador: Indicadores relacionados con los indicadores de satisfacción 
entre los distintos grupos de interés.

Valor del indicador: Valores adecuados en los indicadores  con los indicadores de 
satisfacción entre los distintos grupos de interés.

Observaciones:
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ACCIÓN DE MEJORA R28.1

Descripción: Análisis de la satisfacción de los alumnos con el Título

Justificación: Se atiende  a la recomendación de la DEVA en tanto que es una
Acción de Mejora continua.

Evidencia : Actas Comisión de Garantía de Calidad

Responsable: Comisión de Garantía de Calidad.

Plazo: fecha de inicio y fecha 
de finalización

Acción de Mejora continua

¿Acción finalizada?
SI NO

X

En caso de no estar finalizada 
indicar fecha de cierre: 

Indicador:
Indicadores relacionados con los Resultados de Aprendizaje e 

indicadores de satisfacción del alumnado

Valor del indicador:
Valores adecuados en los indicadores con los Resultados de 

Aprendizaje  e indicadores de satisfacción del alumnado.

Observaciones:
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ACCIÓN DE MEJORA  D5.2, R20.1

Descripción:

Terminar el traslado de la docencia al Campus de El 

Carmen, habilitando nuevos espacios docentes con 

dotaciones modernas de infraestructura.

Justificación: Dar respuesta a los requerimientos de la DEVA

Evidencia :

Cambio de ubicación de clases de teoría y laboratorios / 

Subdirector de Infraestructuras

Portal de contratación pública

Responsable: Director del Centro

Plazo: fecha de inicio y fecha 
de finalización

¿Acción finalizada?
SI NO

X

En caso de no estar finalizada 
indicar fecha de cierre: 
Indicador: Encuestas de satisfacción

Valor del indicador:

Observaciones: El cambio total de ubicación se realizará durante el curso 

2021-22 en el que acabará la dotación de los laboratorios

específicos. A partir de este momento, todas las clases 

teóricas prácticas del título se realizarán en el Campus el 

Carmen. Las aulas teóricas seguirán siendo compartidas 

por otros títulos, así como las prácticas impartidas en 

aulas de informática. Las clases en laboratorios 

específicos si serán propias del título. 



PLAN DE MEJORA CURSO 20/21

ACCIÓN DE MEJORA R37.1

Descripción:
Desarrollar un procedimiento que permita obtener valoración 
de los sistemas de acogida y orientación del alumnado

Justificación:
Dar respuesta a los requerimientos de la DEVA. Aumentar el 
control sobre los sistema de acogida

Evidencia :
Publicación del procedimiento y del informe de resultado del 
sistema de acogida

Responsable: Unidad para la Calidad

Plazo: fecha de inicio y fecha 
de finalización

2021-05-01 / 2022-12-30

¿Acción finalizada?
SI NO

X

En caso de no estar finalizada 
indicar fecha de cierre: 

2022-12-30

Indicador: informe de resultado del sistema de acogida

Valor del indicador: Publicado/no publicado

Observaciones: Se solicitará a la Unidad para la Calidad la elaboración de un 
procedimiento valoración de los sistemas de acogida y 
orientación.
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Acción de Mejora D4.1a

Descripción: Análisis de la oferta y la demanda del título

Justificación:
Dar respuesta a los requerimientos de la DEVA. Mejorar el conocimiento sobre la 
oferta y la demanda del título.

Evidencia : Acta de la Comisión de Garantía para la Calidad del Título

Responsable: Comisión de Garantía para la Calidad del Título

Plazo: fecha de inicio y fecha 
de finalización

2021-05-01 / 2022-06-30

¿Acción finalizada?
SI NO

X

En caso de no estar finalizada 
indicar fecha de cierre: 

2022-06-30

Indicador:
Acta de la reunión.

Acciones derivadas de la reunión.

Valor del indicador:
Publicación/no publicación del acta.

Número de acciones derivadas.

Observaciones: La comisión para la garantía del título realizará un análisis de la oferta, la demanda y la
empleabilidad, así como de la inserción laboral en el próximo autoinforme de 
seguimiento. Adoptando las acciones que estime oportuno para adaptar la oferta a la 
demanda.



PLAN DE MEJORA CURSO 20/21

Acción de Mejora R12.2, R35.1, R11.3, R12.1, D4.1b

Descripción: Mejora de la Formación Docente del Profesorado del Título

Justificación:
Se atiende a la recomendación de la DEVA en tanto que es una 
Acción de Mejora continua.

Evidencia : Página web del título

Responsable: Dirección del centro/Vicerrectorado del Profesorado.

Plazo: fecha de inicio y fecha 
de finalización

Acción de mejora continua

¿Acción finalizada?
SI NO

X

En caso de no estar finalizada 
indicar fecha de cierre: 
Indicador: Indicadores relacionados con la Satisfacción del Profesorado.

Valor del indicador:
Valores adecuados en los indicadores relacionados con la 
Satisfacción del Profesorado.

Observaciones:
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Acción de Mejora R12.2, R35.1, R11.3, R12.1, D4.1b

Descripción: Mejora de la Formación Docente del Profesorado del Título

Justificación:
Se atiende a la recomendación de la DEVA en tanto que es una 
Acción de Mejora continua.

Evidencia : Página web del título

Responsable: Dirección del centro/Vicerrectorado del Profesorado.

Plazo: fecha de inicio y fecha 
de finalización

Acción de mejora continua

¿Acción finalizada?
SI NO

X

En caso de no estar finalizada 
indicar fecha de cierre: 
Indicador: Indicadores relacionados con la Satisfacción del Profesorado.

Valor del indicador:
Valores adecuados en los indicadores relacionados con la 
Satisfacción del Profesorado.

Observaciones:
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Acción de Mejora D7.1.a

Descripción:
Incrementar las actividades de difusión del título entre la 
sociedad. 

Justificación: Dar a conocer los contenidos impartidos en la titulación

Evidencia : Página web del título

Responsable: Dirección del centro

Plazo: fecha de inicio y fecha 
de finalización

Acción de mejora continua

¿Acción finalizada?
SI NO

X

En caso de no estar finalizada 
indicar fecha de cierre: 
Indicador: Indicadores relacionados con la Satisfacción del Alumnos

Valor del indicador:

Observaciones: En la actualidad la titulación tiene un número de alumnos de 
nuevo ingreso muy elevado. Alumnos que, en algunos casos, 
no conocen los contenidos que se van a impartir en la 
titulación o desconocen los requisitos que se solicitan.
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Acción de Mejora D7.1.c

Descripción:

Analizar la posibilidad de establecer dobles grados con otras 
titulaciones que presentes unos indicadores de empleabilidad 
peores.

Justificación:
 Se pretende obtener planes de estudios conjuntos que se 
ajusten más a la ofertan profesional. 

Evidencia : Página web del centro

Responsable: Dirección del centro

Plazo: fecha de inicio y fecha 
de finalización

Acción de mejora continua

¿Acción finalizada?
SI NO

X

En caso de no estar finalizada 
indicar fecha de cierre: 

Indicador:
Indicadores relacionados con la Satisfacción del Alumnos y 
Egresados

Valor del indicador:

Observaciones:



PLAN DE MEJORA CURSO 20/21

Acción de Mejora D7.1.b

Descripción: Estudiar la idoneidad del número de plazas ofertadas

Justificación:

Adaptar el número de alumnos de nuevo ingreso adaptándolos
a la realidad de los departamentos implicados y a mejorar la 
calidad docente en las asignaturas de los primeros cursos

Evidencia : Página web del título 

Responsable: Dirección del centro

Plazo: fecha de inicio y fecha 
de finalización

Acción de mejora continua

¿Acción finalizada?
SI NO

X

En caso de no estar finalizada 
indicar fecha de cierre: 
Indicador: Indicadores relacionados con la Satisfacción del Alumnos

Valor del indicador:

Observaciones:

ACCIÓN DE MEJORA R18

Descripción:

Análisis de la distribución de competencias entre las 

asignaturas, para incluir conocimientos de legislación y 

protección de datos

Justificación: Dar respuesta el requerimiento de la DEVA y mejorar el 
programa formativo
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Evidencia :

Acta de la Comisión de Garantía

Memoria de verificación

Guías docentes

Responsable:
Comisión de Garantía para la Calidad/Subdirector de 

Estudios y Coordinación

Plazo: fecha de inicio y fecha 
de finalización

2021-05-01 / 2022-06-30

¿Acción finalizada?
SI NO

X

En caso de no estar finalizada 
indicar fecha de cierre: 

Indicador:

Acta de la Comisión de Garantía

Memoria de verificación

Guías docentes

Valor del indicador:
Publicación/no publicación del acta.

Guías docentes modificadas

Observaciones: La Comisión de Garantía para la Calidad del título 

analizara el reparto de competencias entra las 

asignaturas del título y propondrá la inclusión de 

conocimientos sobre legislación, protección de datos, así 

como propiedad intelectual, en aquellas asignaturas con 

contenidos que versen sobre el acceso a datos y 

protección de datos


