Tniversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501853
Titulo: Grado en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: c2.1

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C2. Politica de Aseguramiento de la Calidad

Tipo: Recomendacién

Descripcion: Se recomienda llevar a cabo una mayor labor de difusién del SGC entre los diferentes

grupos de interés, con especial atencion a los estudiantes

Grupos de interés:

Estudiantes

Profesorado

PAS

Tutores externos de practicas
Egresados

Empleadores

recursos:

Accion de Mejora:

Descripcion:

Campana de difusion del SGC

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacién "Se recomienda llevar a cabo una mayor labor de
difusién del SGC entre los diferentes grupos de interés, con especial atencion a los
estudiantes”

Responsable:

Subdireccién de Calidad. Comision de Garantia de la Calidad del Master

Fecha Inicio Plazo:

2021-10-04 Fecha Fin Plazo: |2022-09-09 | Prioridad: |ALTA

Accioén Finalizada:

No Fecha de cierre (si no finalizada): |0000-00-00

Indicadores:

Niveles de participaciéon | Metas: |

Observaciones:

Se hara una campafia de difusion del SGC orientadas, fundamentalmente, al colectivo
gue presenta una menor participacion: el alumnado. Esta campafia se hard en las
jornadas de bienvenida, para alumnos de primer curso, y usando distintos medios
electronicos para el resto del alumnado.

Evidencia (URL):

Tasas de participacion en lo distintos procesos consultivos

http://www.uhu.es/etsi/webTitulaciones/grado_ing_informatica/




Tniversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501853
Titulo: Grado en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: Cc2.2

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C2. Politica de Aseguramiento de la Calidad

Tipo: Recomendacién de especial seguimiento

Descripcion: Se deben incluir enlaces al reglamento de coordinacion docente y a los resultados de

aprendizaje especificos en las materias en la proxima modificacion de la memoria de
verificacion del titulo.

Grupos de interés:

Estudiantes
Tutores externos de practicas

recursos:

Accidén de Mejora:

PRIORIDAD: MEDIA

Descripcion:

Modificar la memoria de verificaciéon para incluir enlaces especificos.

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacion "Se deben incluir enlaces al reglamento de
coordinacién docente y a los resultados de aprendizaje especificos en las materias en
la proxima modificacién de la memoria de verificacion del titulo."

Responsable:

Sundireccién Calidad. Comision académica del grado

Fecha Inicio Plazo:

2021-10-04 Fecha Fin Plazo: |2022-O9-10 | Prioridad: |MEDIA

Accién Finalizada:

No Fecha de cierre (si no finalizada): |0000-OO-00

Indicadores:

Memoria de verificacion | Metas: |

Observaciones:

Se comunica a la comision académica del grado la necesidad de modificar la memoria
para incluir estos enlaces.

Evidencia (URL):

Memoria de verificacion




Tniversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501853
Titulo: Grado en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: Cc2.3

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C2. Politica de Aseguramiento de la Calidad

Tipo: Recomendacién de especial seguimiento

Descripcion: Se recomienda valorar la eficacia de las herramientas empleadas en el flujo interno de

informacion para la evaluacion del SGIC

Grupos de interés:

Estudiantes

Profesorado

PAS

Tutores externos de practicas
Egresados

Empleadores

recursos:

Accion de Mejora:

PRIORIDAD: MEDIA

Descripcion:

Valorar las herramientas de flujo interno

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacion "Se recomienda valorar la eficacia de las
herramientas empleadas en el flujo interno de informacién para la evaluacion del
SGIC"

Responsable:

Sundireccién Calidad. Comision académica del grado

Fecha Inicio Plazo:

2021-10-04 | Fecha Fin Plazo: |2022-09-1o | Prioridad: |MEDIA

Accioén Finalizada:

Si (Por la CGC)

Indicadores:

Autoinformes de seguimiento | Metas: |

Observaciones:

En el préximo autoinforme se valorara el uso de la herramienta Teams, elemento
clave en el flujo de informacion desde la Unidad para la Calidad de la Universidad de
Huelva hasta las Comisiones de calidad de las titulaciones.

Evidencia (URL):

http://www.uhu.es/etsi/webTitulaciones/grado_ing_informatica/
Autoinformes)

(Aparcado Calidad,




Tniversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501853
Titulo: Grado en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: C2.4

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C2. Politica de Aseguramiento de la Calidad

Tipo: Recomendacién

Descripcion: Se recomienda incorporar a la web el historico de los planes de mejora donde se

ofrezca detalle actualizado de las acciones concretas de cada plan y de si se finalizé o
no su ejecucion.

Grupos de interés:

Estudiantes

Profesorado

PAS

Tutores externos de practicas
Egresados

Empleadores

recursos:

Accién de Mejora:

PRIORIDAD: MEDIA

Descripcion:

Modificacion web de la titulacién

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacion "Se recomienda incorporar a la web el histérico de
los planes de mejora donde se ofrezca detalle actualizado de las acciones concretas
de cada plan y de si se finalizé o no su ejecucién."”

Responsable:

Subdireccién de Calidad. Comisiéon de Garantia de la Calidad del Master

Fecha Inicio Plazo:

2021-10-04 | Fecha Fin Plazo: |2022-09-1o | Prioridad: |MEDIA

Accion Finalizada:

Si (Por la CGC)

Indicadores:

Pagina web de la titulacion | Metas: |

Observaciones:

Se ha publicado el histérico de los planes de mejora.

Evidencia (URL):

Pagina wen de la titulacion (Apartado de calidad)




Tniversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501853
Titulo: Grado en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: C2.5

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C2. Politica de Aseguramiento de la Calidad

Tipo: Recomendacién de especial seguimiento

Descripcion: Se recomienda definir unos niveles de prioridad en los planes de mejora y asignar a

cada una de las acciones uno de estos niveles.

Grupos de interés:

Estudiantes

recursos:

Accién de Mejora:

PRIORIDAD: MEDIA

Descripcion:

Modificacién plantilla de los planes de mejora

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacion "Se recomienda definir unos niveles de prioridad
en los planes de mejora y asignar a cada una de las acciones uno de estos niveles."

Responsable:

Subdireccién de Calidad. Comisiéon de Garantia de la Calidad del Master

Fecha Inicio Plazo:

2021-10-04 Fecha Fin Plazo: |2022-09-1o | Prioridad: |MEDIA

Accion Finalizada:

No Fecha de cierre (si no finalizada): |0000—00—00

Indicadores:

Plantilla de los planes de mejora | Metas: |

Observaciones:

Desde el curso 2021/22, se ha incorporado una nueva aplicacion para crear los
planes de mejora. En dicha aplicacion es obligatorio indicar la Prioridad, El Estado,
Fecha de inicio y fin, etc. de cada accion de mejora.

Evidencia (URL):

Pagina wen de la titulacion (Apartado de calidad, planes de mejora desde el curso
2021/22)




Tniversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501853
Titulo: Grado en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: C2.6

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C2. Politica de Aseguramiento de la Calidad

Tipo: Recomendacién de especial seguimiento

Descripcion: Se deben revisar los enlaces a los documentos de informes de Aplicacion del SGIC

de cada curso, y corregir todos aquellos que no estan operativos.

Grupos de interés:

Estudiantes

Profesorado

PAS

Tutores externos de practicas
Egresados

Empleadores

recursos:

Accion de Mejora:

PRIORIDAD: MEDIA

Descripcion:

Revision web

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacién " Se deben revisar los enlaces a los documentos
de informes de Aplicacién del SGIC de cada curso, y corregir todos aquellos que no
estan operativos."

Responsable:

Subdireccién de Calidad. Comisién de Garantia de la Calidad del Grado

Fecha Inicio Plazo:

2021-10-04 | Fecha Fin Plazo: |2022-09-10 | Prioridad: |MEDIA

Accioén Finalizada:

Si (Por la CGC)

Indicadores:

Pagina web de la titulacion | Metas: |

Observaciones:

Se han revisado los enlaces de la web corrigiendo o subiendo la informacion que
faltaba.

Evidencia (URL):

Pagina web de la titulacion




Tniversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501853
Titulo: Grado en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: c2.7

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C2. Politica de Aseguramiento de la Calidad

Tipo: Recomendacién

Descripcion: Se debe cumplir la temporalidad especificada para el plan de mejora anual

Grupos de interés:

Estudiantes

Profesorado

PAS

Tutores externos de practicas
Egresados

Empleadores

recursos:

Accion de Mejora:

PRIORIDAD: MEDIA

Descripcion:

Programacion de reuniones de seguimiento

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacién " Se debe cumplir la temporalidad especificada

para el plan de mejora anual"

Responsable:

Subdirecciéon de Calidad. Comision de Garantia de la Calidad del Master

Fecha Inicio Plazo:

2021-10-04 Fecha Fin Plazo: |2022-O9-10 | Prioridad: |MEDIA

Accioén Finalizada:

No Fecha de cierre (si no finalizada): |0000-00-00

Indicadores:

Autoinformes de seguimiento | Metas: |

Observaciones:

A lo largo del curso académico se propondré la realizacion de una serie de reuniones
(una al comienzo de curso y otra por cuatrimestre) para analizar el grado de
cumplimiento de las acciones de mejora.

Evidencia (URL):




Tniversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501853
Titulo: Grado en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: Cc2.8

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C2. Politica de Aseguramiento de la Calidad

Tipo: Recomendacién de especial seguimiento

Descripcion: Se debe garantizar que en el Procedimiento para el seguimiento, evaluacion y mejora

del titulo, se analizan y toman decisiones en relacién a las tasas académicas del
titulo.

Grupos de interés:

Estudiantes

Profesorado

PAS

Tutores externos de practicas
Egresados

Empleadores

recursos:

Accién de Mejora:

Descripcion:

Publicitar los autoinformes de seguimiento y los informes de seguimiento entre los
Coordinadores de Titulacion.

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacion "Se debe garantizar que en el Procedimiento para
el seguimiento, evaluacion y mejora del titulo, se analizan y toman decisiones en
relacion a las tasas académicas del titulo. "

Responsable:

Comision Calidad del Grado, Coordinador de la Titulacién

Fecha Inicio Plazo:

2021-10-04 Fecha Fin Plazo: |2023-09-10 | Prioridad: |ALTA

Accion Finalizada:

No Fecha de cierre (si no finalizada): |0000—00—00

Indicadores:

Informas de seguimiento | Metas: |

Observaciones:

Evidencia (URL):




Tniversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501853
Titulo: Grado en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: C3.1

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C3. Disefio, Seguimiento y Mejora de los Programas Formativos

Tipo: Recomendacién de especial seguimiento

Descripcion: Se deben resolver dos carencias formativas detectadas en el desarrollo del programa

formativo, relacion al
conocimiento adecuado de la legislacion sobre propiedad intelectual con referencia a
las creaciones de programas y aplicaciones de software y disefio de hardware

informatico, también durante los estudios de Grado. Las segunda, sobre la asimilacion

respecto de algunas competencias: una primera en

de los aspectos relevantes de la legislacion sobre proteccién de datos con relacién al
acceso a bases de datos y su gestion.

Grupos de interés:

Estudiantes
Profesorado

recursos:

Accién de Mejora:

Descripcion:

Cumplimiento de las competencias en las guias docentes

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacién "Se deben resolver dos carencias formativas
detectadas en el respecto de algunas
competencias: una primera en relacién al conocimiento adecuado de la legislacién
sobre propiedad intelectual con referencia a las creaciones de programas y
aplicaciones de software y disefio de hardware informatico, también durante los

desarrollo del programa formativo,

estudios de Grado. Las segunda, sobre la asimilacion de los aspectos relevantes de la
legislacion sobre proteccion de datos con relacion al acceso a bases de datos y su
gestion. "

Responsable:

Comision Calidad del Grado, Coordinador de la Titulacién

Fecha Inicio Plazo:

2021-10-04 | Fecha Fin Plazo: |2022-01-01 | Prioridad: [ALTA

Accioén Finalizada:

Si (Por la CGC)

Indicadores:

Guias docentes | Metas: |

Observaciones:

Se ha hecho un estudio de las competencias que deberian cubrir las distintas
asignaturas de la titulacion atendiendo a lo indicado en la memoria de verificacion.
Las competencias indicadas por la DEVA las deberia cubrir la asignatura de
Proyectos informéticos. Se ha modificado la guia docente de la asignatura para
asegurar el cumplimiento de las competencias.

Evidencia (URL):

Guia docente de la asignatura de Proyectos Informatios




Tniversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501853
Titulo: Grado en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: C3.2

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C3. Disefio, Seguimiento y Mejora de los Programas Formativos

Tipo: Recomendacién

Descripcion: Se recomienda analizar los bajos niveles de satisfaccion sobre el titulo en

general y la distribucién

conveniencia de modificaciones del programa formativo

temporal y coordinacién de contenidos, y valorar la

Grupos de interés:

Estudiantes
Profesorado

recursos:

Accidén de Mejora:

PRIORIDAD: MEDIA

Descripcion:

Analisis de resultados y toma de decisiones

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacion "Se recomienda analizar los bajos niveles de
satisfacciéon sobre el titulo en generaly la distribucion temporal y coordinacion
de contenidos, y valorar la conveniencia de modificaciones del programa formativo"

Responsable:

Comision Calidad del Grado, Coordinador de la Titulacién

Fecha Inicio Plazo:

2021-10-04 | Fecha Fin Plazo: |2022-O9-10 | Prioridad: |MEDIA

Accién Finalizada:

Si (Por la CGC)

Indicadores:

Encuestas de satisfaccion | Metas: |

Observaciones:

El curso 2019/20 fue un curso complicado en todos los sentidos, por lo que es
complicado tomar decisiones respecto al programa formativo atendiendo a las pocas
opiniones de las encuestas de satisfaccion. No obstante, los coordinadores de las
asignaturas han ido realizando diversas modificaciones en los programas formativos
orientadas al cambio en el porcentaje de experimentalidad de la titulaciéon. Dichas
modificaciones han tenido sus frutos, ya que la satisfaccidén global con la titulacién ha
subido al 3.50 y con la distribucién temporal y coordinacion de contenido a
alcanzando el 2,75.

Evidencia (URL):

Encuestas de satisfaccion curso 2020/21. Web de la Titulacion, apartado indicadores
de la titulacioén.




Tniversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501853
Titulo: Grado en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: C3.3

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C3. Disefio, Seguimiento y Mejora de los Programas Formativos

Tipo: Recomendacién

Descripcion: Se recomienda analizar las causas de la relativamente baja satisfaccion del

alumnado sobre los sistemas de acogida, orientacion e informacion y la
orientacion sobre movilidad y practicas, e implementar las acciones de mejora

que correspondan.

Grupos de interés:

Estudiantes

recursos:

Accidén de Mejora:

PRIORIDAD: MEDIA

Descripcion:

Andlisis de resultados

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacion "Se recomienda analizar las causas de la
relativamente baja satisfaccion del alumnado sobre los sistemas de acogida,
orientacion e informacién y la orientacion sobre movilidad y practicas, e
implementar las acciones de mejora que correspondan. "

Responsable:

Comision Calidad del Grado, Coordinador de la Titulacién, Subdireccién de movilidad
y relaciones externas

Fecha Inicio Plazo:

2021-10-04 Fecha Fin Plazo: |2022-09-1o | Prioridad: |MEDIA

Accioén Finalizada:

No Fecha de cierre (si no finalizada): |0000-00-00

Indicadores:

Encuestas de satisfaccion | Metas: |

Observaciones:

El curso 2019/20 fue un curso complicado en todos los sentidos, la movilidad,
practicas externas fueron practicamente nulas y los sistemas de acogida y orientacion
se tuvieron que realizar, principalmente, de forma virtual. Todo esto justifica la pobre
puntuacion en estos apartados de la encuesta de satisfaccion. Durante el curso
2020/21 se volvio, paulatinamente, a la normalidad, lo que se ha visto reflejado en las
encuestas, valorandose con un 3 tanto los sistemas de acogida como la orientacion e
informacion profesional (mejora de casi un punto respecto al curso anterior).

Evidencia (URL):

Encuestas de satisfaccion curso 2020/21. Web de la Titulacién, apartado indicadores
de la titulacion.




Tniversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501853
Titulo: Grado en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: C4.1

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C4. Personal Docente e Investigador

Tipo: Recomendacién

Descripcion: Se recomienda plantear acciones para mejorar la experiencia investigadora del
profesorado.

Grupos de interés: |Profesorado

recursos:

Accién de Mejora:

PRIORIDAD: MEDIA

Descripcion:

Fomento de la investigacion.

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacion "Se recomienda plantear acciones para mejorar la
experiencia investigadora del profesorado.”

Responsable:

Vicerrectorado de Investigacion y Transferencia

Fecha Inicio Plazo:

2021-10-04 Fecha Fin Plazo: |2022-09-1o | Prioridad: |MEDIA

Accion Finalizada:

No Fecha de cierre (si no finalizada): |0000—00—00

Indicadores:

Numero de profesores del grado| Metas:
que participan en el plan propio de

investigacion

Observaciones:

El fomento de la investigacion, aumentando los sexenios, y aumentar los profesores
doctores involucrados en el titulo,

excede a las competencias del titulo y de la propia Escuela, al tratarse de aspectos
propios de la politica universitaria. Por lo

que esta accion no es propia del titulo, sino del Vicerrectorado de Investigacion y
Transferencia, el cual cuanta con un plan

activo de Estrategia de Politica de Investigacién y Transferencia 2020, dentro de su
plan propio para el fomento de la

investigacion, con distintas convocatorias. Se solicitara a la Unidad para la Calidad de
la UHU, que facilite el nimero de profesores que participan en los distintos programas
de investigacién para aportarlo como indicador.

Evidencia (URL):

http://www.uhu.es/vic.investigacion/estrategia/2021/ index.php




'@[nivcrsidad dC HUC]Va Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501853
Titulo: Grado en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: C4.2

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C4. Personal Docente e Investigador

Tipo: Recomendacién

Descripcion: Se recomienda plantear acciones para incrementar el porcentaje de doctores.

Grupos de interés:

Profesorado

recursos:




@niversidad dC HllC]Va Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Accidén de Mejora:

PRIORIDAD: MEDIA

Descripcion:

Fomento de la investigacion

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacion "Se recomienda plantear acciones para
incrementar el porcentaje de doctores."

Responsable:

Vicerrectorado de Investigacion y Transferencia

Fecha Inicio Plazo: |2021-10-04 Fecha Fin Plazo: |2022-O9-10 | Prioridad: |MEDIA
Accion Finalizada: |No Fecha de cierre (si no finalizada): |OOOO-OO-OO
Indicadores: |Porcentaje de profesores doctores | Metas: |

Observaciones:

El fomento de la investigacion, aumentando los sexenios, y aumentar los profesores
doctores involucrados en el titulo,

excede a las competencias del titulo y de la propia Escuela, al tratarse de aspectos
propios de la politica universitaria. Por lo

que esta accion no es propia del titulo, sino del Vicerrectorado de Investigacion y
Transferencia, el cual cuanta con un plan

activo de Estrategia de Politica de Investigacion y Transferencia 2020, dentro de su
plan propio para el fomento de la

investigacion, con distintas convocatorias.

Se solicitar4d a la Unidad para la Calidad de la UHU, que facilite el nimero de
profesores que participan en los distintos
programas de investigacion para aportarlo como indicador.

Ademas, en los ultimos afios la demanda por estudiar la titulacion se ha disparado, lo
gue ha motivado la contratacion de profesorado sustituto interino que, en muchos
casos, carece de experiencia docente y/o investigadora y no ostentan el grado de
doctor.

Evidencia (URL):

Numero de profesores del grado con titulo de doctor




Tniversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501853
Titulo: Grado en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: C4.3

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C4. Personal Docente e Investigador

Tipo: Recomendacién

Descripcion: Se recomienda fomentar la participacion del profesorado en actividades de formacion,

evaluacion docente, innovacion educativa y movilidad, y estudiar el impacto en la
docencia y resultados del titulo.

Grupos de interés:

recursos:

Accion de Mejora:

PRIORIDAD: MEDIA

Descripcion:

Camparia de concienciacion

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacion "Se recomienda fomentar la participacion del
profesorado en actividades de formacion, evaluacion docente, innovacion educativa y
movilidad, y estudiar el impacto en la docencia y resultados del titulo."

Responsable:

Subdirecciéon de Calidad. Comision de Garantia de la Calidad del Master

Fecha Inicio Plazo:

2021-10-10 Fecha Fin Plazo: |2023-09-09 | Prioridad: |MEDIA

Accion Finalizada:

No Fecha de cierre (si no finalizada): |0000-00-00

Indicadores:

Subdirector de Estudios e Metas:

Innovacién Educativa

Observaciones:

Recoger las inquietudes en materia de formacion para poder disefiar un plan de
formacion més atractivo para el profesorado.

Evidencia (URL):

Tasas de participacién en las actividades de formacién e innovacion educativa.




Tniversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501853
Titulo: Grado en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: C4.4

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C4. Personal Docente e Investigador

Tipo: Recomendacién

Descripcion: Se recomienda analizar con mas detalle la satisfaccion del alumnado con la

realizaciéon del TFG, con especial atencion a los procedimientos para la asignacion
de temas y tutores.

Grupos de interés:

recursos:

Accion de Mejora:

Descripcion:

Modificacién normativa y procedimientos del TFG

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendaciéon "Se recomienda analizar con mas detalle la
satisfaccion del alumnado con la realizacién del TFG, con especial atencion a los
procedimientos para la asignacién de temas y tutores."

Responsable:

Direccion del centro

Fecha Inicio Plazo:

2021-10-04 Fecha Fin Plazo: |2023-09-10 | Prioridad: |ALTA

Accion Finalizada:

No Fecha de cierre (si no finalizada): |0000-OO-00

Indicadores:

Encuestas de satisfaccion | Metas: |

Observaciones:

La direccion del centro esta trabajando en una normalita y nuevos procedimientos
para subsanar las carencias detectadas en la gestion de los TFG

Evidencia (URL):




Tniversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501853
Titulo: Grado en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: C4.5

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C4. Personal Docente e Investigador

Tipo: Recomendacién

Descripcion: Se recomienda evaluar la eficacia de los mecanismos de coordinacion

Grupos de interés:

Estudiantes
Profesorado

recursos:

Accién de Mejora:

PRIORIDAD: MEDIA

Descripcion:

Reuniones periddicas

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacion "Se recomienda evaluar la eficacia de los
mecanismos de coordinacion”

Responsable:

Direccion del centro

Fecha Inicio Plazo:

2021-10-04 Fecha Fin Plazo: |2023-09-10 | Prioridad: |MEDIA

Accion Finalizada:

No Fecha de cierre (si no finalizada): |0000—00—00

Indicadores:

Encuestas de satisfaccion | Metas: |

Observaciones:

Fomentar la celebracion de reuniones entre todos los agentes responsables de los
mecanismos de coordinacién, tanto horizontal como vertical, de la titulacion.

Evidencia (URL):




Tniversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501853
Titulo: Grado en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: C5.1

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C5. Recursos para el Aprendizaje y Apoyo al Estudiantado

Tipo: Recomendacién

Descripcion: Se recomienda, en futuros analisis, particularizar los recursos que utilizara el titulo en

el préximo campus, pues las instalaciones del centro son compartidas con mas titulos.

Grupos de interés:

Estudiantes
Profesorado

recursos:

Accion de Mejora:

PRIORIDAD: MEDIA

Descripcion:

Identificar los recursos usados por la titulacion

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacion "Se recomienda, en futuros andlisis, particularizar
los recursos que utilizara el titulo en el proximo campus, pues las instalaciones del
centro son compartidas con mas titulos."

Responsable:

Direccion del centro

Fecha Inicio Plazo:

2021-10-04 Fecha Fin Plazo: |2023-09-1o | Prioridad: |MEDIA

Accion Finalizada:

No Fecha de cierre (si no finalizada): |0000-00-00

Indicadores:

Autoinformes de seguimiento | Metas: |

Observaciones:

Aungue el traslado al Campus del Carmen se ha trasladado en su totalidad, la
disponibilidad de los laboratorios de practicas no sera efectiva hasta, previsiblemente,
finales del curso 22/23. Hasta que esto se produzca, se siguen usando aulas
localizadas en el edificio Isidoro Morales.

Se solicita a los departamentos implicados en la docencia que particularicen los
recursos que usaran durante la imparticion de la docencia.

Evidencia (URL):




Tniversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501853
Titulo: Grado en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: C5.2

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C5. Recursos para el Aprendizaje y Apoyo al Estudiantado

Tipo: Recomendacién

Descripcion: Se recomienda mejorar el control académico y la eficiencia de los servicios de apoyo

y orientacion en las distintas fases de formacion de los estudiantes

Grupos de interés:

Estudiantes

recursos:

Accién de Mejora:

PRIORIDAD: MEDIA

Descripcion:

Modificacion del manual sobre COMO EL CENTRO ORIENTA SUS ENSENANZAS A
LOS ESTUDIANTES

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacién "Se recomienda mejorar el control académico y la
eficiencia de los servicios de apoyo y orientacion en las distintas fases de formacién
de los estudiantes"

Responsable:

Subdireccién de Calidad

Fecha Inicio Plazo:

2021-10-03 Fecha Fin Plazo: |2023—O6—04 | Prioridad: |MEDIA

Accion Finalizada:

No Fecha de cierre (si no finalizada): |0000-00-00

Indicadores:

Encuestas de satisfaccion | Metas: |

Observaciones:

Actualizar el manual COMO EL CENTRO ORIENTA SUS ENSENANZAS A LOS
ESTUDIANTES para futuros cursos atendiendo a las sugerencias de la DEVA.

Evidencia (URL):

http://www.uhu.es/etsi/calidad/calidadETSI/1920/Plan_Orientacion_ETSI_Curso_2019
-20.pdf




Tniversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501853
Titulo: Grado en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: C5.3

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C5. Recursos para el Aprendizaje y Apoyo al Estudiantado

Tipo: Recomendacién

Descripcion: Se recomienda monitorizar la evolucién de la satisfaccién del alumnado con las

nuevas instalaciones y solventar las carencias que se hayan detectado

Grupos de interés:

Estudiantes
Profesorado

recursos:

Accion de Mejora:

PRIORIDAD: MEDIA

Descripcion:

Cuadro de mandos

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacion "Se recomienda monitorizar la evolucion de la
satisfaccion del alumnado con las nuevas instalaciones y solventar las carencias que
se hayan detectado"

Responsable:

Sundireccién Calidad. Comision académica del grado

Fecha Inicio Plazo:

2021-10-04 Fecha Fin Plazo: |2023-01-3o | Prioridad: |MEDIA

Accion Finalizada:

No Fecha de cierre (si no finalizada): |0000-00-00

Indicadores:

Cuadro de mandos | Metas: |

Observaciones:

Se creara un cuadro de mandos de la titulacién que recogera la evolucion de los
distintos indicadores de las titulacion

Evidencia (URL):




Tniversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501853
Titulo: Grado en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: C5.4

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C5. Recursos para el Aprendizaje y Apoyo al Estudiantado

Tipo: Recomendacién

Descripcion: Se recomienda valorar los niveles de participacion en el Plan de Accion Tutorial y su

eficacia.

Grupos de interés:

Estudiantes

recursos:

Accién de Mejora:

PRIORIDAD: MEDIA

Descripcion:

Solicitar informacion a los responsables del programa FARO

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacion "Se recomienda valorar los niveles de participacion
en el Plan de Accion Tutorial y su eficacia."

Responsable:

Sundireccién Calidad. Comision académica del grado

Fecha Inicio Plazo:

2021-10-03 Fecha Fin Plazo: |2022-12-06 | Prioridad: |MEDIA

Accion Finalizada:

No Fecha de cierre (si no finalizada): |0000—00—00

Indicadores:

Encuestas de satisfaccion | Metas: |

Observaciones:

Se solicita la informacion a los responsables del programa.

Evidencia (URL):

http://www.uhu.es/etsi/estudiantes-2/programa-faro/




Tniversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501853
Titulo: Grado en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: C6.1

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C6. Gestion de los Procesos de Ensefianza-Aprendizaje

Tipo: Recomendacién

Descripcion: Se recomienda intensificar las acciones de mejora para incrementar la participacion

en las encuestas de satisfaccion de los colectivos implicados en el desarrollo del
programa formativo del titulo.

Grupos de interés:

Estudiantes

Profesorado

PAS

Tutores externos de practicas
Egresados

Empleadores

recursos:

Accién de Mejora:

PRIORIDAD: MEDIA

Descripcion:

Implantar Grupos de discusion

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacion "Se recomienda intensificar las acciones de mejora
para incrementar la participacion en las encuestas de satisfaccion de los colectivos
implicados en el desarrollo del programa formativo del titulo."

Responsable:

Subdireccién de Calidad. Comisiéon de Garantia de la Calidad del Master

Fecha Inicio Plazo:

2021-10-04 Fecha Fin Plazo: |2023-09-1o | Prioridad: |MEDIA

Accion Finalizada:

No Fecha de cierre (si no finalizada): |0000-00-00

Indicadores:

Encuestas de satisfaccion | Metas: |

Observaciones:

Se propone el uso de los grupos de discusion para obtener informacion de todos los
agentes implicados en la titulacion. En enfoque de encuestas de satisfaccion, usado
en los ultimos afios, ha demostrado la baja significancia de los datos.

Evidencia (URL):

Encuestas de satisfaccion




@niversidad dC HUCIVa Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Accidén de Mejora:

PRIORIDAD: MEDIA

Descripcion:

Plan de difusion y concienciacion

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacién "Se recomienda intensificar las acciones de mejora
para incrementar la participacion en las encuestas de satisfaccion de los colectivos
implicados en el desarrollo del programa formativo del titulo."

Responsable:

Subdirecciéon de Calidad. Comision de Garantia de la Calidad del Master

Fecha Inicio Plazo: |2021-10-04 Fecha Fin Plazo: |2023-09-10 | Prioridad: |MEDIA
Accion Finalizada: |No Fecha de cierre (si no finalizada): |0000-00-00
Indicadores: |Encuestas de satisfaccion | Metas: |

Observaciones:

Plan de difusiéon y concienciacion de la importancia del SG y de los procesos de
encuestas entre los distintos agentes implicados (finalizada pero no logra sus
objetivos) y realizar un analisis de la satisfaccion de los alumnos con el titulo.

Evidencia (URL):

Encuestas de satisfaccion




'@[nivcrsidad dC HUC]Va Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501853

Titulo: Grado en Ingenieria Informatica

Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: C6.2

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C6. Gestion de los Procesos de Ensefianza-Aprendizaje

Tipo: Recomendacién de especial seguimiento

Descripcion: Se deben adoptar acciones de mejora para incrementar las tasas de graduacién y la
efectiva insercién laboral delos egresados.

Grupos de interés: |Estudiantes

recursos:

Accién de Mejora: No hay acciones de mejora definidas para este recomendaci?n de especial seguimient4>




'@[nivcrsidad dC HUC]Va Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501853

Titulo: Grado en Ingenieria Informatica

Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: C6.3

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C6. Gestion de los Procesos de Ensefianza-Aprendizaje

Tipo: Recomendacién de especial seguimiento

Descripcion: Se deben adoptar medidas para optimizar los niveles de satisfaccion de todos los

agentes implicados en el programa formativo; estudiantes, profesorado, PAS,
egresados, empleadores y tutores en practicas

Grupos de interés: |Estudiantes

Profesorado

PAS

Tutores externos de practicas

Egresados

Empleadores

recursos:

Accién de Mejora: No hay acciones de mejora definidas para este recomendaci?n de especial seguimient4>




Tniversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501853
Titulo: Grado en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: Cc6.4

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C6. Gestion de los Procesos de Ensefianza-Aprendizaje

Tipo: Recomendacién de especial seguimiento

Descripcion: Se deben adoptar medidas para optimizar las tasas de graduacion, abandono,

rendimiento y éxito del titulo en relacion a lo establecido en la memoria verificada.

Grupos de interés:

Estudiantes

recursos:

Accién de Mejora:

Descripcion:

Potenciar la orientacion y refuerzo

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacion "Se deben adoptar medidas para optimizar las
tasas de graduaciéon, abandono, rendimiento y éxito del titulo en relaciéon a lo
establecido en la memoria verificada."

Responsable:

Subdireccién de Movilidad y Relaciones Externas. Coordinaciéon de la Titulacion.

Fecha Inicio Plazo:

2021-10-04 Fecha Fin Plazo: |2022-09-10 | Prioridad: |A|_TA

Accion Finalizada:

No Fecha de cierre (si no finalizada): |0000—00—00

Indicadores:

Tasas del titulo | Metas: |

Observaciones:

Segun lo indicado en la memoria de verificacion, la tasa de abandono (sobre todo) se
aleja bastante de los compromisos indicados en la memoria de verificacion. Los datos
de estas tasas se han puesto en conocimiento de los responsables para que: i)
orienten adecuadamente al alumnado antes de elegir la carrera ii) fortalecer los
cursos 0 iii) adapten las metodologias docentes a nuevas realidades.

Evidencia (URL):




Tniversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501853
Titulo: Grado en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: C6.5

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C6. Gestion de los Procesos de Ensefianza-Aprendizaje

Tipo: Recomendacién

Descripcion: Se recomienda evaluar las causas de los niveles mejorables de satisfaccion

sobre las practicas externas, y proponer acciones de mejora, si procede.

Grupos de interés:

Estudiantes
Tutores externos de practicas

recursos:

Accion de Mejora:

PRIORIDAD: MEDIA

Descripcion:

Implantacién de los grupos de discusion

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacion "Se recomienda evaluar las causas de los

niveles mejorables de satisfaccion sobre las practicas externas, y proponer
acciones de mejora, si procede.”
Responsable: |Subdireccién de Calidad. Comision de Garantia de la Calidad del Master
Fecha Inicio Plazo: |2021-10-04 Fecha Fin Plazo: |2023—09—10 | Prioridad: |MEDIA
Accion Finalizada: |No Fecha de cierre (si no finalizada): |0000-00-00

Indicadores:

Encuestas de satisfaccion | Metas: |

Observaciones:

Se propone el uso de los grupos de discusion para obtener informacion de los
agentes implicados en las practicas externas. Al no ser extracurriculares, la masa
critica es muy pequefia y poco proclive a las encuestas.

Evidencia (URL):

Manual del Sistema de Garantia de Calidad del Centro




Tniversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501853
Titulo: Grado en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: C6.6

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C6. Gestion de los Procesos de Ensefianza-Aprendizaje

Tipo: Recomendacién

Descripcion: Se recomienda realizar la encuesta de satisfaccion especifica sobre los tutores de

practicas externas.

Grupos de interés:

Tutores externos de practicas

recursos:

Accién de Mejora:

PRIORIDAD: MEDIA

Descripcion:

Implantacion de los Grupos de discusion

Justificacion:

Dar recomendacion "Se recomienda realizar la encuesta de

satisfaccion especifica sobre los tutores de practicas externas."

respuesta a la

Responsable:

Subdireccién de Calidad. Comisiéon de Garantia de la Calidad del Master

Fecha Inicio Plazo:

2021-10-04 Fecha Fin Plazo: |2023-09-1o | Prioridad: |MEDIA

Accion Finalizada:

No Fecha de cierre (si no finalizada): |0000—00—00

Indicadores:

Encuestas de satisfaccion | Metas: |

Observaciones:

Se propone el uso de los grupos de discusion para obtener informacion de todos los
agentes implicados en la titulacion. En enfoque de encuestas de satisfaccion, usado
en los ultimos afios, ha demostrado la baja significancia de los datos.

Evidencia (URL):

Manual del Sistema de Garantia de Calidad del Centro




Tniversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501853
Titulo: Grado en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: C6.7

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C6. Gestion de los Procesos de Ensefianza-Aprendizaje

Tipo: Recomendacién

Descripcion: Se recomienda evaluar las causas de los niveles mejorables de satisfaccion
sobre los programas de movilidad, y proponer acciones de mejora y promocion, Si
procede.

Grupos de interés: |Estudiantes
Profesorado

recursos:

Accidén de Mejora:

PRIORIDAD: MEDIA

Descripcion:

Potenciar los planes de movilidad

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacion "Se recomienda evaluar las causas de los
niveles mejorables de satisfaccion sobre los programas de movilidad, y proponer
acciones de mejora y promocion, si procede. "

Responsable:

Subdireccién de Movilidad y Relaciones Externas

Fecha Inicio Plazo:

2021-10-04 | Fecha Fin Plazo: |2022-O9-10 | Prioridad: |MEDIA

Accién Finalizada:

Si (Por la CGC)

Indicadores:

Encuestas de satisfaccion | Metas: |

Observaciones:

El servicio de Relaciones Internacionales de la UHU (http://www.uhu.es/sric/) ha
potenciado la realizacion de reuniones hibridas con todos los colectivos implicas.
También se ha puesto en marca la aplicacién umove (http://www.uhu.es/sric/lumove/)
que permite facilitar la administracion de los procesos de movilidad. Para el curso
2020/21 la satisfaccion con los programas de movilidad se ha disparado, mucho mejor
que el curso pasado, en el que las circunstancias obligaron a suspender muchos de
estos programas.

Evidencia (URL):

Encuestas de satisfaccion curso 2020/21. Web de la Titulacién, apartado indicadores
de la titulacion.
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Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501853
Titulo: Grado en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: C6.8

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C6. Gestion de los Procesos de Ensefianza-Aprendizaje

Tipo: Recomendacién

Descripcion: Se recomienda analizar las causas de los bajos niveles de satisfaccion del

alumnado sobre los sistemas de acogida, orientacion académica y tutorizacion
y los servicios de orientacion académica e
proponer acciones de mejora, si procede

informacion al estudiantado, y

Grupos de interés:

Estudiantes

recursos:

Accidén de Mejora:

PRIORIDAD: MEDIA

Descripcion:

Potenciar las jornadas de bienvenida

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacion "Se recomienda analizar las causas de los
bajos niveles de satisfaccion del alumnado sobre los sistemas de acogida,

orientacion académica y tutorizacibn y los servicios de orientacion
académica e informacion al estudiantado, y proponer acciones de mejora, Si
procede"
Responsable: |Direccion del centro
Fecha Inicio Plazo: [2021-10-04 |  Fecha Fin Plazo: |2022-09-10 | Prioridad: [MEDIA

Accioén Finalizada:

Si (Por la CGC)

Indicadores:

Encuestas de satisfaccion | Metas: |

Observaciones:

Durante el curso 2020/21 se fue recuperando la normalidad perdida en el curso
pasado. La potenciacion de las jornadas de bienvenida con un esquema hibrido ha
permitido mejorar los niveles de satisfaccion por parte del alumnado en los items
referentes a los sistemas de acogida.

Evidencia (URL):

Encuestas de satisfaccion curso 2020/21. Web de la Titulacién, apartado indicadores
de la titulacion.




Tniversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501853
Titulo: Grado en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: C6.9

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C6. Gestion de los Procesos de Ensefianza-Aprendizaje

Tipo: Recomendacién de especial seguimiento

Descripcion: Se deben intensificar las acciones de mejora para incrementar la participacion en las

encuestas de satisfaccion de los colectivos implicados en el desarrollo del programa
formativo del titulo.

Grupos de interés:

Estudiantes

Profesorado

PAS

Tutores externos de practicas
Egresados

Empleadores

recursos:

Accién de Mejora:

PRIORIDAD: MEDIA

Descripcion:

Implantacién de los Grupos de Discusién

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacion "Se deben intensificar las acciones de mejora para
incrementar la participacion en las encuestas de satisfaccion de los colectivos
implicados en el desarrollo del programa formativo del titulo."

Responsable:

Subdireccién de Calidad. Comisiéon de Garantia de la Calidad del Master

Fecha Inicio Plazo:

2021-10-04 Fecha Fin Plazo: |2023-09-1o | Prioridad: |MEDIA

Accion Finalizada:

No Fecha de cierre (si no finalizada): |0000-00-00

Indicadores:

Encuestas de satisfaccion | Metas: |

Observaciones:

Se propone el uso de los grupos de discusion para obtener informacion de todos los
agentes implicados en la titulacion. En enfoque de encuestas de satisfaccion, usado
en los ultimos afios, ha demostrado la baja significancia de los datos.

Evidencia (URL):

Manual del Sistema de Garantia de Calidad del Centro




'@[nivcrsidad dC HUC]Va Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501853

Titulo: Grado en Ingenieria Informatica

Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: C6.10

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C6. Gestion de los Procesos de Ensefianza-Aprendizaje

Tipo: Recomendacién de especial seguimiento

Descripcion: Se deben adoptar medidas para optimizar los niveles de satisfaccion de todos

los agentes implicados en el programa formativo; estudiantes, profesorado, PAS,
egresados, empleadores y tutores en practicas.

Grupos de interés: |Estudiantes

Profesorado

PAS

Tutores externos de practicas

Egresados

Empleadores

recursos:

Accién de Mejora: No hay acciones de mejora definidas para este recomendaci?n de especial seguimient4>




Tniversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501853
Titulo: Grado en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: C6.11

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C6. Gestion de los Procesos de Ensefianza-Aprendizaje

Tipo: Recomendacién de especial seguimiento

Descripcion: Se deben realizar encuestas a empleadores especificos del titulo.

Grupos de interés:

Empleadores

recursos:

Accién de Mejora:

PRIORIDAD: MEDIA

Descripcion:

Implantacién de los Grupos de discusion

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacion "Se deben realizar encuestas a empleadores
especificos del titulo."

Responsable:

Subdireccién de Calidad. Comisiéon de Garantia de la Calidad del Master

Fecha Inicio Plazo:

2021-10-04 Fecha Fin Plazo: |2023-10-09 | Prioridad: |MEDIA

Accion Finalizada:

No Fecha de cierre (si no finalizada): |0000-00-00

Indicadores:

Encuestas de satisfaccion | Metas: |

Observaciones:

Se propone el uso de los grupos de discusion para obtener informacion de todos los
agentes implicados en la titulacion. En enfoque de encuestas de satisfaccion, usado
en los ultimos afios, ha demostrado la baja significancia de los datos.

Evidencia (URL):

Manual del Sistema de Garantia de Calidad del Centro




Tniversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501853
Titulo: Grado en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: C6.12

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C6. Gestion de los Procesos de Ensefianza-Aprendizaje

Tipo: Recomendacién de especial seguimiento

Descripcion: Se deben adoptar medidas para optimizar los niveles de satisfaccion de todos

los agentes implicados en el programa formativo; estudiantes, profesorado, PAS,
egresados, empleadores y tutores en practicas

Grupos de interés:

Estudiantes

Profesorado

PAS

Tutores externos de practicas
Egresados

Empleadores

recursos:

Accién de Mejora:

Descripcion:

Implantacién grupos de discusién

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacion "Se deben adoptar medidas para optimizar los

niveles de satisfaccion de todos los agentes implicados en el programa
formativo; estudiantes, profesorado, PAS, egresados, empleadores y tutores en

practicas"

Responsable:

Subdirecciéon de Calidad. Comision de Garantia de la Calidad del Méaster

Fecha Inicio Plazo:

2021-10-04 Fecha Fin Plazo: |2023-09-10 | Prioridad: |ALTA

Accion Finalizada:

No Fecha de cierre (si no finalizada): |0000—00—00

Indicadores:

Encuestas de satisfaccion | Metas: |

Observaciones:

Se propone el uso de los grupos de discusion para obtener informacion de todos los
agentes implicados en la titulacién. En enfoque de encuestas de satisfaccion, usado
en los ultimos afios, ha demostrado la baja significancia de los datos.

Evidencia (URL):

Manual del Sistema de Garantia de Calidad del Centro




