Tniversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501848
Titulo: Grado de Ingenieria en Explotacién de Minas y Recursos Energéticos
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: c2.1

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C2. Politica de Aseguramiento de la Calidad

Tipo: Recomendacién

Descripcion: Se recomienda valorar la eficacia de las herramientas empleadas en el flujo interno de

informacion para la evaluacion del SGIC

Grupos de interés:

Estudiantes
Profesorado
PAS

recursos:

Accidén de Mejora:

PRIORIDAD: MEDIA

Descripcion:

Se valorard la eficacia de las herramientas empleadas en el flujo interno de
informacion para la evaluacién del SGIC.

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacion "Se recomienda valorar la eficacia de las
herramientas empleadas en el flujo interno de informacién para la evaluacion del
sGIc"

Responsable:

Comision de Garantia de Calidad del Centro

Fecha Inicio Plazo:

2022-04-01 Fecha Fin Plazo: |2023-O4-01 | Prioridad: |MEDIA

Accioén Finalizada:

No Fecha de cierre (si no finalizada): |0000-00-00

Indicadores:

Valoracion de la eficacia | Metas: |

Observaciones:

En el flujo interno de la informacion se usa la herramienta TEAMS de Office 365,
estos datos son publicados por la Unidad para la Calidad de la Universidad de Huelva.
Una vez subidos en esta plataforma son tratados por las CGCT y son publicados en la
web de cada titulo, del Centro cuando corresponda y se tratan en los Autoinformes de
seguimiento.

Evidencia (URL):

Acta de la reunién de la Comision de Garantia de Calidad del Centro




Tniversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501848
Titulo: Grado de Ingenieria en Explotacién de Minas y Recursos Energéticos
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: Cc2.2

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C2. Politica de Aseguramiento de la Calidad

Tipo: Recomendacién

Descripcion: Se recomienda incorporar a la web el historico de los planes de mejora donde se

ofrezca detalle actualizado de las acciones concretas de cada plan y de si se finalizé o
no su ejecucion.

Grupos de interés:

Estudiantes
Profesorado
PAS

recursos:

Accion de Mejora:

PRIORIDAD: MEDIA

Descripcion:

Compromiso de realizar el plan de mejora con periodicidad anual con la implantacion
del manual 2.0.

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacién "Se recomienda incorporar a la web el histérico de
los planes de mejora donde se ofrezca detalle actualizado de las acciones concretas
de cada plan y de si se finaliz6 o no su ejecucion."

Responsable:

CGCT/Subdirecciéon de Calidad

Fecha Inicio Plazo:

2022-04-01 Fecha Fin Plazo: |2023-04-01 | Prioridad: |MEDIA

Accioén Finalizada:

No Fecha de cierre (si no finalizada): |0000-00-00

Indicadores:

histérico de planes de mejora a| Metas:

partir del curso 2019/2020

Observaciones:

En la pagina web aparecen los planes de mejora de los cursos académicos
2015/2016 y 2019/2020, a partir de este curso académico ya se han empezado a
hacer anualmente, apareciendo el curso 2020/2021 ultimo curso con plan de mejora.

Evidencia (URL):

https://www.uhu.es/etsi/webTitulaciones/grado_ing_minas/#collapse




Tniversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501848
Titulo: Grado de Ingenieria en Explotacién de Minas y Recursos Energéticos
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: Cc2.3

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C2. Politica de Aseguramiento de la Calidad

Tipo: Recomendacién

Descripcion: Se recomienda también definir unos niveles de prioridad en los planes de mejora y

asignar a cada una de las acciones uno de estos niveles.

Grupos de interés:

Profesorado

recursos:

Accién de Mejora:

PRIORIDAD: MEDIA

Descripcion:

Inclusion en los planes de mejora de niveles de prioridad y asignarlos a las acciones
correspondientes.

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacion "Se recomienda también definir unos niveles de
prioridad en los planes de mejora y asighar a cada una de las acciones uno de estos
niveles."

Responsable:

CGCT/Subdireccién de Calidad

Fecha Inicio Plazo:

2022-04-01 Fecha Fin Plazo: |2023-o4-01 | Prioridad: |MEDIA

Accion Finalizada:

No Fecha de cierre (si no finalizada): |0000-00-00

Indicadores:

Niveles de prioridad | Metas: |

Observaciones:

Actualmente los planes de mejora no indican la prioridad de las acciones.

Evidencia (URL):

publicacion de los niveles de prioridad en futuros planes de mejora




Tniversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501848
Titulo: Grado de Ingenieria en Explotacién de Minas y Recursos Energéticos
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: C2.4

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C2. Politica de Aseguramiento de la Calidad

Tipo: Recomendacién

Descripcion: Se recomienda llevar a cabo una mayor labor de difusién del SGC entre los diferentes

grupos de interés, con especial atencion a los estudiantes.

Grupos de interés:

Estudiantes

recursos:

Accién de Mejora:

PRIORIDAD: MEDIA

Descripcion:

Notificar a los agentes implicados, por correo electronico y redes sociales, la apertura
de los plazos para la realizacion de las encuestas y recordar la finalizacion de las
mismas de forma previa. Dar publicidad a los plazos para la realizacion de encuestas
del alumnado a través de carteles y de la pantalla situada en el vestibulo. Cuando sea
posible, se barajara la opcién de hacer las encuestas en el aula durante alguna clase.

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacién "Se recomienda llevar a cabo una mayor labor de
difusién del SGC entre los diferentes grupos de interés, con especial atencion a los
estudiantes."”

Responsable:

Equipo Directivo/CGCT

Fecha Inicio Plazo:

0022-02-14 Fecha Fin Plazo: |2024-07-01 | Prioridad: |MEDIA

Accioén Finalizada:

No Fecha de cierre (si no finalizada): |0000-00-00

Indicadores:

namero de encuestas respondidas | Metas:|

Observaciones:

Se alcanza un bajo indice de participacion de todos los agentes implicados en los
procesos de encuestas, por lo que se aprovecharan las listas de correo electronico de
los distintos colectivos, asi como las redes sociales de la ETSI, para realizar
recordatorios de la importancia de participar en los procesos de encuesta.

Evidencia (URL):

encuestas de satisfaccion publicadas en la web del titulo

(https:/lwww.uhu.es/etsi/webTitulaciones/grado_ing_minas/#collapse)




Tniversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501848
Titulo: Grado de Ingenieria en Explotacién de Minas y Recursos Energéticos
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: C2.5

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C2. Politica de Aseguramiento de la Calidad

Tipo: Recomendacién de especial seguimiento

Descripcion: Se deben revisar los enlaces a los documentos de informes de Aplicacion del SGIC

de cada curso, y corregir todos aquellos que no estan operativos.

Grupos de interés:

Estudiantes
Profesorado

recursos:

Accion de Mejora:

PRIORIDAD: MEDIA

Descripcion:

Remodelacién de la pagina web de Calidad del Centro para la adaptacion a las IPD
contemplada en el manual de garantia de calidad 2.0.

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacion "Se deben revisar los enlaces a los documentos de
informes de Aplicacion del SGIC de cada curso, y corregir todos aquellos que no
estan operativos."

Responsable:

Equipo Directivo.

Fecha Inicio Plazo:

2022-04-01 Fecha Fin Plazo: [2024-04-01 | Prioridad: |MEDIA

Accién Finalizada:

No Fecha de cierre (si no finalizada): |0000-OO-00

Indicadores:

Pagina web de calidad del centro. | Metas: |

Observaciones:

Con el manual de garantia 1.0 se generaba una gran cantidad de informacion que ha
sido inviable publicar, con la implantacion del manual de garantia de calidad 2.0 se va
a realizar una profunda remodelacion de la pagina web del Centro, para mejorar en el
sentido de esta recomendacion en futuros cursos académicos.

Evidencia (URL):

Seccion Calidad de la pagina web del Titulo

(https:/lwww.uhu.es/etsi/webTitulaciones/grado_ing_minas/#collapse)




Tniversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501848
Titulo: Grado de Ingenieria en Explotacién de Minas y Recursos Energéticos
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: C2.6

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C2. Politica de Aseguramiento de la Calidad

Tipo: Recomendacién de especial seguimiento

Descripcion: Se debe cumplir la temporalidad especificada para el plan de mejora anual.

Grupos de interés:

Profesorado

recursos:

Accién de Mejora:

Descripcion:

En la pagina web aparecen los planes de mejora de los cursos académicos
2015/2016 y 2019/2020, a partir de este curso académico ya se han empezado a
hacer anualmente, apareciendo el curso 2020/2021 dltimo curso con plan de mejora.

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacion "Se debe cumplir la temporalidad especificada para
el plan de mejora anual.”

Responsable:

CGCT/Subdireccién de Calidad

Fecha Inicio Plazo: |2022-04-01 | Fecha Fin Plazo: [2023-04-01 Prioridad: |ALTA
Accion Finalizada: |Si (Porla CGC)
Indicadores: |histérico de planes de mejora a| Metas:
partir del curso 2019/2020
Observaciones:
Evidencia (URL): |Seccion calidad de la web del titulo

(https:/lwww.uhu.es/etsi/webTitulaciones/grado_ing_minas/#collapse)




Tniversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501848
Titulo: Grado de Ingenieria en Explotacién de Minas y Recursos Energéticos
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: c2.7

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C2. Politica de Aseguramiento de la Calidad

Tipo: Recomendacién de especial seguimiento

Descripcion: Se debe garantizar que en el Procedimiento para el seguimiento, evaluacion y mejora

del titulo, se analizan y toman decisiones en relacién a las tasas académicas del
titulo.

Grupos de interés:

Profesorado

recursos:

Accion de Mejora:

Descripcion:

En las futuras reuniones de CGCT se recopilaran las tasas académicas con
compromiso en la memoria de verificacion de los titulos y comparacion con las tasas
histéricas del titulo para cada una de ellas.

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacion "Se debe garantizar que en el Procedimiento para
el seguimiento, evaluacion y mejora del titulo, se analizan y toman decisiones en
relacion a las tasas académicas del titulo.”

Responsable: | CGCT
Fecha Inicio Plazo: |2022-04-01 Fecha Fin Plazo: |2023-O4-01 | Prioridad: |ALTA
Accion Finalizada: |No Fecha de cierre (si no finalizada): |0000-00-00

Indicadores:

Reuniéon de la CGCT | Metas: |

Observaciones:

Evidencia (URL):

Publicacion del acta de la CGCT en el que se analicen dichas tasas.




Tniversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501848
Titulo: Grado de Ingenieria en Explotacién de Minas y Recursos Energéticos
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: Cc2.8

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C2. Politica de Aseguramiento de la Calidad

Tipo: Recomendacién de especial seguimiento

Descripcion: Se debe garantizar que en el Procedimiento para el disefio de la oferta formativa y

modificacion de la memoria del titulo, se analizan y toman decisiones en relacién con
las necesidades de actualizacion del titulo

Grupos de interés:

recursos:

Accion de Mejora:

Descripcion:

En aplicacion del procedimiento PO3 se procedera a analizar y tomar decisiones en
relacion con las necesidades de actualizacion del titulo. Se organizardn grupos de
discusiéon para conversar sobre las necesidades de actualizacion del titulo con los
actores mas relevantes (alumnos, profesores, egresados y empleadores).

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacion "Se debe garantizar que en el Procedimiento para
el disefio de la oferta formativa y modificacion de la memoria del titulo, se analizan y
toman decisiones en relacion con las necesidades de actualizacion del titulo"

Responsable:

Consejo de Departamento/CGCT/CGCC/Vicerrectorado en la materia

Fecha Inicio Plazo:

2022-04-01 Fecha Fin Plazo: |2024-04-01 | Prioridad: |ALTA

Accioén Finalizada:

No Fecha de cierre (si no finalizada): |0000-00-00

Indicadores:

Realizacién del procedimiento. | Metas: |

Observaciones:

Estudiantes y egresados afirman la necesidad de actualizaciéon de los contenidos del
titulo. En base a ello, se ha iniciado un proceso revision de la memoria de titulo donde
se organizardn grupos de discusion con los actores mas relevantes (alumnos,
profesores, egresados y empleadores) para poder analizar y tomar decisiones en
relacion con las necesidades de actualizacion del titulo.

Evidencia (URL):

publicacion de las evidencias del procedimiento en la web de la titulacion




Tniversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501848
Titulo: Grado de Ingenieria en Explotacién de Minas y Recursos Energéticos
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: C3.1

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C3. Disefio, Seguimiento y Mejora de los Programas Formativos

Tipo: Recomendacién

Descripcion: Se recomienda analizar los bajos niveles de satisfaccion sobre la distribucion temporal

y coordinacion de contenidos, distribucion de teoria y practicas, y sistemas de
evaluacion, y valorar la conveniencia de modificaciones del programa formativo.

Grupos de interés:

Estudiantes

recursos:

Accion de Mejora:

PRIORIDAD: MEDIA

Descripcion:

Acorde con la filosofia del manual de garantia 2.0 se realizaran grupos de discusion
con los grupos de interés donde se recogerda informacion que complemente el
resultado de las encuestas para valorar y en su caso tomar decisiones sobre la
conveniencia o no de modificaciones del programa formativo.

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacion "Se recomienda analizar los bajos niveles de
satisfaccién sobre la distribucion temporal y coordinacion de contenidos, distribucion
de teoria y practicas, y sistemas de evaluacién, y valorar la conveniencia de
modificaciones del programa formativo."

Responsable: |CGCT
Fecha Inicio Plazo: |2022-09-01 Fecha Fin Plazo: |2024-O7-31 | Prioridad: |[MEDIA
Accion Finalizada: |No Fecha de cierre (si no finalizada): |0000-00-00

Indicadores:

Minuta de reunion | Metas: |

Observaciones:

En el IRA se comenta que el alumnado es critico en relacién con los items que se
enumeran en la recomendacion

Evidencia (URL):

publicacion de la minuta de reunién en la web de la titulacion




Tniversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501848
Titulo: Grado de Ingenieria en Explotacién de Minas y Recursos Energéticos
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: C3.2

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C3. Disefio, Seguimiento y Mejora de los Programas Formativos

Tipo: Recomendacién

Descripcion: Se recomienda analizar las causas de la relativamente baja satisfaccion del alumnado

sobre los sistemas de acogida, orientacion e informaciéon y la orientacion sobre
movilidad y practicas, e implementar las acciones de mejora que correspondan.

Grupos de interés:

Estudiantes

recursos:

Accion de Mejora:

PRIORIDAD: MEDIA

Descripcion:

En relacién con los responsables académicos, sistema de acogida y orientacion:
realizacion de al menos 2 tutorias colectivas con los alumnos de nuevo ingreso (una
al inicio del curso académico y una segunda al final del segundo cuatrimestre) para
explicar en qué consiste el programa Faros y poder valorar las opiniones de los
alumnos sobre dicho programa.

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacion "Se recomienda analizar las causas de la
relativamente baja satisfaccion del alumnado sobre los sistemas de acogida,
orientacion e informacion y la orientacion sobre movilidad y practicas, e implementar
las acciones de mejora que correspondan.”

Responsable:

Direccion del Centro

Fecha Inicio Plazo:

2022-06-01 Fecha Fin Plazo: |2023-o7-31 | Prioridad: |MEDIA

Accion Finalizada:

No Fecha de cierre (si no finalizada): |0000-00-00

Indicadores:

minuta de la tutoria colectiva. | Metas: |

Observaciones:

En la visita de la DEVA para la renovacion de la acreditacién, estudiantes y egresados
comentan que conocen y utilizan poco los medios de orientacion académica y
profesional, recurriendo casi exclusivamente a la ayuda de compafieros y ciertos
La accibn de mejora propuesta intentard recoger los niveles de
conocimiento de los programas de accién tutorial (Programa Faro), asi como evaluar

profesores.

la eficiencia de estos.

Evidencia (URL):

publicacion de la minuta tutoria




@niversidad dC HUCIVa Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Accidén de Mejora:

PRIORIDAD: MEDIA

Descripcion:

En relacién con la orientacion sobre movilidad y practicas, acorde con la filosofia del
manual de garantia 2.0 se realizaran grupos de discusién con los grupos de interés
donde se recogera informacién que complemente el resultado de las encuestas para
hacer labores de orientacion sobre la movilidad y practicas de empresas

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacion "Se recomienda analizar las causas de la
relativamente baja satisfaccion del alumnado sobre los sistemas de acogida,
orientacion e informacion y la orientacion sobre movilidad y préacticas, e implementar
las acciones de mejora que correspondan.”

Responsable:

Subdireccién en materia de movilidad y practicas

Fecha Inicio Plazo: [2022-09-01 Fecha Fin Plazo: |2024—07—31 | Prioridad: |MEDIA
Accion Finalizada: [No Fecha de cierre (si no finalizada): |0000—00—00
Indicadores: |Minuta de reunion | Metas: |

Observaciones:

Evidencia (URL):

publicacion de la minuta de reunién




Tniversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501848
Titulo: Grado de Ingenieria en Explotacién de Minas y Recursos Energéticos
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: C3.3

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C3. Disefio, Seguimiento y Mejora de los Programas Formativos

Tipo: Recomendacién de especial seguimiento

Descripcion: Se debe asegurar que el tiempo requerido para el desempefio del alumnado, es

adecuado al niumero de horas asignadas a cada asignatura, incluidos el TFG y las
practicas externas.

Grupos de interés:

Estudiantes

recursos:

Accion de Mejora:

Descripcion:

Realizacién de una tutoria colectiva con los alumnos de nuevo ingreso con objeto de
explicar el contenido de las guias docentes y las cargas de trabajo.

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacion "Se debe asegurar que el tiempo requerido para el
desempefio del alumnado, es adecuado al nimero de horas asignadas a cada
asignatura, incluidos el TFG y las practicas externas."

Responsable:

Subdirector de estudios

Fecha Inicio Plazo:

2022-09-01 Fecha Fin Plazo: |2023-O7-31 | Prioridad: |ALTA

Accién Finalizada:

No Fecha de cierre (si no finalizada): |0000-00-00

Indicadores:

Minuta de la tutoria. | Metas: |

Observaciones:

En la visita de la DEVA para la renovacion de la acreditacion, el alumnado es critico
con algunos aspectos relevantes del desarrollo del programa formativo, como la
distribucion temporal y las cargas de trabajo. Se pretende mejorar el conocimiento y
uso por parte del alumnado de las guias docentes de las asignaturas y del significado
del crédito ECTS.

Evidencia (URL):

Publicacion de la minuta de la tutoria




Tniversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501848
Titulo: Grado de Ingenieria en Explotacién de Minas y Recursos Energéticos
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: C34

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C3. Disefio, Seguimiento y Mejora de los Programas Formativos

Tipo: Recomendacién de especial seguimiento

Descripcion: Se debe realizar una revision de los contenidos del titulo, con objeto de detectar

aqguellos aspectos que han quedado obsoletos y requieren actualizacion.

Grupos de interés:

Estudiantes

recursos:

Accién de Mejora:

Descripcion:

revision de los contenidos del titulo, con objeto de detectar aquellos aspectos que han
guedado obsoletos y requieren de actualizacién. Comparacion con otros planes de
estudios a nivel nacional

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacion "Se debe realizar una revision de los contenidos
del titulo, con objeto de detectar aquellos aspectos que han quedado obsoletos vy
requieren actualizacion."

Responsable:

Presidente de la Comision de Garantia de Calidad del Titulo.

Fecha Inicio Plazo:

2022-04-01 Fecha Fin Plazo: |2023-O7-31 | Prioridad: |ALTA

Accién Finalizada:

No Fecha de cierre (si no finalizada): |0000-OO-00

Indicadores:

Actas de la reuniones | Metas: |

Observaciones:

en paralelo a los grupos de discusion con los actores mas relevantes (alumnos,
profesores, egresados y empleadores) y retroalimentdndose de las conversaciones
ahi generadas, la Comisién de Garantia de Calidad del Titulo (extendiendo invitacion
a los profesores del grado que quieran participar) realizar4 una revision de los
contenidos del titulo, con objeto de detectar aquellos aspectos que han quedado
obsoletos y requieren de actualizacion. A Noviembre de 202, el Presidente de la
Comision de Calidad del Titulo ha realizado el andlisis y estudio de las titulaciones
similares ofertadas en Espafia y estd en generando una propuesta de mejora del
Titulo que presentara y discutird con los actores involucrados.

Evidencia (URL):

Actas de las reuniones mantenidas e informe final con la revisién de los contenidos

del titulo y la propuesta de actualizacion (si procede).




Tniversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501848
Titulo: Grado de Ingenieria en Explotacién de Minas y Recursos Energéticos
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: C4.1

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C4. Personal Docente e Investigador

Tipo: Recomendacién

Descripcion: Se recomienda plantear acciones para mejorar la experiencia investigadora del
profesorado

Grupos de interés: |Profesorado

recursos:

Accién de Mejora:

PRIORIDAD: MEDIA

Descripcion:

Informar al profesorado del titulo sobre las oportunidades que presenta la EPIT y
sobre la importancia de que impulsen su carrera investigadora.

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacion "Se recomienda plantear acciones para mejorar la
experiencia investigadora del profesorado”

Responsable:

Direccion del Centro

Fecha Inicio Plazo: |2022-04-01 Fecha Fin Plazo: |2024—O7—31 | Prioridad: |MEDIA
Accion Finalizada: [No Fecha de cierre (si no finalizada): |0000—00—00
Indicadores: |Seguimiento del numero de| Metas:

sexenios por
autoinforme de seguimiento.

profesorado en el

Observaciones:

El fomento de la investigacion, aumentando los sexenios, y aumentar los profesores
doctores involucrados en el titulo, excede a las competencias del titulo y de la propia
Escuela, al tratarse de aspectos propios de la politica universitaria. Por lo que esta
accibn no es propia del Investigacién vy
Transferencia, el cual cuenta con un plan activo de Estrategia de Politica de

titulo, sino del Vicerrectorado de
Investigacion y Transferencia, dentro de su plan propio para el fomento de la

investigacion, con distintas convocatorias.

Evidencia (URL):

Autoinforme de seguimiento




Tniversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501848
Titulo: Grado de Ingenieria en Explotacién de Minas y Recursos Energéticos
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: C4.2

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C4. Personal Docente e Investigador

Tipo: Recomendacién

Descripcion: Se recomienda fomentar la participacion del profesorado en actividades de formacion,

evaluacion docente, innovacion educativa y movilidad, y estudiar el impacto en la
docencia y resultados del titulo

Grupos de interés:

Profesorado

recursos:

Accion de Mejora:

PRIORIDAD: MEDIA

Descripcion:

Informar al Vicerrectorado correspondiente y a la Unidad para la Calidad que haga
una mayor labor de difusién de los planes y convocatorias que realizan.

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacion "Se recomienda fomentar la participacion del
profesorado en actividades de formacion, evaluacién docente, innovacién educativa y
movilidad, y estudiar el impacto en la docencia y resultados del titulo"

Responsable:

Direccion del Centro

Fecha Inicio Plazo:

2022-04-01 Fecha Fin Plazo: |2023-O7-31 | Prioridad: |MEDIA

Accién Finalizada:

No Fecha de cierre (si no finalizada): |0000-OO-00

Indicadores:

Existencia de la peticion | Metas: |

Observaciones:

En el IRA se especifica que la participacién es baja en proyectos de innovacion
docente y que la participacion es baja en el programa Docentia. Por lo que esta
accién no es propia del titulo, sino del Vicerrectorado de Innovacion y Empleabilidad,
el cual cuenta con un plan activo con distintas convocatorias y un plan de formacion.
Por su parte la Unidad para la Calidad cuenta con las pertinentes convocatorias en el
marco del Programa Docentia.

Evidencia (URL):

publicacion de la peticion y respuesta del vicerrectorado y Unidad para la Calidad.




'@niversidad dC HUCIVa Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Accidén de Mejora:

PRIORIDAD: MEDIA

Descripcion:

En las reuniones de coordinacion docente estudiar el impacto en la docencia y en los
resultados del titulo

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacién "Se recomienda fomentar la participacion del
profesorado en actividades de formacion, evaluaciéon docente, innovacion educativa y
movilidad, y estudiar el impacto en la docencia y resultados del titulo"

Responsable:

Direccion del Centro

Fecha Inicio Plazo: |2022-04-01 Fecha Fin Plazo: |2023-O7-31 | Prioridad: |MEDIA
Accién Finalizada: |[No Fecha de cierre (si no finalizada): |0000-00-00
Indicadores: |Existencia de la peticion | Metas: |

Observaciones:

Evidencia (URL):

Acta reunién de Coordinacion




Tniversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501848
Titulo: Grado de Ingenieria en Explotacién de Minas y Recursos Energéticos
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: C4.3

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C4. Personal Docente e Investigador

Tipo: Recomendacién

Descripcion: Se recomienda profundizar en el andlisis de la satisfaccion y la recopilaciéon de

evidencias que garanticen la correcta implementacion e idoneidad de los

procedimientos para la asignacion de temas y tutores de TFG, en este titulo en
concreto.

Grupos de interés:

Estudiantes
Tutores externos de practicas

recursos:

Accion de Mejora:

PRIORIDAD: MEDIA

Descripcion:

Una vez finalizado el TFG hacer un formulario en el que se recojan aquellas posibles
incidencias con las que se encuentre el alumno y tomar decisiones en su caso.

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacién "Se recomienda profundizar en el analisis de la
satisfaccién y la recopilacién de evidencias que garanticen la correcta implementacion
e idoneidad de los procedimientos para la asignacién de temas y tutores de TFG, en
este titulo en concreto.”

Responsable:

Direccién de Centro/Subdireccién de Ordenacién Académica

Fecha Inicio Plazo:

2022-04-01 Fecha Fin Plazo: |2024-o7-31 | Prioridad: |MEDIA

Accioén Finalizada:

No Fecha de cierre (si no finalizada): |0000-00-00

Indicadores:

Satisfaccion del alumnado con el Metas:

TFG/TEM

Observaciones:

Existe una normativa para la realizacion de TFG/TFM aprobada por la Junta de
Centro de la ETSI y existe una aplicacién informética para conducir todo el proceso de
presentacion de estos trabajos. Los temas de trabajo pueden ser propuestos por el
profesorado o por el propio alumnado; tanto los temas como la asignacion de tutores
deben ser aprobados por una comision que establece su idoneidad.

Evidencia (URL):

Autoinforme de seguimiento




Tniversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501848
Titulo: Grado de Ingenieria en Explotacién de Minas y Recursos Energéticos
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: C4.4

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C4. Personal Docente e Investigador

Tipo: Recomendacién

Descripcion: Se recomienda evaluar la eficacia de los mecanismos de coordinacion.

Grupos de interés:

Estudiantes
Profesorado
PAS

recursos:

Accion de Mejora:

PRIORIDAD: MEDIA

Descripcion:

Seguimiento de la satisfaccion del alumnado con la distribucion temporal y la
coordinacion.

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacion "Se recomienda evaluar la eficacia de los
mecanismos de coordinacion.”

Responsable:

Comision de Garantia Calidad Titulacion

Fecha Inicio Plazo:

2022-09-01 Fecha Fin Plazo: |2024-o7-31 | Prioridad: |MEDIA

Accion Finalizada:

No Fecha de cierre (si no finalizada): |0000-00-00

Indicadores:

Grado de satisfaccion | Metas: |

Observaciones:

La ETSI cuenta con un reglamento de coordinacion docente. La satisfaccion del
alumno con la distribucion temporal y la coordinacién es baja. Al haber abordado otras
recomendaciones directamente relacionadas con ésta, consideramos que va a
redundar en una mejora de la satisfaccion del alumnado.

Evidencia (URL):

Informes de satisfaccion de los grupos de interés




Tniversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501848
Titulo: Grado de Ingenieria en Explotacién de Minas y Recursos Energéticos
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: C5.1

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C5. Recursos para el Aprendizaje y Apoyo al Estudiantado

Tipo: Recomendacién

Descripcion: Se recomienda, en futuros andlisis, particularizar los recursos que utiliza el titulo en el

proximo campus, pues las instalaciones del centro son compartidas con mas titulos.

Grupos de interés:

Estudiantes
Profesorado
PAS

recursos:

Accidén de Mejora:

PRIORIDAD: MEDIA

Descripcion:

Publicacion de un listado de infraestructuras de practicas disponibles para el titulo.

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacion "Se recomienda, en futuros andlisis, particularizar
los recursos que utiliza el titulo en el préximo campus, pues las instalaciones del
centro son compartidas con mas titulos."

Responsable:

CGCT/Subdireccion de infraestructuras

Fecha Inicio Plazo:

2022-04-01 Fecha Fin Plazo: |2023-O7-31 | Prioridad: |MEDIA

Accién Finalizada:

No Fecha de cierre (si no finalizada): |0000-OO-00

Indicadores:

Listado de infraestructuras Metas:

disponibles para la titulacion

Observaciones:

Las instalaciones del campus de ?El Carmen se gestionan de forma centralizada por
coordinacién de campus. En infraestructuras de practicas
(laboratorios), cada departamento implicado en la docencia tiene asignados unos
espacios para tal fin, si bien es dificil particularizar dichos espacios por titulos, dado
que cada Departamento puede utilizar un mismo espacio para varias asignaturas de

referencia a las

un mismo titulo y para varios titulos.

Evidencia (URL):

Publicacion en la web de la titulacion




Tniversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501848
Titulo: Grado de Ingenieria en Explotacién de Minas y Recursos Energéticos
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: C5.2

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C5. Recursos para el Aprendizaje y Apoyo al Estudiantado

Tipo: Recomendacién

Descripcion: Se recomienda monitorizar la evolucién de la satisfaccién del alumnado con las

nuevas instalaciones y solventar las carencias que se hayan detectado.

Grupos de interés:

Estudiantes

recursos:

Accién de Mejora:

PRIORIDAD: MEDIA

Descripcion:

Seguimiento del grado de satisfaccion del alumnado con la infraestructura.

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacion "Se recomienda monitorizar la evolucion de la
satisfaccion del alumnado con las nuevas instalaciones y solventar las carencias que
se hayan detectado.”

Responsable:

CGCT/Direccion del Centro.

Fecha Inicio Plazo: [2022-04-01 Fecha Fin Plazo: |2024—07—31 | Prioridad: |MEDIA
Accion Finalizada: [No Fecha de cierre (si no finalizada): |0000—00—00
Indicadores: |Grado de satisfaccion de los Metas:

estudiantes con las instalaciones

Observaciones:

El nivel de satisfaccion del alumnado con las instalaciones,
paulatinamente, dado que con el traslado al campus del ?El Carmen? la dotacion en

infraestructuras ha mejorado, evitando los desplazamientos a otros campus. Quizas

debe mejorar

esta mejora no se haya reflejado en los indicadores correspondientes ya que, debido
a la pandemia y a la suspension de las clases presenciales, los alumnos casi no han
utilizado las infraestructuras.

Evidencia (URL):

informe de resultados del titulo.
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Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501848
Titulo: Grado de Ingenieria en Explotacién de Minas y Recursos Energéticos
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: C5.3

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C5. Recursos para el Aprendizaje y Apoyo al Estudiantado

Tipo: Recomendacién

Descripcion: Se recomienda mejorar el control académico y la eficiencia de los servicios de apoyo

y orientacion en las distintas fases de formacion de los estudiantes.

Grupos de interés:

Estudiantes

recursos:

Accién de Mejora:

PRIORIDAD: MEDIA

Descripcion:

Realizacién de al menos 2 tutorias colectivas con los alumnos de nuevo ingreso (una
al inicio del curso académico y una segunda al final del segundo cuatrimestre) para
explicar en qué consiste el programa Faros y poder valorar las opiniones de los
alumnos sobre dicho programa.

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacién "Se recomienda mejorar el control académico y la
eficiencia de los servicios de apoyo y orientacion en las distintas fases de formacion
de los estudiantes."”

Responsable:

Direccion del Centro

Fecha Inicio Plazo:

2022-04-01 Fecha Fin Plazo: |2024-07-31 | Prioridad: |MEDIA

Accioén Finalizada:

No Fecha de cierre (si no finalizada): |0000-00-00

Indicadores:

minuta de la tutorfa colectiva. | Metas: |

Observaciones:

En la visita de la DEVA para la renovacion de la acreditacion, estudiantes y egresados
comentan que conocen y utilizan poco los medios de orientacion académica y
profesional, recurriendo casi exclusivamente a la ayuda de compafieros y ciertos
profesores. La accibn de mejora propuesta intentard recoger los niveles de
conocimiento de los programas de accion tutorial (Programa Faro), asi como evaluar
la eficiencia de estos.

Evidencia (URL):

Publicacion en la web de la titulacién de la minuta
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Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501848
Titulo: Grado de Ingenieria en Explotacién de Minas y Recursos Energéticos
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: C5.4

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C5. Recursos para el Aprendizaje y Apoyo al Estudiantado

Tipo: Recomendacién

Descripcion: Se recomienda valorar los niveles de participacion en el Plan de Accion Tutorial y su

eficacia.

Grupos de interés:

Estudiantes

recursos:

Accién de Mejora:

PRIORIDAD: MEDIA

Descripcion:

Realizacién de al menos 2 tutorias colectivas con los alumnos de nuevo ingreso (una
al inicio del curso académico y una segunda al final del segundo cuatrimestre) para
explicar en qué consiste el programa Faros y poder valorar las opiniones de los
alumnos sobre dicho programa.

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacién "Se recomienda valorar los niveles de participacion
en el Plan de Accién Tutorial y su eficacia."

Responsable:

Direccion del Centro.

Fecha Inicio Plazo:

2022-04-01 Fecha Fin Plazo: [2024-07-31 | Prioridad: |MEDIA

Accién Finalizada:

No Fecha de cierre (si no finalizada): |0000-OO-00

Indicadores:

minuta de la tutoria colectiva. | Metas: |

Observaciones:

En la visita de la DEVA para la renovacion de la acreditacion, estudiantes y egresados
comentan que conocen Yy utilizan poco los medios de orientacion académica y
profesional, recurriendo casi exclusivamente a la ayuda de compafieros y ciertos
profesores. La accibn de mejora propuesta intentard recoger los niveles de
conocimiento de los programas de accion tutorial (Programa Faro), asi como evaluar
la eficiencia de estos.

Evidencia (URL):

Publicacion de la minuta en la web de la titulacion
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Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501848
Titulo: Grado de Ingenieria en Explotacién de Minas y Recursos Energéticos
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: C6.1

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C6. Gestion de los Procesos de Ensefianza-Aprendizaje

Tipo: Recomendacién

Descripcion: Se recomienda analizar los bajos niveles de satisfaccion sobre la distribucion de

teoria y practicas, y sistemas de evaluacion, y valorar la conveniencia de
modificaciones del programa formativo.

Grupos de interés:

Estudiantes

recursos:

Accion de Mejora:

PRIORIDAD: MEDIA

Descripcion:

andlisis de los bajos niveles de satisfaccion sobre la distribucion temporal y
coordinacion de contenidos, distribucion de teoria y practicas, y sistemas de
evaluacion como parte de las reuniones llevadas a cabo por los grupos de discusion y
por la Comision de Garantia de Calidad del Titulo.

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacion "Se recomienda analizar los bajos niveles de
satisfaccién sobre la distribucién de teoria y practicas, y sistemas de evaluacion, y
valorar la conveniencia de modificaciones del programa formativo."

Responsable:

CGCT

Fecha Inicio Plazo:

2022-09-01 Fecha Fin Plazo: |2024-07-31 | Prioridad: |MEDIA

Accioén Finalizada:

No Fecha de cierre (si no finalizada): |0000-00-00

Indicadores:

mejora del grado de satisfaccion| Metas:

mostrado por los alumnos

Observaciones:

Acorde con la filosofia del manual de garantia 2.0 se realizardn grupos de discusién
con los grupos de interés donde se recogera informaciébn que complemente el
resultado de las encuestas para valorar y en su caso tomar decisiones sobre la
conveniencia o no de modificaciones del programa formativo

Evidencia (URL):

Actas de las reuniones mantenidas
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Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501848
Titulo: Grado de Ingenieria en Explotacién de Minas y Recursos Energéticos
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: C6.2

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C6. Gestion de los Procesos de Ensefianza-Aprendizaje

Tipo: Recomendacién

Descripcion: Se recomienda analizar las causas del nivel de satisfaccion relativamente bajo del

alumnado con los sistemas de evaluacion, y proponer acciones de mejora, si procede

Grupos de interés:

Estudiantes

recursos:

Accién de Mejora:

PRIORIDAD: MEDIA

Descripcion:

Monitorizar la tasa de satisfaccion del alumnado con los sistemas de evaluacion.

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendaciéon "Se recomienda analizar las causas del nivel de
satisfaccion relativamente bajo del alumnado con los sistemas de evaluacion, y
proponer acciones de mejora, si procede"

Responsable: |CGCT
Fecha Inicio Plazo: |2022-09-01 Fecha Fin Plazo: |2024—O7—31 | Prioridad: |MEDIA
Accion Finalizada: [No Fecha de cierre (si no finalizada): |0000—00—00

Indicadores:

Autoinforme de seguimiento | Metas: |

Observaciones:

Con el nuevo reglamento de evaluacion de la Universidad de Huelva aprobado en
marzo de 2019 y que entr6 en vigor en el curso académico 20/21, en el cual se
contempla la evaluacion continua como método de evaluacion cabe esperar que los
niveles de satisfaccibon aumenten progresivamente. No obstante, estas tasas han
podido verse afectadas por la COVID-19 y habra que esperar para observar el
impacto del reglamento.

Evidencia (URL):

publicacion del autoinforme de seguimiento
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UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501848
Titulo: Grado de Ingenieria en Explotacién de Minas y Recursos Energéticos
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: C6.3

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C6. Gestion de los Procesos de Ensefianza-Aprendizaje

Tipo: Recomendacién

Descripcion: Se recomienda analizar las causas de las elevadas tasas de abandono, duracion

media de los estudios y porcentaje de no presentados, y proponer acciones de
mejora, si procede

Grupos de interés:

Estudiantes

recursos:

Accion de Mejora:

PRIORIDAD: MEDIA

Descripcion:

Analizar las causas de las elevadas tasas de abandono, duracién media, porcentaje
de no presentadas y tasas de graduacion

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacion "Se recomienda analizar las causas de las
elevadas tasas de abandono, duracién media de los estudios y porcentaje de no
presentados, y proponer acciones de mejora, si procede"

Responsable: |CGCT
Fecha Inicio Plazo: |2022-09-01 Fecha Fin Plazo: |2023-O7-31 | Prioridad: |MEDIA
Accion Finalizada: |No Fecha de cierre (si no finalizada): |0000-OO-00

Indicadores:

disminucion de tasas de abandono, Metas:
de la duracién media de los estudios

y del porcentaje de no presentados.

Observaciones:

Evidencia (URL):

Publicacion autoinforme seguimiento
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Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501848
Titulo: Grado de Ingenieria en Explotacién de Minas y Recursos Energéticos
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: Cc6.4

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C6. Gestion de los Procesos de Ensefianza-Aprendizaje

Tipo: Recomendacién de especial seguimiento

Descripcion: Se deben revisar las guias docentes, para verificar que coinciden con lo indicado en la

memoria verificada, especialmente en lo que respecta a actividades y evaluacion

Grupos de interés:

Estudiantes
Profesorado

recursos:

Accion de Mejora:

PRIORIDAD: MEDIA

Descripcion:

Revisar las guias docentes

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacion "Se deben revisar las guias docentes, para
verificar que coinciden con lo indicado en la memoria verificada, especialmente en lo
que respecta a actividades y evaluacién”

Responsable:

Subdirecciéon de Estudios/CGCT

Fecha Inicio Plazo:

2022-09-01 | Fecha Fin Plazo: |2023-o7-31 | Prioridad: |MEDIA

Accion Finalizada:

Si (Por la CGC)

Indicadores:

Guias Revisadas | Metas: |

Observaciones:

Se ha implementado una aplicacion telematica en la web de la ETSI que ha facilitado
a los coordinadores de titulacion verificar las guias docentes de las asignaturas para
comprobar que coinciden con lo indicado en la memoria verificada, especialmente en
lo que respecta a actividades y evaluacion.

Evidencia (URL):

Guias 2022/2023 revisadas Yy publicadas en la web de la Titulacion
(https:/lwww.uhu.es/etsi/informacion-academica/informacion-comun-todos-los-titulos/g

uias-docentes/guias-docentes-2022-2023/listado-guias/?grado=3&curso=2022)




Tniversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501848
Titulo: Grado de Ingenieria en Explotacién de Minas y Recursos Energéticos
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: C6.5

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C6. Gestion de los Procesos de Ensefianza-Aprendizaje

Tipo: Recomendacién

Descripcion: Se recomienda evaluar las causas de los niveles mejorables de satisfaccién sobre las

précticas externas, y proponer acciones de mejora, si procede

Grupos de interés:

Estudiantes

recursos:

Accién de Mejora:

PRIORIDAD: MEDIA

Descripcion:

Informar a SOIPEA la baja satisfaccion de los alumnos con las practicas de empresa,
para que este servicio adopte las medidas que considere oportunas.

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacion "Se recomienda evaluar las causas de los niveles
mejorables de satisfaccion sobre las practicas externas, y proponer acciones de
mejora, si procede”

Responsable:

Direccion del Centro

Fecha Inicio Plazo:

2022-09-01 Fecha Fin Plazo: |2023-o7-31 | Prioridad: |MEDIA

Accion Finalizada:

No Fecha de cierre (si no finalizada): |0000-00-00

Indicadores:

Solicitud a SOIPEA | Metas: |

Observaciones:

Las practicas en empresas de esta titulacion son practicas extracurriculares, que son
aquellas que los estudiantes realizan con caracter voluntario durante su periodo de
formacion y que aun teniendo los mismos fines que las curriculares no forman parte
del plan de estudios. Todas las practicas se gestionan a través de un portal telematico
denominado icaro que gestiona SOIPEA y cuya gestion es ajena a la ETSI.

Evidencia (URL):

Publicacion de la solicitud y respuesta SOIPEA




Tniversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501848
Titulo: Grado de Ingenieria en Explotacién de Minas y Recursos Energéticos
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: C6.6

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C6. Gestion de los Procesos de Ensefianza-Aprendizaje

Tipo: Recomendacién

Descripcion: Se recomienda realizar la encuesta de satisfaccion especifica sobre los tutores de

practicas externas

Grupos de interés:

Tutores externos de practicas

recursos:

Accién de Mejora:

PRIORIDAD: MEDIA

Descripcion:

Solicitar a la Unidad para la Calidad que proceda a realizar encuestas a los tutores de
practicas externas que gestiona SOIPEA

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacion "Se recomienda realizar la encuesta de
satisfaccion especifica sobre los tutores de practicas externas"

Responsable:

Direccion del Centro

Fecha Inicio Plazo: [2022-09-01 Fecha Fin Plazo: |2023—O7—31 | Prioridad: |MEDIA
Accion Finalizada: [No Fecha de cierre (si no finalizada): |0000—00—00
Indicadores: |Solicitud a UC. | Metas: |

Observaciones:

Las practicas en empresas de esta titulacion son practicas extracurriculares, que son
aquellas que los estudiantes realizan con caracter voluntario durante su periodo de
formacion y que aun teniendo los mismos fines que las curriculares no forman parte
del plan de estudios. Todas las practicas se gestionan a través de un portal telemético
denominado icaro que gestiona SOIPEA y cuya gestion es ajena a la ETSI.

Evidencia (URL):

Publicacion de la solicitud y respuesta UC.




Tniversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501848
Titulo: Grado de Ingenieria en Explotacién de Minas y Recursos Energéticos
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: C6.7

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C6. Gestion de los Procesos de Ensefianza-Aprendizaje

Tipo: Recomendacién

Descripcion: Se recomienda analizar la satisfaccion de los estudiantes con los programas de

movilidad, y plantear acciones de mejora, si procede.

Grupos de interés:

Estudiantes

recursos:

Accién de Mejora:

PRIORIDAD: MEDIA

Descripcion:

Analizar la satisfaccion de los estudiantes con los programas de movilidad, y plantear
acciones de mejora, si procede.

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacion "Se recomienda analizar la satisfaccion de los
estudiantes con los programas de movilidad, y plantear acciones de mejora, Si
procede."

Responsable:

CGCC/Subdireccion con competencias en movilidad.

Fecha Inicio Plazo:

2022-07-01 Fecha Fin Plazo: |2023-o7-31 | Prioridad: |MEDIA

Accion Finalizada:

No Fecha de cierre (si no finalizada): |0000-00-00

Indicadores:

Reunion de la CGCC. | Metas: |

Observaciones:

Evidencia (URL):

Acta de la comision.




Tniversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501848
Titulo: Grado de Ingenieria en Explotacién de Minas y Recursos Energéticos
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: C6.8

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C6. Gestion de los Procesos de Ensefianza-Aprendizaje

Tipo: Recomendacién

Descripcion: Se recomienda analizar las causas de los bajos niveles de satisfaccion del alumnado

sobre los sistemas de acogida, orientacién académica y tutorizacion y los servicios de
orientacion académica e informacion al estudiantado, y proponer acciones de mejora,
si procede.

Grupos de interés:

Estudiantes

recursos:

Accidén de Mejora:

PRIORIDAD: MEDIA

Descripcion:

Realizacién de al menos 2 tutorias colectivas con los alumnos de nuevo ingreso (una
al inicio del curso académico y una segunda al final del segundo cuatrimestre) para
explicar en qué consiste el programa Faros y poder valorar las opiniones de los
alumnos sobre dicho programa.

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendaciéon "Se recomienda analizar las causas de los bajos
niveles de satisfaccion del alumnado sobre los sistemas de acogida, orientacion
académica y tutorizacidén y los servicios de orientacidbn académica e informacion al
estudiantado, y proponer acciones de mejora, si procede."

Responsable:

Direccion de Centro

Fecha Inicio Plazo:

2022-04-01 Fecha Fin Plazo: |2023-o7-31 | Prioridad: |MEDIA

Accion Finalizada:

No Fecha de cierre (si no finalizada): |0000-00-00

Indicadores:

minuta de la tutoria colectiva. | Metas: |

Observaciones:

En la visita, estudiantes y egresados comentan que conocen y utilizan poco los
medios de orientacion académica y profesional, recurriendo casi exclusivamente a la
ayuda de compafieros y ciertos profesores. La accién de mejora propuesta intentara
recoger los niveles de conocimiento de los programas de accién tutorial (Programa
Faro), asi como evaluar la eficiencia de estos.

Evidencia (URL):

publicacion de la minuta tutoria.




Tniversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501848
Titulo: Grado de Ingenieria en Explotacién de Minas y Recursos Energéticos
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: C6.9

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C6. Gestion de los Procesos de Ensefianza-Aprendizaje

Tipo: Recomendacién

Descripcion: Se recomienda analizar las causas de las evoluciones desfavorables de los

indicadores académicos (en patrticular, tasa de abandono), y proponer acciones de
mejora, si procede

Grupos de interés:

Estudiantes

recursos:

Accion de Mejora:

PRIORIDAD: MEDIA

Descripcion:

informar en las actividades formativas como la de aspectos profesionales de la
ingenieria de la importancia de acceder al mercado laboral una vez obtenido curriculo
académico completo.

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacién "Se recomienda analizar las causas de las
evoluciones desfavorables de los indicadores académicos (en particular, tasa de
abandono), y proponer acciones de mejora, si procede"

Responsable:

Equipo Directivo

Fecha Inicio Plazo: |2022-09-01 Fecha Fin Plazo: |2024-O7-31 | Prioridad: |MEDIA
Accion Finalizada: |No Fecha de cierre (si no finalizada): |0000-00-00
Indicadores: |monitorizar la tasa de graduacion. | Metas: |

Observaciones:

Evidencia (URL):

informe de resultados.




Tniversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501848
Titulo: Grado de Ingenieria en Explotacién de Minas y Recursos Energéticos
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: C6.10

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C6. Gestion de los Procesos de Ensefianza-Aprendizaje

Tipo: Recomendacién de especial seguimiento

Descripcion: Se deben intensificar las acciones de mejora para incrementar la participacion en las

encuestas de satisfaccion de los colectivos implicados en el desarrollo del programa
formativo del titulo.

Grupos de interés:

Estudiantes

Profesorado

PAS

Tutores externos de practicas

recursos:

Accion de Mejora:

Descripcion:

Notificar, por correo electrénico y redes sociales, a los agentes implicados la apertura
de los plazos para la realizacion de las encuestas y recordar la finalizacion de las
mismas de forma previa. Dar publicidad a los plazos para la realizacion de encuestas
del alumnado a través de carteles y de la pantalla situada en el vestibulo

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacion "Se deben intensificar las acciones de mejora para
incrementar la participacion en las encuestas de satisfaccion de los colectivos
implicados en el desarrollo del programa formativo del titulo."

Responsable:

Equipo Directivo /CGCT

Fecha Inicio Plazo:

2021-04-01 Fecha Fin Plazo: |2024-o4-o1 | Prioridad: |ALTA

Accion Finalizada:

No Fecha de cierre (si no finalizada): |0000—00—00

Indicadores:

namero de encuestas respondidas. | Metas:|

Observaciones:

Se alcanza un bajo indice de participacion de todos los agentes implicados en los
procesos de encuestas, por lo que se aprovecharan las listas de correo electronico de
los distintos colectivos, asi como las redes sociales de la ETSI, para realizar
recordatorios de la importancia de participar en los procesos de encuesta.

Evidencia (URL):

encuestas de satisfaccion publicadas en la web del titulo.




Tniversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501848
Titulo: Grado de Ingenieria en Explotacién de Minas y Recursos Energéticos
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: C6.11

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C6. Gestion de los Procesos de Ensefianza-Aprendizaje

Tipo: Recomendacién de especial seguimiento

Descripcion: Se deben realizar encuestas a empleadores especificos del titulo.

Grupos de interés:

Empleadores

recursos:

Accién de Mejora:

Descripcion:

Solicitud a los érganos competentes en calidad la realizacibn de encuestas de
satisfaccion a empleadores por titulos

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacion "Se deben realizar encuestas a empleadores
especificos del titulo."

Responsable:

Equipo Direccion

Fecha Inicio Plazo:

2022-04-01 Fecha Fin Plazo: |2023-o7-31 | Prioridad: |ALTA

Accion Finalizada:

No Fecha de cierre (si no finalizada): |0000—00—00

Indicadores:

Informe de satisfaccion. | Metas: |

Observaciones:

Los procesos de encuesta a los agentes implicados en el sistema de garantia de
calidad, excede las competencias del titulo y de la propia Escuela, al tratarse de
procesos que gestiona la Unidad para la Calidad de la UHU. Por lo que esta accién no
es propia del titulo, sino la citada Unidad.

Evidencia (URL):

Publicacion de Informe de satisfaccion.




Tniversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501848
Titulo: Grado de Ingenieria en Explotacién de Minas y Recursos Energéticos
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: C6.12

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C6. Gestion de los Procesos de Ensefianza-Aprendizaje

Tipo: Recomendacién de especial seguimiento

Descripcion: Se deben intensificar las acciones para incrementar la matricula de nuevo ingreso, y

aproximarse al valor verificado.

Grupos de interés:

Estudiantes

recursos:

Accién de Mejora:

Descripcion:

promocion directa del Grado mediante la realizacion de jornadas de difusion en
institutos seleccionados de zonas mineras tradicionales y emergentes de las
provincias de Huelva y Sevilla.

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacion "Se deben intensificar las acciones para
incrementar la matricula de nuevo ingreso, y aproximarse al valor verificado."

Responsable:

CGCT

Fecha Inicio Plazo:

2022-06-01 Fecha Fin Plazo: |2024-o7-31 | Prioridad: |ALTA

Accion Finalizada:

No

Fecha de cierre (si no finalizada): |0000-00-00

Indicadores:

Aumento matricula nuevo ingreso | Metas: |

Observaciones:

la ETSI realiza jornadas de puertas abiertas y visitas guiadas a potenciales
estudiantes de Grado, en las cuales participan activamente representantes del Grado
de Ingenieria de Explotacion de Minas y Recursos Energéticos. Durante el curso
22/23 ya se ha participado en la noche de Iso investigadores, café con ciencia y
semana de la ciencia.

Evidencia (URL):

Estadisticas anuales publicadas en la web de calidad

(https://sites.google.com/view/unidadparalacalidad/informes-y-datos/datos-sgc-centros

)




Tniversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501848
Titulo: Grado de Ingenieria en Explotacién de Minas y Recursos Energéticos
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: C6.13

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C6. Gestion de los Procesos de Ensefianza-Aprendizaje

Tipo: Recomendacién de especial seguimiento

Descripcion: Se deben adoptar medidas de mejora para evitar la prematura insercion laboral de

estudiantes que no han completado las actividades formativas, ni obtenido el Titulo de
Grado con el TFG y el curriculo completo.

Grupos de interés:

Estudiantes

recursos:

Accion de Mejora:

Descripcion:

informar en las actividades formativas como la de aspectos profesionales de la
ingenieria de la importancia de acceder al mercado laboral una vez obtenido curriculo
académico completo.

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacion "Se deben adoptar medidas de mejora para evitar
la prematura insercién laboral de estudiantes que no han completado las actividades
formativas, ni obtenido el Titulo de Grado con el TFG y el curriculo completo.”

Responsable:

Direccion de Centro

Fecha Inicio Plazo: |2022-09-01 Fecha Fin Plazo: |2024-07-31 | Prioridad: |ALTA
Accion Finalizada: |No Fecha de cierre (si no finalizada): |0000-00-00
Indicadores: |monitorizar la tasa de graduacion | Metas: |
Observaciones:
Evidencia (URL): |informe de resultados publicado en la web de calidad

(https://sites.google.com/view/unidadparalacalidad/informes-y-datos/datos-sgc-centros

)




Tniversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenierfa -

Plan de Mejora. Convocatoria: 2022

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Cddigo RUCT: 2501848
Titulo: Grado de Ingenieria en Explotacién de Minas y Recursos Energéticos
Centro: Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Recomendacion: C6.14

Origen: Informe de Autoseguimiento del Titulo

Afo: 2022

Criterio: C6. Gestion de los Procesos de Ensefianza-Aprendizaje

Tipo: Recomendacién de especial seguimiento

Descripcion: Se deben adoptar acciones de mejora para incrementar las tasas de graduaciéon y la

efectiva insercién laboral de los egresados.

Grupos de interés:

Estudiantes

recursos:

Accién de Mejora:

Descripcion:

informar en las actividades formativas como la de aspectos profesionales de la
ingenieria de la importancia de acceder al mercado laboral una vez obtenido curriculo
académico completo.

Justificacion:

Dar respuesta a la recomendacion "Se deben adoptar acciones de mejora para
incrementar las tasas de graduacion y la efectiva insercion laboral de los egresados."

Responsable:

Equipo Directivo

Fecha Inicio Plazo:

2022-09-01 Fecha Fin Plazo: |2024-o7-31 | Prioridad: |ALTA

Accion Finalizada:

No

Fecha de cierre (si no finalizada): |0000-00-00

Indicadores:

monitorizar la tasa de graduacién | Metas: |

Observaciones:

En cuanto a la insercion laboral de los egresados, desde el Vicerrectorado de
innovacion y Empleabilidad a través del SOIPEA se realizan actividades de fomento
del empleo como Jobven, Club de emprendedores,? La ETSI también en su pagina
ofrece informacién de empleo y la aplicacion ETSI Emplea. Consideramos que esta
suficientemente atendida con estas acciones, la accion de mejora ird encaminada a la
mejora de la tasa de graduacion.

Evidencia (URL):

informe de resultados.




