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DATOS ESPECIFICOS DE LA ASIGNATURA

1. Descripcion de Contenidos:

1.1 Breve descripcién (en Castellano):

Actualmente, las organizaciones poseen un enorme volumen de informacién heterogénea (bases de
datos, repositorios de documentos, ficheros XML, paginas web, servicios web, etc.). El ingeniero
informatico debe tener la capacidad de saber integrar dicha informacidn, asi como saber analizarla
con técnicas de Inteligencia de Negocio, para poder obtener una ventaja cualitativa. En esta
asignatura se estudiaran:

* Los tres enfoques mas habituales de integracion de informacién (Enterprise Application
Integration, Enterprise Information Integration y Extract Transform and Load), asi como
diversas herramientas que los implementan.

e Las principales técnicas y herramientas para el modelado de los datos y su correspondiente
analisis inteligente.

* La Inteligencia de Negocio (Business Intelligence), como una de las principales metodologias
para obtener conocimiento e informacion Gtil a partir de los datos.

1.2 Breve descripcion (en Inglés):

Nowadays, organizations have a huge volume of heterogeneous information (databases, document
repositories, XML files, web pages, web services, etc.). The computer science engineer must have
the ability to know how to integrate this information, as well as to know which Business
Intelligence technique must use, in order to obtain a qualitative advantage.

In this course, the following topics will be studied:

e The three most common approaches in information integration (Integration of business
applications, Integration of business information and Extract processing and loading), as well
as several integration tools.

e The main techniques and tools for the modeling of data and its corresponding intelligent
analysis.

* Business Intelligence, as one of the main methodologies to obtain knowledge and useful data
information.

2. Situacion de la asignatura:

2.1 Contexto dentro de la titulacion:

Esta asignatura se enmarca en el segundo cuatrimestre del Master Oficial en Ingenieria
Informatica.

En esta asignatura se presentan los conceptos, metodologias, buenas practicas y herramientas
existentes tanto para desarrollar soluciones de Integracién, como para analizar los datos extraidos
e integrados, desde el punto de vista de la Inteligencia de Negocio y con el enfoque del Ingeniero.




2.2 Recomendaciones

Se recomienda que el alumno tenga conocimientos de Base de Datos y de Ingenieria del Software.

3. Objetivos (resultado del aprendizaje, y/o habilidades o destrezas y conocimientos):

Con la realizacién de esta asignatura, el estudiante sera capaz de: (a) Conocer los distintos
modelos de Bases de Datos que se utilizan en los procesos de Inteligencia de Negocio, (b) Conocer
las principales herramientas y técnicas para la integracion, extraccion, tratamiento y carga de
datos, (c) Conocer las principales técnicas y herramientas para el modelado de los datos y su
correspondiente analisis inteligente,(d) Conocer las principales tendencias tecnolégicas que estan
transformando el mercado de la Inteligencia de Negocio.

HDO02: Aplicar los distintos modelos de bases de datos que se utilizan en los procesos de
Inteligencia de Negocio y las principales herramientas y técnicas para la integracién, extraccion,
tratamiento y carga de datos.

C02: Analizar con técnicas de Inteligencia de Negocio gran volumen de informacién heterogénea
(bases de datos, repositorios de documentos, ficheros XML, paginas web, servicios web, etc.).

4. Competencias a adquirir por los estudiantes

4.1 Competencias especificas:

CEDGO1: Capacidad para la integracion de tecnologias, aplicaciones, servicios y sistemas propios
de la Ingenieria Informatica, con caracter generalista, y en contextos mas amplios y
multidisciplinares.

4.2 Competencias basicas, generales o transversales:

CB10 : Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar
estudiando de un modo que habra de ser en gran medida autodirigido o auténomo.

CB7 : Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion
de problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o
multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

CG10: Capacidad para aplicar los principios de la economia y de la gestién de recursos humanos y
proyectos, asi como la legislacién, regulacién y normalizacién de la informatica.

CG3: Dirigir, planificar y supervisar equipos multidisciplinares

CG9: Capacidad para comprender y aplicar la responsabilidad ética, la legislacién y la deontologia
profesional de la actividad de la profesién de Ingeniero en Informatica.




CG8 : Capacidad para la aplicacion de los conocimientos adquiridos y de resolver problemas en
entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios y mulitidisciplinares, siendo
capaces de integrar estos conocimientos.

CT1 : Gestionar adecuadamente la informacién adquirida expresando conocimientos avanzados y
demostrando, en un contexto de investigacion cientifica y tecnoldgica o altamente especializado,
una comprension detallada y fundamentada de los aspectos tedricos y practicos y de la
metodologia de trabajo en el campo de estudio.

CT5: Utilizar de manera avanzada las tecnologias de la informacién y la comunicacioén,
desarrollando, al nivel requerido, las Competencias Informaticas e Informacionales (CI2).

CT4: Comprometerse con la ética y la responsabilidad social como ciudadano y como profesional,
con objeto de saber actuar conforme a los principios de respeto a los derechos fundamentales y de
igualdad entre hombres y mujeres y respeto y promocion de los Derechos Humanos, asi como los
de accesibilidad universal de las personas discapacitadas, de acuerdo con los principios de una
cultura de paz, valores democraticos y sensibilizacion medioambiental.

CT3: Desarrollar una actitud y una aptitud de blisqueda permanente de la excelencia en el
quehacer académico y en el ejercicio profesional futuro.

5. Actividades Formativas y Metodologias Docentes

5.1 Actividades formativas:

- Sesiones de teoria/problemas/casos practicos sobre los contenidos del programa
- Sesiones practicas en laboratorios especializados o en aulas de informatica

- Actividades académicamente dirigidas por el profesorado: seminarios, conferencias, desarrollo de
trabajos, debates, tutorias colectivas, ...

- Actividades de evaluacién

- Lectura de los contenidos de los temas

- Entrega de ejercicios/practicas/trabajos evaluables

- Actividades de autoevaluacién

- Tutorias colectivas a través de plataformas de ensefanza virtual (foros, wikis, chats)
- Trabajo individual/auténomo del estudiante

- Actividades no presenciales con evaluacion por pares

- Desarrollo cooperativo de trabajos utilizando herramientas de discusién asincrona (foros, wikis, ...)

5.2 Metodologias Docentes:




- Clase magistral participativa

- Desarrollo de practicas en laboratorios especializados o en aulas de informatica en grupos
reducidos

- Resolucién de problemas y ejercicios practicos

- Tutorias individuales o colectivas. Interaccion directa profesorado-estudiantes
- Planteamiento, realizacidn, tutorizacién y presentacion de trabajos

- Conferencias y seminarios

- Evaluaciones y examenes

- Visualizacion y escuchas de sesiones grabadas de seminarios ad hoc con entrevistas a expertos
en algunos temas claves de la materia o videos seleccionados que incentiven algunas
competencias

- Tutorias en linea. Utilizacién de foros y otros medios de comunicacién e interaccién con el
profesorado

- Trabajos colaborativos. Llevar a cabo una actividad basada en un objetivo comun en el que el
estudiante debe colaborar activamente para realizarla

- Metodologias basadas en la accién. Revision, planificacién de las mejoras de trabajos con la
participacién de los estudiantes y el profesor

5.3 Desarrollo y Justificacion:

1.- En las clases tedricas se presentaran los conceptos de manera clara y concisa utilizando para
ello las herramientas docentes mas adecuadas al alcance del profesor. Para cada tema, en la
plataaforma virtual se proporcionara al alumno material de lectura (que debe leerse antes la
sesidn) que apoyara cada uno de los temas abordados en las sesiones tedricas. En ocasiones, el
alumno deberd trabajar ciertos contenidos de forma personal, con ayuda del material
proporcionado, estimulando, de esta forma, el aprendizaje individual y auténomo del alumno. Para
explicar ciertos contenidos, se utilizaran videos de expertos en la materia que aporten otra vision al
tema en cuestion. Ademds, en determinados temas, se realizaran actividades no presenciales
evaluables con mecanismos de autocorreccion y retroalimentacion. usando la plataforma virtual.
Ademas de las tutorias presenciales del profesor, el alumno tiene la posibilidad de resolver dudas
en linea, mediante foros y otros medios habilitados en la plataforma virtual.

* Acitivades No Presenciales (Teoria): Lectura de temas - Trabajo auténomo del alumno -
Actividades de autoevaluacién - Tutorias colesctivas a través de plataformas de ensefianza virtual
(Moolde)

* Metodologias No Presenciales (Teoria): Visualizacion y escuchas de videos seleccionados que
incentiven algunas competencias - Tutoria en linea -




2.- Las practicas de laboratorio consistiran en la realizacidn de ejercicios y practicas relacionadas
con el temario tedrico, utilizando distintas herramientas informaticas, adecuadas a la practica a
realizar (integracién, andlisis, etc.). Estos ejercicios y practicas se enviaran al profesor por medio de
la platarforma virtual para su evaluacién. En ocasiones, algunos ejercicios seran autoevaluados por
los propios alumnnos. En estas practicas, el alumno debera aprender a manejar distintas
herramientas con el material que se proporciona en la palttaforma virtual y con la ayuda del
profesor, estimulando el aprendizaje individual y auténomo del alumno.

* Actividades No Presenciales (Practicas): Enttrega de Ejercicios y practicas evaluables -
Actividades de autoevaluacion - Trabajo auténomo del alumno

* Metodologias No Presenciales (Practicas): Tutoria en linea - Visualizacion y escuchas de videos
seleccionados que incentiven algunas competencias

3.- Para los trabajos en grupo, se proporcionara una lista de temas que seran elegidos por los
distintos grupos, estimulando el trabajo colaborativo del alumno. Posteriormente, cada uno de los
trabajos realizados se expondran en clase a modo de seminario y seran objeto de debate,
estimulando el sentido critico y de mejora del alumno. Para la realizaacién de estos trabajos, se
habilitaran en la plataforma virtual foros de debate supervisados, para que puedan debatir sobre
problemas y posibles soluciones, estimulando el desarrollo cooperativo del alumno.

* Actividades No Presenciales (Trabajos): Actividades no presenciales con evaluacién por pares -
Desarrollo cooperativo de trabajos utilizando herramientas de discusion asincrona

* Metodologias No Presenciales (Trabajos): Trabajos colaborativos - Tutoria en linea

6. Temario Desarrollado

Tema 1: Introduccién a la integracién de aplicaciones

 Enterprise Aplication Integration (EAI)

e Enterprise Information Integration (Ell)

e Extract, Transform and Load (ETL)

e Mashups Service Oriented Arquitecture (SOA)

Tema 2: Herramientas de Integraciéon
Tema 3: Procesamiento analitico en linea

e Data Mining versus OLAP

e OLAP: caracteristicas

e Tipos de Sistemas: ROLAP, MOLAP, HOLAP
e Diferencias OLAP-OLTP

Tema 4: Inteligencia de Negocio
* Definicion y Conceptos

» Beneficios para la empresa
» Herramientas de Inteigencia de Negocio




e G. Hohpe, B. Woolf. Enterprise Integration Patterns. Addison-Wesley, 2003

e M. Godinez, E. Hechler, K. Koenig, S. Lockwood, M. Oberhofer, M. Schroeck. The Art of
Enterprise Information Architecture: A Systems-Based Approach for Unlocking
Business Insight. IBM Press, 2010

e D. Rountree. Federated Identity Primer. Syngress, 2008.

e V. Dhar, R. Stein. Seven methods for transforming corporate data into Business
Intelligence. Prentice Hall, 1997. R. Delmater, M. Hancock

7.2 Bibliografia complementaria:

e D.S. Linthicum. Enterprise Application Integration. Addison-Wesley, 1999
e B. Clark. Enterprise Application Integration. Addison-Wesley, 2004
e D. Spackman, M. Speaker. Enterprise Integration Solutions. Microsoft Press, 2005




8. Sistemas y criterios de evaluacion

8.1 Sistemas de evaluacion:

- Examen de teoria/problemas

- Defensa de practicas

- Examen de practicas

- Defensa de trabajos e informes escritos

- Pruebas de evaluacién mediante plataformas de ensefianza virtual

8.2 Criterios de evaluacion relativos a cada convocatoria:

8.2.1 Convocatoria I:

Bloque / Aspecto / Criterio / Instrumento / Peso

| / Conocimientos tedricos / Nivel de consecucién de objetivos tedricos / Examen de teoria-
problemas / 40%

Il / Conocimientos practicos / Nivel de consecucién de objetivos practicos / Entrega de practicas
individuales / 30%

Il / Actividades Académicas / Pruebas de evaluacién mediante plataformas de ensefianza virtual
(Test) /10%

Il / Actividades Académicas / Participacién activa en actividades (Cuestiones de debate) / 10%

lll / Actividades Académicas / Desarrollo de trabajos e informes escritos (Entrega de trabajo
individual o grupo) / 10%

Para aprobar la asignatura, el alumno debera aprobar por separado los bloques | y I, y ademas
sumar 5 puntos entre las notas de los 3 bloques, teniendo en cuenta que la calificacién del blogque |
o Il sélo se sumara si el bloque esta aprobado.

Por defecto, todos los alumnos (salvo que soliciten la “evaluacién Unica final”) seran evaluados con
el sistema de “evaluacién continua”, en el que el peso de cada bloque es el descrito en la tabla
superior.

El examen del blogue | (Teoria) consistira en una serie de preguntas tipo test relacionadas con lo
analizado en cada uno de los temas de la asignatura, y en el que no se podran utilizar apuntes
(salvo el material que indique el profesor). Para la evaluacion del bloque Il (Practicas), el alumno
deberd presentar una memoria descriptiva con las soluciones de los enunciados propuestos en
cada una de las practicas. El bloque Ill (Actividades Académicas) se evaluard mediante una serie
actividades que se realizaran a lo largo del curso. En concreto, al final de cada tema de teoria se
realizara un cuestionario tipo test y una cuestion de debate de respuesta abierta. Ademas, los




alumnos realizaran dos trabajos en grupo (o individuales) que deberan exponer.

8.2.2 Convocatoria Il:

Los criterios detallados en la convocatoria ordinaria | (Junio), seran tembién aplicables en las
convocatorias ordinarias Il y IIl.

Los alumnos que no aprueben en la convocatoria ordinaria | (Junio), se pueden presentar a la
convocatoria ordinaria Il (septiembre) o a la convocatoria ordinaria Ill (Diciembre) y realizar la parte
del examen correspondiente al bloque suspenso (bloque | o bloque IlI). En este sistema de
evaluacion, para las convocatorias ordinarias Il y Ill, por defecto se conservara la calificacién del
bloque Il y la del bloque | o Il aprobado. En caso de que un alumno no desee conservar estas
calificaciones, se le aplicard el criterio de “evaluacién Unica final” y debera informar de ello al
profesor (al menos una semana antes del examen).

8.2.3 Convocatoria Ill:

Los criterios detallados en la convocatoria ordinaria | (Junio), serdn tembién aplicables en las
convocatorias ordinarias 1y Ill.

Los alumnos que no aprueben en la convocatoria ordinaria | (Junio), se pueden presentar a la
convocatoria ordinaria Il (septiembre) o a la convocatoria ordinaria Ill (Diciembre) y realizar la parte
del examen correspondiente al bloque suspenso (bloque | o bloque Il). En este sistema de
evaluacion, para las convocatorias ordinarias Il y lll, por defecto se conservara la calificacién del
bloque Il y la del bloque | o Il aprobado. En caso de que un alumno no desee conservar estas
calificaciones, se le aplicara el criterio de “evaluacién Unica final” y deberd informar de ello al
profesor (al menos una semana antes del examen).

8.2.4 Convocatoria extraordinaria:

La convocatoria extraordinaria de Noviembre sélo se podra realizar mediante “evaluacién Unica
final”.

8.3 Evaluacion Unica final:

8.3.1 Convocatoria I:

Bloque / Aspecto / Criterio / Instrumento / Peso

| / Conocimientos teéricos / Nivel de consecucién de objetivos tedricos / Examen de teoria-
problemas / 40%

Il / Conocimientos practicos / Nivel de consecucién de objetivos practicos / Examen de practicas /
30%

Il / Actividades Académicas / Analisis y debate de un supuesto / Examen (se pemite buscar
informacidn) / 30%




Los alumnos que deseen acogerse al sistema de “evaluacién Unica final”, deberan enviar por correo
al profesor la correspondiente solicitud firmada (en pdf) dentro de las dos primeras semanas del
cuatrimestre en que se imparte la asignatura.

El examen del bloque | (Teoria) consistird en una serie de preguntas tipo test y a desarrollar,
relacionadas con lo analizado en cada uno de los temas de la asignatura, y en el que no se podran
utilizar apuntes (salvo el material que indique el profesor). La evaluacion del bloque Il (Practicas) se
realizara en el laboratorio usando las herramientas estudiadas en la asignatura, y consistira en la
resolucidon de diversos supuestos practicos del tipo de los abordados en las practicas de la
asignatura. El bloque Il (Actividades Académicas) se evaluara mediante un examen de desarrollo,
en el que se debera analizar y debatir sobre un determinado supuesto, para lo cual se podra utilizar
el material que el profesor indique.

En el sistema de “evaluacidon Unica final”, el peso de cada bloque es descrito en la tabla superior, y
para aprobar la asignatura el alumno debera aprobar por separado los bloques | y Il, y ademas
sumar 5 puntos entre las notas de los 3 bloques, teniendo en cuenta que la calificacién del bloque |
o Il sélo se sumara si el bloque esta aprobado.

8.3.2 Convocatoria Il:

Los alumnos que no aprueben en la convocatoria ordinaria | (Junio), se pueden presentar a la
convocatoria ordinaria Il (septiembre) o a la convocatoria ordinaria Ill (Diciembre) y realizar la parte
del examen correspondiente al bloque suspenso (bloque | o bloque Il). En este sistema de
evaluacion, para las convocatorias ordinarias Il y Ill, por defecto se conservara la calificacién del
blogue Ill y la del bloque | o Il aprobadada. En caso de que un alumno no desee conservar estas
calificaciones, debera

informar de ello al profesor (al menos una semana antes del examen)

8.3.3 Convocatoria lll:

Los alumnos que no aprueben en la convocatoria ordinaria | (Junio), se pueden presentar a la
convocatoria ordinaria Il (septiembre) o a la convocatoria ordinaria Ill (Diciembre) y realizar la parte
del examen correspondiente al bloque suspenso (blogue | o bloque Il). En este sistema de
evaluacion, para las convocatorias ordinarias Il y lll, por defecto se conservara la calificacién del
bloque Ill y la del bloque | o Il aprobadada. En caso de que un alumno no desee conservar estas
calificaciones, debera

informar de ello al profesor (al menos una semana antes del examen)

8.3.4 Convocatoria Extraordinaria:

El alumno debera realizar y aprobar por separado el examen de los bloques | y Il (con los pesos
indicados en la tabla de la convocatoria I), y ademas sumar 5 puntos entre las notas de los 3
blogues, teniendo en cuenta que la calificacién del bloque | o Il sélo se sumara si el bloque esta
aprobado.




19-02-2024 1 1 Presentacién y Tema 1

26-02-2024 1 1 Tema 1

04-03-2024 1 1 Test y Cuestion Abierta Tema 1
(Tema 1)

11-03-2024 1 1 Tema 2

18-03-2024 1 1 Tema 2

01-04-2024 1 1 Tema 2

08-04-2024 1 1 Test y Cuestion Abierta Tema 2
(Tema 2)

15-04-2024 1 1 Tema 2 - Tema 3

22-04-2024 1 1 Tema 3

29-04-2024 1 1 Tema 3

06-05-2024 1 1 Test y Cuestion Abierta Tema 3
(Tema 3)

13-05-2024 1 1 Tema 4

27-05-2024 1 1 Tema 4

03-06-2024 1 1 Tema 4

10-06-2024 1 1 Test y Cuestion Abierta Tema 4
(Tema 4)

TOTAL 15 15



