4.3.- SISTEMAS DE APOYO Y ORIENTACION (extraidas de la Memoria de Verificacién paginas 8 a
10)

Debido a las especiales caracteristicas de este Master interuniversitario, serda de
obligado cumplimiento la realizacion, al comienzo de cada curso académico, una
Jornada de Recepcién y Orientacién con el fin de mostrar los recursos, herramientas y
materiales que tanto las Universidades como el Mdaster ponen a su disposicidn.
Ilgualmente se ofrecera informacion detallada de aspectos concretos del Master
(profesorado, coordinadores, contenidos, horarios, metodologias, calendario,
materiales, uso de la plataforma virtual, espacios docentes, viaje de practicas, etc.). Se
procurard que la jornada se realice en el mismo momento en las tres sedes. En cada
Centro existird la figura del Director/a del Master, que tendrd como funciones
principales:

1. Servir de enlace entre el equipo de direccién de las tres Universidades y los
estudiantes matriculados en las Escuelas, informando y asesorando de manera
individualizada a los estudiantes en la toma de decisiones directamente
relacionadas con su formacidn curricular.

2. Articular los mecanismos docentes necesarios que faciliten la integracién o
inclusiéon social de los alumnos/as con necesidades educativas especiales
matriculados en su Centro.

3. Fomentar y alentar la participacion de los estudiantes en la vida universitaria.

4. Ayudar a las asociaciones de estudiantes adscritas al centro en la organizacion
de actividades de interés para la formacién integral de los alumnos de la Escuela.

5. Organizary coordinar las reuniones y eventos directamente relacionados con los
estudiantes del centro: Jornadas de Recepcién, reuniones de delegados, actos
de imposicion de becas, etc.

6. Informar a potenciales estudiantes que muestran el interés por incorporarse al
Master de su estructura, peculiaridades del titulo y resto de las dudas o consultas
que puedan surgirles.

Por otro lado, a través de la pagina web del Master se mantendrd actualizada la
informacién de interés para estudiantes de nuevo ingreso. Se desarrollard un Plan de
Accion Tutorial (PAT) que consiste en la asignacion de un tutor personal a cada
estudiante durante su paso por los estudios de Master. Gracias al PAT se proporcionara
al alumnado ayuda en su proceso de formacién académica mediante el seguimiento de
su rendimiento y aportandole los recursos formativos necesarios. Este tutor se ocupara
de trasladar al Director del Master las cuestiones que planteen sus estudiantes. En
definitiva, los tutores son el medio que permite integrar al alumnado en la globalidad
del curso. Se nombrardn coordinadores de asignaturas para unificar los contenidos
tedrico-practicos en la docencia de asignaturas impartidas por varios profesores. En
cada sede habra un responsable por asignatura, de forma que los estudiantes estaran
siempre asesorados por un profesor en su propia universidad. Con el fin de promover la
orientacién profesional, los Directores del Mdaster mantendran informados a los
estudiantes sobre las posibles proyecciones profesionales. En este caso, su papel sera
ante todo el de dinamizador y orientador, promoviendo jornadas, encuentros con
empresas, etc. Teniendo en cuenta que el master es un master interuniversitario, y que



cada una de las universidades integrantes poseen sus propios sistemas de apoyo y
orientacion al alumnado, a continuacién, se indicaran éstos en cada una de las tres
universidades que integran el master. Sin embargo, dado que la universidad
coordinadora del Master es la Universidad de Huelva y que los estudiantes iniciardn sus
estudios en dicha universidad, muy especialmente en ésta se establecerdan los
mecanismos necesarios para informar y orientar al estudiante sobre la organizacion el
master, poniendo especial atencion en la movilidad entre las tres universidades a lo
largo del primer curso. Sistemas de Apoyo y Orientacién al alumnado en la universidad
de Huelva, universidad Coordinadora Una vez matriculados y desde la propia Escuela
Técnica Superior de Ingenieria y la organizaciéon del Master Interuniversitario en
Ingenieria de Minas por la Universidades de Huelva, Jaén y Cérdoba, los estudiantes/as
dispondrdn cada curso de las siguientes acciones y sistemas de apoyo y orientacion para
el mejor aprovechamiento de su proceso formativo: éJornadas de inauguracién y
acogida? En las primeras sesiones del curso, el alumnado recibird cumplida informacién
sobre todos los aspectos relativos a la organizacién del master, haciendo especial
hincapié en el desarrollo de las clases a través de videoconferencia en las asignaturas
impartidas por las otras dos universidades coordinadoras, y cdmo se desarrollaran las
practicas de las mismas. Sera presentada la mayor parte del claustro de profesores/as
intervinientes de las distintas universidades (profesores/as universitarios/as y
profesionales del sector) asi como todos los miembros de direccion y gestidon del Master.

Se mostraran los espacios en que se desarrollaran las sesiones presenciales dentro de
las distintas universidades, asi como las principales dependencias de la Escuela Técnica
Superior de Ingenieria donde comenzaran las clases y que puedan resultar utiles a los
nuevos estudiantes/as (ubicacidon de érganos administrativos, horarios, despachos de
profesores/as, etc.). Igualmente, se pondra en conocimiento del alumnado las diversas
herramientas y servicios de utilidad para su estudio, tales como acceso y uso de la
plataforma virtual Moodle, servicio de biblioteca, tarjeta universitaria, correo
electrdnico, etc. En estas primeras jornadas se precisara el calendario académico y se
daran, igualmente, las primeras indicaciones relativas a la organizacién de las practicas
externas, trabajo de fin madster, sistemas de evaluacidon aplicables; y trataran de
resolverse los problemas de caracter administrativo que resten pendientes del proceso
de preinscripcidn y matricula. Con todo ello se pretende alcanzar una rapida integracion
de los nuevos estudiantes/as en el master, de forma que éste pueda empezar a
impartirse y desarrollarse a pleno rendimiento y su alumnado pueda concentrarse de
manera inmediata en su labor de estudio y aprendizaje. ¢Tutorias? El conjunto de
profesores/as intervinientes en el master establecera sus correspondientes espacios y
horarios de tutoria para atender las consultas de los estudiantes/as. La accién tutorial
podrd llevarse a cabo tanto de forma presencial como virtual, recurriendo a
herramientas como el correo electrénico y, particularmente, la plataforma virtual
Moodle, que acogera los diversos médulos y asignaturas del master. éCoordinacién de
practicas en empresas?: El procedimiento de gestion de practicas esta regulado por la
normativa de Prdacticas Externas de la Universidad de Huelva, que establece que la
gestion de las prdcticas, asi como la captacion de entidades colaboradoras para la
realizacién de las mismas, se realizard a través del Area de Practicas del Servicio de
Orientacion, Informacion, Practicas para el Empleo y Autoempleo (SOIPEA) de la
Universidad de Huelva. El estudiante se integrard en la actividad de la empresa para



aplicar las habilidades y destrezas adquiridas en la titulacién y fundamentalmente para
adquirir nuevas habilidades relacionadas con la actividad profesional. {Atencidén a la
discapacidad?, Los érganos de direccidn y organizacion del master se responsabilizaran
de prestar la atencién debida al alumnado matriculado que presenten algun tipo de
discapacidad, involucrando para ello tanto al profesorado, como al resto del personal e
instituciones implicadas en el desarrollo del mdster. En ese sentido, ademas de las
medidas e iniciativas propias que la organizacion del master pueda adoptar a peticion y
de acuerdo con el alumnado que presente discapacidad de algun tipo, el Master
Interuniversitario en Ingenieria de Minas por las Universidades de Jaén, Cérdoba vy
Huelva atendera las orientaciones realizadas desde la Oficina de Atencidn a Personas
con Discapacidad de la Universidad de Huelva, http://www.uhu.es/sacu/discapacidad/

Esta Oficina es un servicio que el Vicerrectorado de Estudiantes de la Universidad de
Huelva ofrece a su alumnado en respuesta a las necesidades que puedan presentar a
nivel académico-educativo, social o de otra indole. Entre sus funciones se encuentran:

- La atencion a las necesidades del alumnado con discapacidad de la Universidad de
Huelva, haciendo real y efectivo su derecho a cursar estudios universitarios en
condiciones de igualdad y acceso, atendiendo a su vez, necesidades educativas,
materiales, personales o psicosociales.

- El fomento de las redes formales mediante la coordinacion y el trabajo conjunto. De
esta forma, la Universidad de Huelva en todas sus titulaciones pretende hacer real y
efectivo, desde un papel activo, los derechos fundamentales de las personas con
discapacidad y especialmente el derecho a la igualdad de oportunidades. Derechos
reconocidos y recogidos en la Declaracién Universal de los Derechos Humanos, la
Constitucion Espainola de 1978, la Ley 51/2003 de Igualdad de Oportunidades, No
Discriminacién y Accesibilidad Universal de la Personas con Discapacidad y la Ley
13/1982 de 7 de Abril, de Integracion Social de los Minusvalidos, asi como en la Ley
26/2011, de 1 de agosto, de adaptacion normativa a la Convencion Internacional sobre
los Derechos de las Personas con Discapacidad. En relacion con el ambito en el que se
sitla la Oficina, el de la educacidn, la Ley Orgénica de Universidades 6/2001 de 21 de
diciembre recoge en su articulo 46.2.b el derecho a éLa igualdad de oportunidades y no
discriminacion por razones de sexo, raza, religion o discapacidad o cualquier otra
condicidn o circunstancia personal o social en el acceso a la universidad, ingreso en los
centros, permanencia en la universidad y ejercicio de sus derechos académicos ¢. La
Universidad de Huelva y, concretamente, la Oficina de Atencién a Personas con
Discapacidad se esfuerzan por luchar contra todo tipo de discriminaciones y por
potenciar la accesibilidad, la autonomia, la autorrealizacién, la participacion y la
igualdad de oportunidades de las personas con discapacidad dentro de la comunidad
universitaria. Se pretende adoptar medidas preventivas que impidan la apariciéon de
consecuencias sociales que repercutan de forma negativa; asi como trabajar con
aquellas que ya hayan emergido. Asi, la Oficina trabaja con el objetivo fundamental de
garantizar la plena integracion del alumnado con discapacidad y Necesidades Educativas
Especiales en nuestra comunidad universitaria, potenciando la plena autonomia
personal de este colectivo. Las acciones que desarrolla para ello son: atencidn a usuarios
ofreciéndoles formacién e informacion complementaria, dando a conocer ayudas y
becas especificas para este colectivo; trabajar en colaboracién con entidades especificas



de atencidn a la discapacidad (como FEDER, Fundacién Adecco, Fundacion Universiaé);
elaboracion y difusion de la Guia de Acceso para alumnado con necesidades educativas
especificas, y resolucién de carencias en recursos humanos o materiales. Ademas, la
oficina desarrolla actividades de sensibilizacion acerca de la problematica relacionada
con la discapacidad y atiende directamente en el SACU las necesidades planteadas por
personas con discapacidad en la Universidad. ¢Otros servicios de la Universidad de
Huelva de utilidad para los estudiantes matriculados en el master:

- Orientacion psicopedagdgica a través de la Unidad de Orientacion Académica del
Servicio de Atencién a la Comunidad Universitaria
(http://www.uhu.es/sacu/nuevaweb/orientacion/): se trata de un servicio adscrito al
Vicerrectorado de Estudiantes, Empleo y Empresa. Esta formado por un grupo de
profesionales comprometidos con los objetivos de calidad y excelencia de la Universidad
en el EEES. La Orientacién Académica en la Universidad de Huelva conforma un sistema
de asesoramiento que aborda las cuestiones referidas a la oferta formativa: estudios,
accesos, centros, organizacidn de la formacidn, salidas profesionales, etc. Este servicio
tiene cardcter gratuito. Las consultas se atienden previa peticion de cita que puede
realizarse personalmente en el SACU, bien por via telefénica en el nimero 959 21 96 84,
o a través de la cumplimentacion de un formulario electrénico. Este servicio del SACU
se integra y coordina con otras sus oficinas para ofrecer una mejor calidad a los
miembros de la comunidad universitaria. Entre ellas la Oficina de Atencidn a Personas
con Discapacidad, Oficina de alojamiento alternativo, Oficina de Atencidn al Extranjero,
Unidad para la Igualdad de Género, Unidad de Salud y la Unidad de Mediacion.

- Busqueda de alojamiento: la Oficina de alojamiento del SACU
(http://www.uhu.es/sacu/nuevaweb/alojamiento/) intenta responder a las
necesidades de alojamiento de los estudiantes de la Universidad de Huelva ofreciendo
hasta tres opciones distintas, tales como el ¢Alojamiento Alternativo?, éalojamiento
compartido? o programa de ¢convivencia intergeneracional?, esto es, distintas
denominaciones de una iniciativa fundamentada, principalmente, en la ayuda mutua.
Una solucién creativa para dos necesidades diferentes. Las personas mayores
proporcionan al estudiante universitario alojamiento gratuito en su hogar, a cambio de
una serie de prestaciones. Al margen de ello, se ofrece informacién sobre residencias,
colegios universitarios y albergues; y se dispone de una ¢ébolsa de alojamiento? que
consiste en un registro de viviendas en alquiler y de demandantes de dicho tipo de
alojamiento.

- Oficina de atencidn al Extranjero (http://www.uhu.es/sacu/nuevaweb/extranjeros/):
el SACU ofrece una atencidén especializada a través de esta Oficina, cuyo objetivo
fundamental es proporcionar a las personas extranjeras aquella informacion mas
relevante en cuanto al acceso y permanencia en las instituciones educativas y sus
respectivos niveles; asi como cualquier otra informacion (formativa ¢ educativa, social y
legal) que facilite su integracién en nuestra sociedad mediante una atencion personal,
telefénica o por correo electrénico. Ademas, se realizan acompafiamientos en los casos
que se consideren necesarios. Las acciones que se desarrollan son, entre otras,
proporcionar asesoramiento e informacion sobre legislacidn, recursos y procedimientos
en general relativos a las vias de acceso a la universidad, Titulaciones de Grado,



Masteres y doctorados Oficiales, Titulos propios de la Universidad de Huelva, Titulos de
Expertos, Cursos, etc., ayudas y/o becas ofertadas para los distintos estudios,
homologacién de titulos universitarios cursados en paises extranjeros, convalidacién
parcial de estudios no superados en el pais de origen (Primaria, Secundaria,
Universitarios¢), visados de estudiantes, etc. También se les asesora en la busqueda de
Alojamiento segun las necesidades personales. Y se les ofrece informacién y orientacidn
con respecto a otros recursos o instituciones que pueden ser de utilidad para su
integracion en sociedad, tales como atencién Médica (sobre seguros médicos, ubicacién
de los centros de salud...), derivacidn y/o acompafamiento hacia otros servicios de la
comunidad universitaria, hacia asociaciones, ONGs e instituciones en general ubicadas
en la ciudad de Huelva y provincia, en las que a su vez pueden obtener ayuda o
informacién en cuanto a otras demandas (buUsqueda de empleo, etc.).

- Unidad de Igualdad de género (http://www.uhu.es/sacu/igualdad/presentacion.html):
La Universidad de Huelva cuenta desde junio de 2008 con esta Unidad, tras ser aprobada
en Consejo de Gobierno y siguiendo las directrices del nuevo Plan Estratégico de la
Universidad de Huelva, vigente desde el 1 de enero de 2008. Con ella se pretende contar
con un centro de informacion y asesoramiento sobre género que persigue promover y
visibilizar las actividades y acciones actualmente en curso, y otras futuras. En esta linea,
la Unidad tiene como objetivo apoyar la igualdad en el ambito universitario, en
colaboracidén con instituciones de diverso dmbito (local y provincial en primera instancia,
pero también autondmico y nacional). Entre sus acciones destaca la realizacion del
primer Informe de Diagnostico y | Plan de lgualdad de la Universidad de Huelva, la
formacion sobre cuestiones de género a diversos colectivos universitarios, la prevencion
de la violencia de género, la recogida de sugerencias de la comunidad universitaria en
materia de igualdad, etc.

- Promocion del voluntariado: La Universidad de Huelva cuenta con el Aula del
Voluntariado (http://www.uhu.es/sacu/voluntariado/index.html), que es un servicio de
actuacion solidario comprometido tanto con la Comunidad Universitaria como con la
sociedad en general, que funciona como un gestor de redes fomentando y difundiendo
el voluntariado social, ambiental, deportivo y de cooperacién entre la Comunidad
Universitaria.

El objetivo principal del Aula es dar cabida a las actitudes e inquietudes solidarias de la
Comunidad Universitaria. El Aula de Voluntariado, que forma parte al Servicio de
Atencién a la Comunidad Universitaria (SACU), presenta como principales lineas de
actuacion las siguientes: poner en contacto asociaciones, ONGs y organizaciones con
personal Universitario; fomentar el voluntariado; promover valores solidarios entre la
Comunidad Universitaria; dar difusion a los proyectos de voluntariado; organizar
jornadas y actividades relacionadas con el voluntariado; y dar formacién al voluntario.
En relacidn con las actividades de voluntariado a realizar por el alumnado y demas
miembros de la comunidad, el tipo de actividad, asi como los horarios, dias, lugares, etc.
Resultan flexibles y muy variados. Se encuadran dentro de cuatro tematicas:
voluntariado social (discapacidad, inmigracion, menores, jovenes en riesgo,
transelntesé), medio ambiental (anillacion de aves, conservacion del medio ambiente¢é),
deportivo (carreras solidariasé) y de cooperacion (voluntariado internacional). Para la



eleccion del tipo de voluntariado adecuado a cada voluntario, el personal del aula
asesora y ofrece informacion sobre las diversas posibilidades disponibles.

Promocién del Deporte a través del Servicio de Actividades Deportivas de la
Universidad de Huelva (http://www.uhu.es/deporte/): su misién es la promocion,
organizacién y ejecucidon de actividades fisico-deportivas dirigidas a la comunidad
universitaria y a la sociedad onubense, buscando a través de la practica deportiva
conseguir valores saludables y que ayuden a colaborar en el proceso integral de las
personas mediante una gestion eficiente y de calidad.

Sistemas de Apoyo y Orientacion al alumnado en la universidad de Cérdoba El master
tiene previsto mecanismos de apoyo y orientacion a los estudiantes, y los sistemas que
se van a utilizar para llevar a cabo esta atencién se describen a continuacién. Tutorias
académicas. Cada profesor tiene un periodo de tutoria académica semanal, durante el
cual se encuentra a disposicidn de los estudiantes matriculados en las asignaturas que
imparte para orientarles en el estudio y resolver las dudas que le planteen sobre la
materia impartida. El horario semanal de tutoria de todos los profesores del titulo figura
en la publicacién que puede descargarse del portal de INTERNET de la EPS de Belmez o
en los Tablones de anuncios de cada area de conocimiento en la Escuela y cuya edicidon
en papel se entrega a todos los estudiantes una vez matriculados. Apoyo y orientacion
no programados. Todos los cargos académicos unipersonales de la Escuela (Director,
Subdirectores, Secretario, Directores, Subdirectores y Secretarios de departamento,
Coordinadores de programas de Master y Doctorado, etc.), todos los miembros del PAS
gue les auxilian en las tareas de gestion académica, y todos los integrantes de la
Delegacion de Estudiantes estan a disposicion de los estudiantes sin mas limitacién que
la atencion a sus obligaciones docentes, académicas e investigadoras en el caso del
profesorado, la atencién a sus funciones y el horario laboral en el caso del PAS, y la
atencién a su funcidén de representacion y al estudio en el caso de los delegados
estudiantiles. El nuevo master Interuniversitario en Ingenieria de Minas también se
beneficiard de esta actitud. El master tiene previstos mecanismos de apoyo y
orientacién a los estudiantes una vez matriculados dentro del correspondiente
procedimiento recogido en el Sistema de Garantia de Calidad del master y de la
Universidad. Algunas de estas propuestas y sus antecedentes se explicitan a
continuacion. El apoyo y la orientacion a los estudiantes del master una vez matriculados
con el objetivo de facilitar y mejorar su rendimiento académico dispone de un
procedimiento comun para todos los Centros de la Universidad de Cérdoba. Mediante
el mismo se pretende dar una respuesta personal a los estudiantes en cuanto a sus
necesidades de orientacién a lo largo de su periodo de estudio. Al igual que las
actividades de acogida de los estudiantes de nuevo ingreso, las actividades de accién
tutorial y de apoyo a la actividad académica ya tienen una larga tradicidon en la
Universidad de Cordoba. Se han generalizado las actividades de apoyo a la docencia,
entre las que destaca la oferta de actividades académicas dentro de los llamados cursos
cero y actividades de nivelacidon con el objetivo de completar la formacién de los
estudiantes con deficiencias en sus estudios de ensefianzas medias. De todas estas
actividades se informa a los estudiantes al comienzo del curso en reuniones
especialmente programadas para ello. Estas actividades tienen como objetivos
generales, entre otros, los siguientes: ¢ Apoyar y orientar al estudiante en su proceso de



formacion integral? éFavorecer la integracion del estudiante de nuevo ingreso en el
Centro y en la Universidad? ¢Evitar el sentimiento de aislamiento del estudiante
procedente de otras universidades nacionales y extranjeras? ¢ldentificar las dificultades
particulares que se puedan presentar en los estudios y analizar las posibles soluciones?
éFomentar y canalizar el uso de las tutorias académicas? ¢ Asesorar al estudiante para la
toma de decisiones con respecto a las opciones de formacién académica que brinda la
Universidad de cara a la eleccidén de su itinerario curricular? élIncitar al estudiante a la
participaciéon en la institucion? ¢Desarrollar la capacidad de reflexion, didlogo,
autonomia y la critica en el dmbito académico?

La Escuela Politécnica Superior de Belmez despliega un programa de acogida a todos sus
estudiantes, tanto de grado como de posgrado, y que en este Ultimo caso se concreta
en las siguientes medidas de actuacion. En primer lugar, y con caracter previo al inicio
de los cursos que integran el master, se recibe a los estudiantes en un acto de
presentacion, en el que el responsable de la coordinacion del master. En esta sesion
informativa el coordinador da a conocer todos los aspectos relacionados con los
contenidos académicos del master, asi como otra informacion relevante para garantizar
la buena operatividad del mismo, como el calendario, las aulas asignadas para la
docencia, o los datos y herramientas de comunicacion que permiten las relaciones entre
los estudiantes y otros interlocutores necesarios para el seguimiento del master, como
el Director del Centro o el equipo responsable de la coordinacién del master. En segundo
lugar, se les ensena a los estudiantes todas las dependencias de la Escuela, poniendo
especial énfasis en las aulas asignadas para la docencia, los despachos del profesorado,
las dependencias de Biblioteca, con una breve explicacién de todos los servicios que esta
oferta, y las salas para usos informaticos. Por ultimo, la persona responsable de la
coordinacion del master se pone en contacto periédicamente y de forma presencial en
el aula con los estudiantes al objeto de prevenir o en su caso resolver posibles problemas
gue pudieran surgir para el seguimiento del master. Asi mismo, los estudiantes de esta
titulacion también podran beneficiarse de otros servicios y programas de apoyo que
ofrece la UCO a todos sus estudiantes. Entre ellos destacan (no se ha pretendido ser
exhaustivo): - Servicio de apoyo a la insercion laboral: a través de la Unidad de Practicas
de Empresa y Empleo http://www.uco.es - Servicio de Atencion Psicoldgica: su objetivo
es atender las necesidades personales y académicas del alumnado asesordndoles en
cuestiones que puedan mejorar la calidad de su estancia y el aprendizaje
http://www.uco.es - Servicios de asesoramiento y apoyo ofrecidos por los drganos
centrales (vicerrectorados, direcciones generales, etc.). Lo mas especificos son los del
Vicerrectorado de Estudiantes, concretamente el Area de Atencién al Alumnado, que
tiene como objetivo organizar y coordinar los procesos de gestidn relacionados con los
estudiantes y los egresados. Entre sus funciones se encuentran: la gestién de becas y
ayudas al estudio; tramitacidn de titulos universitarios; difusién y promocion de la oferta
de titulaciones y servicios de la UCO; Informacion general sobre la Universidad de
Cordoba mediante atencion personalizada; etc. http://www.uco.es - Unidad de
igualdad: su objetivo es tratar de eliminar las dificultades y barreras que impiden una
participacidn igualitaria y el desarrollo personal, académico y profesional de todos los
miembros de la comunidad universitaria y de que los principios de inclusion, pluralidad,
diversidad, igualdad de oportunidades y equidad se hagan realidad tanto dentro como
fuera de ella http://www.uco.es Sistemas de Apoyo y Orientacién al alumnado en el



universidad de Jaén A través de la pagina web de la Universidad de Jaén se mantiene
actualizada la informacién de interés para estudiantes de nuevo ingreso http://
www10.ujaen.es/estudiantes. Ademas, los primeros dias de cada inicio de curso la
Universidad de Jaén organiza unas Jornadas de Acogida dirigidas a los estudiantes de
nuevo ingreso en las que con caracter general se les informa, entre otros, de los
siguientes aspectos:

Informacién general sobre la estructura y funcionamiento de la universidad,
presentacion de los tutores de cada titulacion, informacion especifica sobre la titulacién
(horarios, aulas, laboratorios, etc.), servicios dirigidos a los estudiantes
(http://www10.ujaen.es/conocenos/organos-gobierno/vicest), Unidad de atencion a
los estudiantes con discapacidad, Unidad de atencidn a los estudiantes con dificultades
especificas de aprendizaje, Unidad de atencion a estudiantes sobredotados y con alta
capacidad, voluntariado, practicas de empresa, orientaciéon profesional, apoyo a
emprendedores. Estas jornadas generales se complementardn con una jornada
organizada desde la Escuela Politécnica Superior de Linares especificamente orientada
al alumnado de cada master en el que la coordinacidn del master explicara las lineas de
actuacion, criterios y forma de evaluacién, herramientas disponibles, plazos, horario,
etc. especificos del master en cuestion. Finalmente, la coordinacion del master, antes
del comienzo de las clases, realizara una sesidén de recepcion y orientacion dirigida a los
estudiantes de nuevo ingreso con el fin de mostrar los recursos, herramientas y
materiales que tanto la Universidad de Jaén como el master pone a su disposicidn.
Igualmente, se ofrecerd informacion detallada de aspectos concretos del master
(profesores, tutores, coordinadores, contenidos, horarios, metodologias, ritmos de
trabajo, materiales, uso de la plataforma virtual, espacios docentes, etc.). En el marco
de la Ley Orgénica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades (en su articulo 46.2.e),
gue recoge que el derecho de los estudiantes al "asesoramiento y asistencia por parte
de los profesores y tutores en el modo que se determine", se reconoce la importancia
de las labores de orientacion y tutorizacion dentro del sistema universitario actual.
Conscientes de la necesidad de procurar medios de atencion y potenciacion de la
cercania a los estudiantes, en una universidad moderna y comprometida con su labor
de proyeccidn social, el master ofrecera una tutorizacion curricular y apoyo académico
personalizado, asi como los mecanismos para su orientacion profesional. Se prevé
ampliar el sistema de tutorias tradicional incorporando diferentes figuras y actividades
gue permitan garantizar y canalizar un seguimiento completo del alumnado. A estos
efectos, se proponen los siguientes recursos: tutores, coordinadores de maddulo,
coordinadores de asignatura, directores de la memoria final de Master, tutorias y comité
de evaluacién. Los tutores seran designados entre el profesorado del curso con mas
experiencia. Tendrdn a su cargo a un grupo de estudiantes y se ocuparan de realizar un
seguimiento personal y continuo de ellos, observando su aprovechamiento, progreso y
resolviendo sus dudas o problemas practicos. Con ese propodsito se convocaran
reuniones periédicas y se realizaran una tutoria colectiva con su grupo. Al mismo
tiempo, se ocuparan de trasladar a otros profesores o especialistas las cuestiones de
caracter mas técnico que planteen sus estudiantes. En definitiva, los tutores son el
medio que permite integrar al alumnado en la globalidad del curso. Se nombraran,
asimismo, coordinadores de asignaturas para unificar los contenidos tedrico-practicos
en la docencia de asignaturas impartidas por varios profesores. También colaboraran en
las funciones de tutoria especializada del coordinador de mdédulo. Los directores de la



Memoria final de Master son los responsables de resolver los problemas practicos que
se planteen al alumnado al realizar este trabajo. Se elegiran en funcién de las tematicas
de los trabajos. Todas las interacciones entre el alumnado y el profesorado que surjan
como consecuencia de las cuatro funciones anteriores se canalizardan a través de
tutorias, estas tendran un horario y lugar predefinido en la programacion. En cuanto a
la figura del Coordinador de Master, tendrd la funcion de apoyar y procurar en todo
momento la mejor integracién y aprovechamiento académico por parte de los
estudiantes, sin perjuicio de la posibilidad de establecer, conforme a la decisién que en
cada caso pueda tomar el Centro, programas individualizados o personalizados de
tutorizacion. Con el fin de promover la orientacién profesional a los estudiantes, el
Coordinador se mantendra informado e informara, a través de los estudios de egresados
elaborados por la Universidad, sobre las posibles proyecciones profesionales de los
estudiantes. En este caso, su papel serd ante todo el de dinamizador y orientador.



