@l . daddeH ACTA DE LA REUNION DE LA COMISION PARA LA
N Ey;;ggfﬁgm dgngmiggl"a GARANTIA DE LA CALIDAD DEL GRADO EN
INGENIERIA QUIMICA INDSTRIAL

Acta de la Reunidn de la Comisidn para la Garantia de la Calidad del Titulo del Grado en
Ingenieria Quimica Industrial celebrada el dia 4 de Julio de 2018

Asistentes:

Presidente: Miguel Angel Delgado Canto

Representante del drea de Ingenieria Quimica: Moisés Garcia Morales
- Representante del drea de Quimica Fisica: Mercedes Ruiz Montoya

- Representante del Personal de Administracién y Servicios: Pilar Pérez Ruiz

No Asisten:

- Representante de Alumnos

En Huelva, a las 9:30 horas del dia 4 de Julio de 2018, los miembros de la comisién de la Garantia
de la Calidad del Titulo del Grado en Ingenieria Quimica Industrial que arriba se citan se relinen
para tratar los siguientes puntos del orden del dia:

1.- Recopilacion, elaboracion, debate y aprobacion, si procede, de las evidencias del Sistema
de Garantia de Calidad del Grado, correspondientes al curso 2016/2017

2.- Elaboracién, debate y aprobacidn, si procede, del Plan de Mejora para el Curso 2017/2018

Se inicia la sesidn de trabajo con el informe del presidente en referencia al trabajo a desarrollar
por la comision en referencia a los puntos del orden dia y sin mas se aborda el primer punto del
orden del dia:

1.- Recopilacion, elaboracion, debate y aprobaciodn, si procede, de las evidencias del Sistema
de Garantia de Calidad del Grado, correspondientes al curso 2016/2017

Revisadas las evidencias referentes a: tasas, indicadores, encuestas y niveles de satisfaccidon de
los agentes implicados en el Sistema de Garantia de Calidad del Grado, se procede a la
cumplimentar el resto de las evidencias:
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@' Tniversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenieria

GARANTIA DE LA CALIDAD DEL GRADO EN
INGENIERIA QUIMICA INDSTRIAL

ACTA DE LA REUNION DE LA COMISION PARA LA

Procedimiento

Evidencia a cumplimentar

PO5-Captacién y Orientacién

E07-P05_Informe_satisPlanMejora_G_I_QUIMICA
INDS

P0O6-Gestion y revision de P.
externas

E05-P06_Informe_satisPlanMejora_G_|_QUIMICA

P07-Gestén Movilidad

E06-PO7_InformeEvaluacionPropMejora_Quimica2

P08-Insercion Laboral

E04-P08_InformeEvaluacionPropMejora_Quimica

P09-Sugerencias, quejas,
reclamaciones

E04_P09_InformeEvPropMejora

P10-Calidad PDI

E06_P10_Informe_satisPlanMejora_G_I_QUIMICA

P11- Gestién de los recursos
Materiales

P12-Satisfaccion de los Grupos de
interés

P13-Planificacion, desarrollo
resultado ensefianza
P-14-Informacién publica EO5-
P14_InformeEvaluacionPropMejora_G_I_QUIMICA

E04-P11_InvEvaluacPropMejora

E03-P12_InfEvPropMejora_QUIMICA

E09-P13_InformeEvaluacionPropMejora_QUIMICA

Durante este proceso se establece un debate del que se derivan los puntos fuertes y débiles de
los distintos aspectos tratados en los procedimientos. Para, una vez finalizado el debate,
proceder a la aprobacidn, por asentimiento, de las evidencias recopiladas y terminadas.

2.- Elaboracién, debate y aprobacion, si procede, del Plan de Mejora para el Curso 2017/2018

Finalizado el punto uno, se inicia la elaboracidn Plan de Mejora para el curso 2017/2018,
debatiendo las medidas que se han de reflejar en el citado plan, que se adjunta como ANEXO I.

Una vez finalizado el debate se procede a su aprobacién por asentimiento.

Una vez finalizado el debate y adoptadas las decisiones pertinentes se levanta la sesion sin mas
y se procede a enviar la documentacién elaborada al Subdirector de Calidad y Planificacion
estratégica del Centro

Huelva a 4 de Julio de 2018

Fdo. : Miguel Angel Delgado Canto

Presidente de la Comision para la Garantia de la Calidad del del Grado en Ingenieria
Quimica Industrial
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R

Universidad de Huelva GARANTIA DE LA CALIDAD DEL GRADO EN

Escuela Técnica Superior de Ingenieria

ACTA DE LA REUNION DE LA COMISION PARA LA

INGENIERIA QUIMICA INDSTRIAL

ANEXO I: PLAN DE MEJORA DEL GRADO DE INGENIERIA QUIMICA INDUSTRIAL PARA EL

CURSO 2017_18
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®niversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenieria

A

56
Womws?

Universidad
de Huelva

PLAN DE MEJORA CURSO 17/18

Datos de identificacion del titulo:

UNIVERSIDAD

Id Ministerio:

2501855

Denominacion del Titulo:

Graduado o Graduada en Ingenieria Quimica Industrial por la Universidad de

Huelva

Centro:

Escuela Técnica Superior de Ingenieria

En caso de titulo conjunto u ofertado en mas de un centro:

Universidad participante:

Centro:

PLAN DE MEJORA CURSO 17/18

ACCION DE MEJORA 1:

Descripcion:

Refuerzo del Plan de Accién Tutorial

Justificacion:

El uso de las tutorias de orientacidn en el titulo es muy bajo. Opinamos que son
necesarias para la correcta integracion de alumno en la Universidad, asi como para
el seguimiento del mismo a lo largo de sus estudios. La rapida integracién y un
mejor conocimiento del titulo deben mejorar la percepcién y la permanencia de
los alumnos en el titulo

Evidencia :

Publicidad de los Planes de la Accion de Tutorial del centro

Responsable:

Subdireccion de Estudiantes y Nuevas Tecnologias

Plazo: fecha de inicio y fecha de
finalizacidn

Octubre-Diciembre 2017

éAccion finalizada?

Sl NO

X

En caso de no estar finalizada indicar
fecha de cierre:
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®niversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenieria

56
Womws?

Universidad
de Huelva

PLAN DE MEJORA CURSO 17/18

Indicador:

Tasas de abandono

Tasa de satisfaccion con el titulo

Valor del indicador:

% Variacion de las tasas

Observaciones:

Aunque la accién ha finalizado, los resultados se obtendran en los préximos cursos

PLAN DE MEJORA CURSO 17/18

ACCION DE MEJORA 2

Descripcion:

Renovacion de la pagina web de la titulacion

Justificacion: Con el fin de mejorar la visibilidad, la accesibilidad y el atractivo visual de la pagina
web de la titulacion es necesario una modernizacion de disefio grafico de la misma.
Evidencia: Publicacién de la nueva pagina web
Subdireccion de Estudiantes y Nuevas Tecnologias
Responsable: Subdireccion de estudio y coordinacion docente

Coordinador de grado

Plazo: fecha de inicio y fecha de
finalizacidn

Septiembre de 2017 a septiembre de 2019

éAccion finalizada?

S| NO

X

En caso de no estar finalizada indicar
fecha de cierre:

Septiembre de 2019

Indicador:

Pagina web

Valor del indicador:

Observaciones:

La actualizacion de las paginas web se realizara progresivamente en cada titulo de
Master y Grado de la ETSI, comenzando por los Master de nueva implantacién y los
prioritarios, motivo este por el que se estima que esta accion ocupe mas de un curso

académico
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®niversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenieria

PLAN DE MEJORA CURSO 17/18 S
Universidad
de Huelva

PLAN DE MEJORA CURSO 17/18

ACCION DE MEJORA 3

Incrementar los contenidos multimedia especificos sobre las distintas

Descripcion:
ingenierias que se imparten en la ETSI

. Aumentar la informacién audiovisual del titulo que ayude a los futuros estudiantes

Justificacion: a distinguir los perfiles profesionales de los titulos de grado impartidos en la
escuela.
Evidencia : Publicacidn del contenido multimedia en la web del Grado
Subdireccion de Estudiantes y Nuevas Tecnologias /Coordinadores de

Responsable:

titulo

Plazo: fecha de inicio y fecha de
finalizacidn

Mayo de 2018 a septiembre 2019

éAccion finalizada?

S| NO

En caso de no estar finalizada indicar
fecha de cierre:

Septiembre de 2019

Indicador:

Numero de contenidos multimedia en la pagina web del Grado

Valor del indicador:

Incremento del contenido multimedia

Observaciones:

La accién abarca mas de un curso académico por su complejidad.
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®niversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenieria

PLAN DE MEJORA CURSO 17/18 S
Universidad
de Huelva

PLAN DE MEJORA CURSO 17/18

ACCION DE MEJORA 4

Descripcion: Aumento del nimero de convenios de practicas con empresas
Se ha detectado que el nUmero de ofertas es inferior a la demanda de los
Justificacion: estudiantes, por lo que se propone incrementar progresivamente el nimero de

empresas en las que los estudiantes del titulo puedan realizar sus practicas
extracurriculares

Evidencia :

Listado de convenios de practicas en empresas

Responsable:

Subdireccion de Difusién y Relaciones

Externas

Plazo: fecha de inicio y fecha de
finalizacidn

Primer Cuatrimestre Curso 2017/18

éAccion finalizada?

S| NO

En caso de no estar finalizada indicar
fecha de cierre:

Indicador:

N° de convenios préacticas con empresas

Valor del indicador:

% de incremento de convenios

Observaciones:
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®niversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenieria

PLAN DE MEJORA CURSO 17/18 S
Universidad
de Huelva

PLAN DE MEJORA CURSO 17/18

ACCION DE MEJORA 5

Descripcion: Implementacion de un Plan de seguimiento de las practicas externas

Dado que las practicas externas no tienen asignado tutor interno de la Universidad
L con el fin de garantizar que el alumno recibe la formacidn especifica por parte de

Justificacion: la empresa, es necesario el establecimiento de un Plan interno de seguimiento de
la labor realizada por parte del alumno en las mismas y asi poder garantizar el
reconocimiento de créditos.

Evidencia : Plan de seguimiento de practicas externas

Subdireccién de Difusién y Relaciones
Responsable:

Externas/ Comision de Practicas externas

Plazo: fecha de inicio y fecha de
finalizacidn

Abril 2018 a septiembre de 2019

éAccion finalizada?

S| NO

X

En caso de no estar finalizada indicar
fecha de cierre:

Septiembre de 2019

Indicador:

Satisfaccion con las practicas externas

Valor del indicador:

Variacion del nivel de satisfaccion

Observaciones:
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PLAN DE MEJORA CURSO 17/18

@nivcréidad
de Huelva

PLAN DE MEJORA CURSO 17/18

ACCION DE MEJORA 6

Descripcion:

Seguimiento del formulario on-line para la cumplimentacion

(obligatoria) del informe de estancia a la vuelta de la movilidad saliente

Justificacion:

Es necesario garantizar el correcto reconocimiento de créditos de los alumnos en
movilidad saliente, facilitando los tramites que deben realizar los alumnos

Evidencia :

Formulario del informe de estancia a rellenar

Responsable:

Subdirector de Internacionalizacion, Movilidad e Innovacién Educativa

Plazo: fecha de inicio y fecha de
finalizacidon

Septiembre de 2017 a Julio de 2018

éAccion finalizada?

Sl

NO

En caso de no estar finalizada indicar
fecha de cierre:

Indicador:

NUmero de formularios cumplimentados

Valor del indicador:

Observaciones:
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PLAN DE MEJORA CURSO 17/18 S
Universidad
de Huelva

PLAN DE MEJORA CURSO 17/18

ACCION DE MEJORA 7

Continuacidn de la publicacion en la WEB del centro de las

Descripcion:
asignaturas impartidas en lengua inglesa
Justificacion: Publicitar un catdlogo de asignaturas en lengua inglesa para facilitar el acceso a la
informacidn de estas por parte de los alumnos potenciales
Evidencia : Publicacién en la web del centro del catalogo
Responsable: Subdirector de Internacionalizacion, Movilidad e Innovacién Educativa

Plazo: fecha de inicio y fecha de
finalizacidon

Septiembre de 2017 a Julio de 2018

éAccion finalizada?

Sl NO

En caso de no estar finalizada indicar
fecha de cierre:

Indicador:

Pagina web (http://www.uhu.es/etsi/informacion-academica/docencia-inglesa/)

Valor del indicador:

Observaciones:

Ya que la oferta de asignatura en lengua inglesa se realiza a finales del curso
vigente, la actualizacion de las asignaturas impartidas en lengua inglesa se realizara

siempre a finales del cuso académico en vigor.
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®niversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenieria
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Universidad
de Huelva

PLAN DE MEJORA CURSO 17/18

ACCION DE MEJORA 8

Descripcion: Continuacidn con el plan de formacidn del profesorado de la ETSII
Dado el incremento de participacidn del profesorado en actividades formativas,
Justificacion: desde la implantacién del plan propio de la ETSI de formacidn, ofertando cursos

mas adaptados a la realidad de la ingerias. Se debe seguir ofertando este plan de
formacién continuada del profesorado.

Evidencia :

Convocatoria de plan de formacién

Cursos impartidos a lo largo del curso

Responsable:

Director ETSII

Subdirector de Internacionalizacién, Movilidad e Innovacién Educativa

Plazo: fecha de inicio y fecha de
finalizacion

Septiembre de 2017 a Julio de 2018

éAccion finalizada?

Sl NO

X

En caso de no estar finalizada indicar
fecha de cierre:

Indicador:

Numero de actividades formativas ofertadas e Indicador de participacion del
profesorado en actividades formativas

Valor del indicador:

Numero de actividades formativas y % de participacion

Observaciones:

El resultado de esta accion se reflejara en el curso 2018/2019
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PLAN DE MEJORA CURSO 17/18

ACCION DE MEJORA 9

Descripcion: Actualizacion de los CV del PDI
Justificacion: La DEVA, a través de los informes de renovacion, recomendd la actualizacién y la
inclusion de items de investigacion en los curriculos del PDI asociado a la ETSII
Cv Publicados en la web del Centro
http://www.uhu.es/etsi/informacion-academica/profesorado-y-
Evidencia :
coordinacion-docente/personal-docente-e-investigador-de-la-etsi/
Responsable: Sub. Calidad y Planificacién Estratégica

Plazo: fecha de inicio y fecha de
finalizacidn

Marzo- Abril 2018

éAccion finalizada?

Sl NO

En caso de no estar finalizada indicar
fecha de cierre:

Indicador:

Cv Actualizados y publicados en la web

Valor del indicador:

Observaciones:

La aplicacion de actualizacién y publicacién de los CV de los PDI, permanece
abierta todo el afio, permitiendo la actualizacion e incorporacién de items en cualquier

momento
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PLAN DE MEJORA CURSO 17/18

PLAN DE MEJORA CURSO 17/18

ACCION DE MEJORA 10

Descripcion:

Cambio de ubicacion de la sede de la Escuela Técnica Superior de Ingenierias en el
Campus del Carmen

Una vez terminadas, dotadas y equipadas las instalaciones de la nueva sede la

Justificacion: ETSII, se iniciara el traslado de las sedes departamentales y de la mayor parte de
los laboratorios docentes de las distintas titulaciones, permitiendo incrementar la
satisfaccion del alumnado, profesorado y PAS con las infraestructuras

Evidencia : Cambio de direccion postal del ETSI

Vicerrectorado de Informatica, Comunicaciones e Infraestructuras

Responsable:

Director del Centro

Plazo: fecha de inicio y fecha de
finalizacidn

Julio de 2018 a marzo de 2019

éAccion finalizada?

S| NO

X

En caso de no estar finalizada indicar
fecha de cierre:

Marzo de 2019

Indicador:

Mejora de los indicadores de satisfaccion de los distintos agentes con las
Infraestructuras

Valor del indicador:

% de variacion de los indicadores

Observaciones:

Dado el gran volumen de la mudanza, asi como el volumen de nuevo equipamiento
para dotar a los laboratorios, el traslado se produciréa en dos fases: Primero despachos

de PDI y PAS yen la segunda fase laboratorios docentes (marzo de 2019)
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ACCION DE MEJORA 11

Descripcion:

Plan de difusién y concienciacion de laimportancia del Sistema de Garantiay de
los procesos de encuestas entre los distintos agentes implicados

Justificacion:

La baja participacién, de los distintos agentes implicados, en las encuestas de
satisfaccion provocan que los resultados obtenidos no alcancen la fiabilidad
necesaria para interpretar correctamente los resultados, por lo que se hace
necesario fomentar y recordar a los agentes implicados la importancia el Sistema
de Garantia

Evidencia:

Recordatorios de la importancia de participar en los procesos de encuestas

a los distintos agentas

Responsable:

Unidad para la Calidad de la UHU

Sub. Calidad y Planificacién Estratégica

Plazo: fecha de inicio y fecha de
finalizacidn

Julio 2018 a Julio de 2019

éAccion finalizada?

S| NO

En caso de no estar finalizada indicar
fecha de cierre:

Julio de 2019

Indicador:

Numero de cuestionarios de Satisfaccion recibidos por los distintos agentes

Valor del indicador:

% de Variacion del nimero de encuestas recibidas

Observaciones:

Dado que las encuestas de satisfaccion se realizan al finalizar el curso académico,
la accién se inicia en ese momento y termina en el siguiente curso académico.

Cadigo Seguro de verificacion:9SS/ VxDMYI nBvbAX/ | 6E6w==. Permite la verificacién de la integridad de una
copia de este documento electrénico en la direccion: https://verificafirma.uhu.es/verificarfirma
Este documento incorpora firma electronica reconocida de acuerdo a la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrénica.

FIRMADO POR

MIGUEL ANGEL DELGADO CANTO

FECHA

05/07/2018

ID. FIRMA

firma.uhu.es

9SS/ VxDMWYI nBvbAX/ | 6E6W== PAGINA

13/18

9SS/ VxDMYI nBvbAX/ | 6E6wW==




®niversidad de Huelva

Escuela Técnica Superior de Ingenieria

56
Womws?

Universidad
de Huelva

PLAN DE MEJORA CURSO 17/18

PLAN DE MEJORA CURSO 17/18

ACCION DE MEJORA 12

Descripcion:

Revision de los pesos de ponderacion de los sistemas de evaluacion en las guias

docentes de las asignaturas y en la menoria de verificacion de los titulos

Durante el proceso de revision de la memoria de verificacion del titulo se han

Justificacion: detectado valores de ponderacidn en los sistemas de evaluacién erréneos o
inconsistentes, por lo que es necesario su actualizacidn y correccidén
Memoria de modificacion
Evidencia:
Guias de las asignaturas para el curso 2018/2019
Subdireccion de estudio y coordinacion docente
Responsable:

Coordinador de grado Sub. Calidad y Planificacion Estratégica

Plazo: fecha de inicio y fecha de
finalizacion

Febrero de 2018 a Julio de 2018

éAccion finalizada?

Sl NO

X

En caso de no estar finalizada indicar
fecha de cierre:

Julio de 2018

Indicador:

Nuevos pesos entre los distintos sistemas de evaluacién en la memoria de
modificacion y en las guias docentes.

Valor del indicador:

NUmero pesos de los sistemas de evaluacion modificados

Observaciones:

La accion esta pendiente de la aprobacion de la memoria de modificacion de por
parte de la DEVA
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ACCION DE MEJORA 13

Descripcion:

Seguimiento de asignaturas criticas

Justificacion:

Analizando las tasas de éxito de las distintas asignaturas que componen el titulo y
cada uno de los cursos, se aprecian asignaturas con tasas de rendimiento, éxito y
presentados algo por debajo de la media. La Comisién de Garantia del Centro
estima necesario plantear un plan de seguimiento de aquellas asignaturas con
tasas bajas con el fin de detectar la causa del bajo rendimiento.

El seguimiento se plantea durante dos afios, para evitar que entren en el
seguimiento asignaturas que por circunstancias puntuales un afio obtengan bajas
tasas

Evidencia : Catdlogo de asignaturas criticas
Sub. Calidad y Planificacién Estratégica
Responsable: Coordinador de la titulacién

Directores de departamento

Plazo: fecha de inicio y fecha de
finalizacidn

Marzo 2018 a julio de 2019

éAccion finalizada?

S| NO

X

En caso de no estar finalizada indicar
fecha de cierre:

Julio de 2019

Indicador:

Catdlogo de asignatura critica

Valor del indicador:

NUmero de asignaturas criticas del titulo

Observaciones:

La accion se inicia detectando las asignaturas criticas del curso 2016/17 y
confirmandolas con las tasas del curso 2017/18 que se obtendran en marzo-abril de
2019. Una vez creado el catalog6 de asignaturas criticas se procedera a informar a los

directores de departamento como responsables de la docencia.
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ACCION DE MEJORA 14

Descripcion:

Deteccion de la causalidad del abandono

Justificacion:

Los Grados que se imparten en la ETSI presentan tasas de bandono final algo
superiores al resto de titutlos de la UHU, por lo que es necesario conocer las
causas que estan generando dicho abandono. Aunque lo correcto seria recopilar
informacidn sobre la poblacidn que abandona los estudios, la desvinculacion de
este alumnado con la UHU hace imposible dicho seguimiento.

Dada la dificultad de seguimiento, consideramos una buena fuente de informacion,
para estudiar la causalidad, la opinidn del alumno de segundo curso sobre el
desarrollo y los contenidos del afio que estuvo matriculado en primero.

Por lo que se realizard una pequefia encuesta a los alumnos de segundo curso
sobre su percepcién de primero.

Evidencia :

Encuesta de percepcion de primer curso a alumnos de segundo

Responsable:

Sub. Calidad y Planificacién Estratégica
Subdireccion de estudio y coordinacion docente

Coordinador de la titulacion

Plazo: fecha de inicio y fecha de
finalizacidn

Octubre de 2018 marzo de 2019

éAccion finalizada?

S| NO

X

En caso de no estar finalizada indicar
fecha de cierre:

Marzo de 2018

Indicador:

Informe de percepcién de primero

Valor del indicador:

Observaciones:

La accion seinicia en octubre de 2018 y se finaliza en marzo de 2019 en la reunion
de coordinacién de titulo en la que se analizan las tasas de abandono
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ACCION DE MEJORA 15

Descripcion:

Activar competencias TIC y de inglés

Justificacion:

En atencién a la recomendacion realizada en el Informe final para la
renovacion de la acreditacion del Graduado o Graduada en Ingenieria
Quimica Industrial por la Universidad de Huelva, en la que se hacia explicita
la recomendacion de que en la mayor parte de las asignaturas se hagan
esfuerzos por activar competencias TIC y de inglés, se desarrollaran
trabajos de innovacion docente para promover el desarrollo de actividades
académicamente dirigidas en inglés y la resolucién de problemas con
herramientas informaticas. Para tal se adquiriran licencias de programas
informaticos para la resolucién de problemas ingenieriles.

Participacidn de asignaturas en los proyecto de innovacién docente

Evidencia :
relacionados con las competencias TICs y de uso de una segunda lengua
Subdirecciones de Internacionalizacién, Movilidad e Innovacién
Responsable: Educativa

Coordinador de la titulacion

Plazo: fecha de inicio y fecha de
finalizacion

Octubre de 2017 a octubre de 2018

éAccion finalizada?

Sl NO

X

En caso de no estar finalizada indicar
fecha de cierre:

Indicador:

Numero de asignaturas que participan en los proyectos de innovacién docente
relacionados con las competencias TICs y de uso de una segunda lengua

Valor del indicador:

Observaciones:

Los proyectos y actividades formativas relacionadas se realizaran a los largo del
curso académico 2017/18.
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