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1. DATOS DEL TITULO

ID Ministerio 2501148

Denominacion del Titulo Graduado o Graduada en Trabajo Social
Universidad Universidad de Huelva

Centro Facultad de Trabajo Social

Rama de Conocimiento Ciencias Sociales y Educacién
Universidad/es Participante/s

2. AMBITO NORMATIVO

Este proceso se realiza de acuerdo con los estandares internacionales de calidad, conforme a lo dispuesto en el
articulo 27 del bis Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las
ensefianzas universitarias oficiales y segun los criterios establecidos en la Guia para la renovaciéon de la
acreditacion de los titulos universitarios de grado y méster de Andalucia, de la Direccibn de Evaluacién y
Acreditacion, de la Agencia Andaluza del Conocimiento, diciembre 2014.

La Agencia Andaluza del Conocimiento, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 16/2007, de 3 de diciembre,
Andaluza de Ciencia y Conocimiento, tiene atribuidas las competencias de evaluacidon y acreditacion de las
actividades universitarias.

La Comision de renovacion de la acreditacion designada por la Direccion de Evaluacion y Acreditacion de la
Agencia Andaluza del Conocimiento, es la competente para evaluar las solicitudes a propuesta de las
universidades para la renovacion de la acreditaciéon de los titulos oficiales de Andalucia. El presente informe es
emitido por dicha comisién formada por expertos en la materia que actian en régimen de independencia y
autonomia.

3. CONTENIDO DE LA EVALUACION

En este informe la Comisidn realiza las siguientes valoraciones:
- Primero: Certifica y constata el cumplimiento de los criterios conforme a lo establecido en la Guia para la
renovacion de la acreditacion de los titulos universitarios de grado y master de Andalucia, de la Direccion de

Evaluacioén y Acreditacién, de la Agencia Andaluza del Conocimiento, diciembre 2014.

- Segundo: Realiza recomendaciones, que son aspectos que deben ser mejorados.

- Tercero: Sefiala aquellos criterios de obligado cumplimiento que a fecha de emision del presente informe -se
alcancen parcialmente-, pero sobre los que existe compromiso de cumplimiento por parte de la Universidad. Estos
aspectos conllevan un plan de mejora cuya realizacion se comprobara a lo largo del seguimiento del curso
siguiente.

- Cuarto: Especifica las modificaciones sefialadas en el informe provisional que no han sido resueltas de forma
satisfactoria y que motivan, en su caso, el informe desfavorable.
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MOTIVACION

3.0. INTRODUCCION

La Comision de Acreditacion a la vista del autoinforme de acreditacion presentado por la Universidad solicitante, de
las evaluaciones de dicho autoinforme, de las evidencias presentadas por la Universidad solicitante y de las
aclaraciones y respuestas obtenidas de las personas comparecientes en la visita de acreditacion que tuvo lugar los
dias 4 y 5 de junio de 2015, emitié el informe provisional de renovacién de la acreditacion del titulo de Graduado o
Graduada en Trabajo Social por la Universidad de Huelva (UHU, en adelante). A dicho informe la UHU presentd, en
tiempo y forma, las alegaciones que se resuelven en este informe final de renovacion de la acreditacion que se
emite en sentido FAVORABLE, sin perjuicio de las consideraciones que en él se realizan.

La Comision quiere destacar alto grado de satisfaccion que muestran con el titulo todos los sectores implicados, el
prestigio de la titulacion en su contorno inmediato y medio, la elevada implicacion de su profesorado y el buen
despliegue del sistema de garantia de calidad, sin perjuicio, en este Ultimo caso, de las consideraciones que se
realizan infra en relacién con el criterio 7, a partir de la modificacion incluida en el informe provisional de acreditacion
y la alegacion presentada.

3.1. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE

La web de la titulacion ofrece toda la informacion relevante sobre la misma, que se encuentra bien estructurada y es
abundante, en particular en lo que se refiere a la facilitacion del acceso de todos los grupos de interés a la
documentacion del sistema de garantia de calidad del titulo. El titulo se difunde, ademas, a través de las redes
sociales Facebook y Twitter.

El informe provisional de renovacién de la acreditacion contenia dos recomendaciones en este criterio. A tenor de la
primer de ellas: "Se recomienda mejorar la informacion en relacion con resultados de insercion laboral". En las
alegaciones se explicita que la informacion de la insercion laboral se obtendr4 en un periodo demorado (curso
2015/16) porque el procedimiento previsto en el SGCT establece dos afios posteriores al egreso de la primera
cohorte de entrada para recabarlos. A partir de ahi se incluye una accién de mejora para resolver en su momento la
recomendacion que resulta pertinente, esta correctamente previsto su desarrollo, identifica indicadores y
responsables, asi como el periodo temporal comentado para su implementacion, por lo que la recomendacion
subsiste con tal caracter, pero en los términos propuestos por la UHU en el Plan de Mejora presentado.

La segunda de las recomendaciones que, en este criterio, contenia el informe provisional de renovacion de la
acreditacion, rezaba: "Se recomienda revisar la informacion publica disponible en la web de la titulacion relacionada
con el curso de adaptacion al Grado, por resultar parcialmente errénea". La actualizacion de la pagina web y la
depuracion de la informacion errénea esta siendo ya implementada y habra finalizado en el mes de septiembre, a
través de una accion completamente pertinente y casi inmediata, por lo que la recomendacion se mantiene con el
mismo caracter y en los términos propuestos por la Universidad en sus alegaciones.

Recomendaciones:

12) Revision en CGC de los datos generados por el estudio de egresados de la
UHU.

22) Revision de la pagina web de la Facultad (para eliminar errores)

3.2. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

La titulacion aplica, a través de una comision de garantia de Calidad del Centro, una Comision de Garantia de
Calidad del Titulo y una unidad de calidad, el Sistema de Garantia de Calidad de la Universidad de Huelva, que
cuenta con certificacion AUDIT, adaptado a la titulacion. Estan todos sus procedimientos en marcha y en general
estan sirviendo como instrumentos para la mejora de la titulacion en diversos aspectos. Se ha atendido las
recomendaciones de la DEVA contenidas en los informes de seguimiento anteriores. No existian recomendaciones

ni en informe de verificacion ni en informes de modificaciones. Si bien no se aportan planes de mejora estructurados
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como tales de los cursos 2012/13 y 2013/14.

En el informe provisional de renovacion de la acreditaciéon se contenia una modificacion en este sentido, del
siguiente tenor: "Se deben integrar todas las acciones de mejora en el Plan de Mejora del titulo estableciendo grado
de prioridad, indicadores de cumplimiento, responsables, temporalizacion, etc.". En las alegaciones se justifica la
razon de la ausencia anterior de planes de mejora formulados con tal caracter, que no estaba prevista hasta la
aprobacion, a finales de 2014, de una nueva version del SGC. Ademas se da cuenta de que su elaboracion ya se ha
iniciado actualmente, y se acompafia, de hecho, de un documento que, aunque no reciba esa denominacion y se
circunscriba por el momento a dar respuesta a las modificaciones y recomendaciones contenidas en el informe
provisional de renovacion de la acreditacion, se presenta como una estructura ordenada en la que se desarrollan las
acciones previstas, se identifican los indicadores relacionados y a los responsables de cada accion y ademas cuenta
con una prevision temporal sobre su ejecucion. La UHU ha comprometido, ademas, la difusion del Plan de Mejora
cuando se produzca su aprobacién como tal, a través de la web de la titulacion para conocimiento de todos los
grupos de interés y se dispondra igualmente de él en la plataforma de trabajo/gestion que utilizan las comisiones del
SGC como repositorio documental. En su virtud, considerando que la accion propuesta resulta pertinente da
resolver, en un proximo futuro, la modificacion a que responde, ésta queda transformada, en los términos
propuestos por la UHU en sus alegaciones, en accion de obligado cumplimiento, cuya comprobacion se realizara en
el seguimiento de la titulacion posterior a la conclusion de este procedimiento de renovacion de la acreditacion.

Acciones de obligado cumplimiento:
Elaboracion de un plan de mejora actualizado.

3.3. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO

La memoria de la titulacion cuenta con un disefio actualizado. Se han realizado modificaciones en relacién con
aspectos importantes del titulo, como la solicitud de la inclusiéon de las menciones de la titulacion en el RUCT, la
imparticién de un curso de adaptacion al Grado para titulados, la exigencia de la competencia del nivel B1 de lengua
extranjera o determinados requisitos que deben cumplirse para la defensa del TFG. Los estudiantes manifiestan que
existen pocas plazas de movilidad. Los autoinformes de seguimiento han ido dando cuenta de la evolucion de la
titulacion, sin que su evaluacion requiriese la adopcion de medidas especiales.

En el informe provisional de renovacion de la acreditacion se contenia una modificacién, del siguiente tenor: "Se
debe incrementar la oferta de plazas de movilidad para la titulacion”. En las alegaciones, la UHU manifiesta que, en
realidad, si existe un nimero de plazas de programas de movilidad suficiente para la titulacion, inclinandose mas
bien por entender que lo que se puede producir es una cierta congestion en algunos destinos concretos de los que
oferta el titulo. Se ha podido comprobar en fase de alegaciones que, en efecto, el nimero de destinos con
convenios de movilidad vigentes no es especialmente reducido y que, al tiempo, es plausible la explicacion que
aporta la Universidad sobre la alta demanda de alguno de ellos y la vacancia en otros. Se presenta, en todo caso,
para intentar resolver la modificacion contenida en el informe provisional, una accion de mejora para su
implementacion en el Ultimo cuatrimestre de este mismo afio 2015 que parece resultar en efecto susceptible de
solucionar en su momento el problema detectado, por lo que se transforma la modificacion, en los términos
propuestos por la UHU en sus alegaciones, en accion de obligado cumplimiento, cuya comprobacion se realizara en
el seguimiento de la titulacion posterior a la conclusion de este procedimiento de renovacion de la acreditacion.

Acciones de obligado cumplimiento:
Revision de la oferta de movilidad del centro desde la éptica de la demanda de los estudiantes.

3.4. PROFESORADO

Los cambios producidos en la plantilla docente sefialan una discreta mejora en cuanto al perfil y formacion, no
obstante el porcentaje de contratacion a tiempo parcial es muy elevado y se considera bajo el total de PDI
funcionario y con dedicacion exclusiva al titulo. Como resulta evidente, por otra parte, la politica de contratacion de
personal se encuentra, en este caso como en todas las titulaciones implicadas en este proceso, lejos de la
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capacidad de decision de los responsables de la titulacion y, ain, de las propias Universidades.
El porcentaje de profesorado que ostenta titulo de doctor es aln bajo, aunque el 90% de los docentes del titulo, con
independencia de que ostente ya o no el titulo de Doctor/a, pertenece a un grupo de investigacion. La satisfaccion
en general con el desempefio docente del profesorado de la titulacion es elevada. En particular, los/as egresados/as
de la titulacion manifestaron una muy elevada satisfaccion con el PDI, con la implicacion que demuestran y la
capacidad de respuesta que demostraron a las iniciativas del estudiantado. Existen normas y practicas del titulo que
parecen estar garantizando la calidad en el profesorado que supervisa TFG y practicas externas y esfuerzos en
coordinacién de la actividad docente, como la creacién de los "Equipos docentes de Titulacién" cuyos resultados
favorables se constataron en las audiencias con grupos de interés diferentes. Se ha hecho un esfuerzo en
coordinacion, en primer lugar a través de las guias docentes y la correspondencia de éstas con lo previsto en la
memoria, a través de la organizacion de un curso al que asistio la practica totalidad del profesorado de la titulacion.
Realizado ese trabajo, el control de las guias resulta ahora mas sencillo y requiere solamente acciones puntuales,
centrandose, por lo tanto, el esfuerzo en la coordinacién docente en el aprendizaje por competencias, como se pone
de manifiesto en el criterio 6 de este mismo informe final de renovacion de la acreditacién y fue corroborado,
ademas, por el profesorado en la correspondiente audiencia. Los estudiantes, por su parte, manifestaron que son
informados de las relaciones entre las diferentes asignaturas y que se les instruye en la estructura e importancia de
las guias docentes. En relacion con el TFG, los responsables de la titulacién pusieron de manifiesto en la audiencia
correspondiente que se realiz6 un esfuerzo en trasladar a los tutores del TFG la necesidad de orientar los trabajos
hacia la consecucion de las competencias previstas en este titulo, lo que se logré a través de un proyecto de
innovacion docente, entre otro medios.
En el informe provisional de renovacion de la acreditacion se contenia una recomendacion que rezaba: "Se
recomienda continuar monitorizando la cualificacion objetiva del PDI adscrito a la titulacion, con la finalidad de
garantizar que no descienda y procurando su incremento, en la medida de las posibilidades y responsabilidades de
la titulacion, de modo mas intenso que como se ha verificado hasta el momento". En las alegaciones, la Universidad
ha asumido el compromiso de continuar con la tarea de vigilancia propuesta, con una accion de mejora, en la que se
identifica como responsable al Decanato del Centro, susceptible de resolver lo recomendado y que alcanzara su
primer objetico con la puesta a disposicion, en enero de 2016, de un informe sobre este particular para su estudio
por la CGC. Por ello, la recomendacion permanece con idéntico caracter y en los términos propuestos por la UHU
en sus alegaciones.

Recomendaciones:
Monitorizacién de la cualificacion del PDI del centro.

3.5. INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS

Las infraestructuras de que dispone la titulacién son adecuadas a la misma, son bien valoradas por sus usuarios y
usuarias y han conocido pequefias mejoras, como la dotacion de aulas para la docencia de técnicas especificas de
interaccién social y también otras a sugerencia de los y las estudiantes. Este colectivo mostr6 una elevada
satisfaccion general con las instalaciones del centro y los servicios de la Universidad en el curso de la audiencia
correspondiente.

Se han presentado problemas localizados y puntuales de climatizacion, en vias de solucion. Los servicios de
orientacion académica y profesional, generales de la Universidad, resultan satisfactorios para el estudiantado de la
titulacion, que ademas cuentan con la orientacion que les ofrece un profesorado implicado y con la organizacion de
jornadas de orientacion profesional especificamente organizadas por el centro para este Grado en Trabajo Social.
En el informe provisional de renovacion de la acreditacién se contenia una recomendacion en relacion con este
criterio, que rezaba: "Se recomienda solucionar definitivamente el problema de climatizaciéon detectado en una
dependencia (sala de lectura) del edificio en que se ubica la Facultad de Trabajo Social". En la documentacion
adjunta a las alegaciones que ahora se evaluan, se incluye un informe técnico elaborado por un profesional titulado
que claramente pone de manifiesto la naturaleza estructural del problema (insolacién de cristalera) y el correcto
funcionamiento del sistema de climatizacion que, en cambio, no puede evitar que agquél se produzca. Detectada la
causa, el centro se compromete en la accién de mejora a desarrollar la actividad precisa (probablemente la
instalacion de elementos exteriores, como lamas o toldos, que impidan la insolaciéon) en la medida de sus
disponibilidades presupuestarias y en colaboracion con el otro centro de la UHU con el que comparte la instalacion.
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La ejecucion de la accion, en todo caso, tiene previsto un plazo (julio 2016) que, una vez conocido el problema,
podria resultar excesivo por lo que se, en la medida de lo posible, seria recomendable acelerar los tramites para
adoptar el acuerdo con la Facultad de Ciencias del Trabajo. Se considera que a la recomendacion se ha dado
respuesta con una accién susceptible de resolverla en el futuro, por lo que permanece con el mismo caracter y en
los términos propuestos por la Universidad.

Recomendaciones:

Solucién al problema de climatizacion de la Sala de Lectura (insolacion).

3.6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El titulo esta disefiado para la correcta adquisicion y evaluaciéon de las competencias a través de las metodologias
docentes, actividades formativas y sistemas de evaluacion previstos en la memoria, a cuyo afianzamiento ha
contribuido la aparicion de los Equipos Docentes de Titulacion, cuya coordinacion para cada uno de los cursos del
Grado trabaja con el grupo de docentes en la revision de las actividades formativas y criterios de evaluacién en
relacion con la adquisicion de competencias. Se ha realizado un esfuerzo por garantizar el aprendizaje por
competencias, a través de la participacion en actividades y proyectos de innovacion docente. Se ha hecho un
esfuerzo por comprobar que en las fichas que se realizan de cada asignatura se contemplen las competencias
adscritas al titulo y ademas, no es infrecuente que el profesorado dedique tiempo a explicar a los y las estudiantes el
concepto de competencias, sus unidades, los criterios de realizacion, etc. En todo caso, los responsables de la
titulacion contintian trabajando en este terreno y asi para el presente curso (no incluido en el lapso temporal que
comprende este informe) estaba también prevista la realizacion de talleres y jornadas de trabajo para el PDI
especificamente dirigidas a la formacién en el ambito de la docencia por competencias. Existen determinadas
materias singularizadas que ofrecen resultados descompensados con respecto al resto de las que componen el plan
de estudios, circunstancia que es conocida y esta siendo monitorizada por los responsables de la titulacion. Las y
los egresados tienen una buena opinidon sobre la calidad de la formacion recibida en términos de resultados de
aprendizaje y por lo que respecta a su comparacién con egresados/as de otras Universidades Se detectan
resultados de tasas de rendimiento y éxito en algunas asignaturas concretas, desiguales con respecto a la media de
la titulacion. Asi, aunque los resultados varian en funcion del curso que se examine, pueden citarse, entre las
asignaturas en que obtienen resultados muy por debajo de la media de la titulacion: Derecho Civil para el Trabajo
Social, Sociologia I, Derecho Publico para el Trabajo Social y Servicios Sociales Comunitarios; circunstancia que,
segun ha quedado de manifiesto durante el proceso de acreditacion, no es desconocida para los responsables de la
titulacion que, de hecho, mencionan en el autoinforme que estos resultados podrian estar influyendo en que la tasa
de graduacion de la titulacion (que la memoria prevé sea del 40%) esta situada actualmente en el 14,63%, como se
indica infra en el criterio 7 de este mismo informe final de renovacion de la acreditacion.

En el informe provisional de renovacion de la acreditacion se contenia una modificacion con respecto a este criterio,
que sefalaba: "Se debe continuar monitorizando las tasas de rendimiento y éxito por asignatura y, en su caso,
arbitrar formulas para mejorar los resultados alcanzados hasta el momento en aquellas que se vienen alejando de la
media de resultados de la titulacion". En respuesta a la misma, se adopta en el documento de alegaciones una
accion de mejora que es susceptible de resolver el problema detectado en el futuro, pues la Facultad de Trabajo
Social, cuyos responsables son conscientes de que existe un ambito de mejora en relacién con los resultados de
aprendizaje de algunas asignaturas concretas, se ha comprometido a realizar un analisis "pormenorizado y
diacrénico sobre los resultados y evaluacion de la calidad docente de las asignaturas del Plan" de estudios, que se
trasladara a los Departamentos implicados y en union de los cuales se arbitraran, en su caso, las medidas
necesarias para la mejora de este aspecto del titulo. Por ello, la modificacion se transforma en la accion de obligado
cumplimiento propuesta por la UHU, cuya comprobacion se realizara en el seguimiento de la titulacion posterior a la
conclusién de este procedimiento de renovacion de la acreditacion.

Acciones de obligado cumplimiento:

Monitorizacion de rendimiento y éxito de las asignaturas del Grado y deteccion de casos que se desvien de la media
del centro.
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3.7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

La calidad de los indicadores de satisfaccion disponibles resulta manifiestamente mejorable, habida cuenta el bajo
ndmero de encuestas de las que se dispone., no necesariamente porque no se hayan realizado, sino mas bien
porque, segun se confirmé en el curso de diversas audiencias con los responsables institucionales de la UHU y con
otros colectivos, parecen haberse perdido los datos, por circunstancias no completamente aclaradas pero
compatibles con una accion externa deliberadamente dirigida contra la integridad de la informacién suministrada por
el SGC.

Esta circunstancia, en cualquier caso, trasciende las responsabilidades del centro responsable de la titulacién. Por
ello, aunque los indicadores de satisfaccion de los grupos de interés son, con caracter general, muy buenos,
carecen de la contundencia necesaria. Los niveles de valoracion de la escala son muy elevados, superando los ya
de por si elevados que presenta la media de los resultados de la UHU.

Las tasas de rendimiento y éxito se sitian en niveles aceptables. Sin embargo, la tasa de abandono del titulo de
Graduado o Graduada en Trabajo Social por la Universidad de Huelva alcanzé en el dltimo curso el 17,74%, de
acuerdo con el informe que se adjunta a las alegaciones, elaborado por la Unidad de Calidad y que da cuenta del
método de célculo real. En todo caso, y si bien como recuerda el mismo documento de alegaciones, esa tasa es
considerablemente mas favorable que la general de la UHU (31,05%, segln sus Ultimos calculos), no deja de
presentar una tendencia claramente ascendente y sigue estando muy lejos de las previsiones sobre la misma
recogidas en la memoria verificada (3,5%), lo que constituye uno de los puntos débiles de los indicadores
académicos de la titulacion. Ademas la tasa de graduacion es baja: 14,63%., estando previsto en la memoria
alcanzar el 40%, lo que, en un unién de lo anterior, debera tenerse en cuenta para garantizar la mejora continua de
la titulacion. En todo caso, en las alegaciones se aporta tan abundante como bien documentada informacion (y
reflexion) sobre las tasas académicas, la variacion en el cémputo en la tasa de graduacion y diversos factores que
inciden sobre los indicadores CURSA, y se adjunta como anexo |l a las alegaciones un documentado informe sobre
las causas que inciden en la tasa de abandono (y la consiguiente contaminacion de la tasa de graduacion). Todo
ello sin perjuicio de que la UHU se comprometa a continuar con el analisis de la situacion para estar en condiciones
de arbitrar, si fuere el caso, otras acciones. En las alegaciones ya se aportan porcentajes corregidos con respecto a
los que se presentaban en el autoinforme global de renovacion de la acreditacion con respecto a la tasa de
abandono.

En el informe provisional de renovaciéon de la acreditacion se contenian dos modificaciones en relacion con este
criterio. A tenor de la primera de ellas: "Se deben establecer mecanismos que garanticen la multiplicacion del
ndmero de encuestas realizadas, de modo que los indicadores de satisfaccion resultantes devengan en un
instrumento Util para el analisis de la situacion de la titulacion en aras de su mejora continua. La Universidad de
Huelva debe garantizar la calidad e integridad de la informacién procedente del sistema de garantia de Calidad".

En el documento que la titulacion ha presentado en fase de alegaciones y en relacion con el aumento del nimero de
encuestas, se plantean una serie de acciones de promocién de su realizacion que pueden resultar adecuadas, lo
que se habra de comprobar e el seguimiento futuro de la titulacion. Para la misma finalidad se plantea repartir las
responsabilidades adecuadamente en relacion con el proceso de encuesta. Ademas, se adjuntan los protocolos
relacionados con el sistema de encuestas y la conservacion y custodia de los indiciadores obtenidos. Por dltimo, se
plantean acciones de difusién de la realizacion de encuestas que parecen adecuadas. En su virtud, la primera de las
modificaciones que contenia el informe provisional con relacién a este criterio se transforma en las acciones de
obligado cumplimiento propuestas por la Universidad, cuya comprobacion se realizard en el seguimiento de la
titulacion posterior a la conclusion de este procedimiento de renovacion de la acreditacion.

La segunda de las modificaciones contenidas en el informe provisional de renovacion de la acreditacion rezaba: "Se
debe realizar un andlisis exhaustivo sobre las causas de la elevada tasa de abandono de la titulacién, comenzando
por revisar el método de célculo de la misma para garantizar su exactitud y continuando con una reflexion serena y
fundamentada de las razones por las que se alcanza tan elevado porcentaje y tan discreta graduacion y, en
consecuencia, plantear y acometer las acciones de mejora que se reputen necesarias, de modo tal que su nivel de
consecucion resulte evaluable en el seguimiento futuro de la titulacién". Como se acaba de sefialar, ademas de las
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precisiones sobre las tasas que realmente concurren y las razones sobre su calculo erréneo anterior, las
alegaciones demuestran que la titulacion ya esta acometiendo la tarea de encarar el analisis pormenorizado de los
indicadores académicos, y en las alegaciones se presentan al respecto una serie de acciones de mejora que son
pertinentes a los efectos perseguidos por la modificacion que se pretende resolver en un plazo de tiempo sefialado
en el documento, con establecimiento de indicadores e identificacion de responsables, de tal manera que esta
modificacion se transforma en las acciones de obligado cumplimiento propuestas por la Universidad, cuya
comprobacion se realizara en el seguimiento de la titulacion posterior a la conclusién de este procedimiento de

renovacion de la acreditacion.

Acciones de obligado cumplimiento:

13) Incremento del nimero de encuestas (designacion de responsables de cada uno de los procesos de encuesta;
avisos a través del gestor documental para la activacion de los distintos procesos de encuesta; acciones de difusion)
2%) Continuar el estudio pormenorizado de las causas del abandono de los estudiantes y su reflejo en la Tasa de
Abandono de la titulacion.

4. CONCLUSIONES DEL INFORME

Atendiendo al autoinforme de renovacion de la acreditacién, a las evidencias analizadas, a las audiencias
realizadas durante la visita a la Universidad, y transcurrido el plazo de alegaciones, la Comision de renovacion de
la acreditacion analizada las alegaciones, en su caso, emite este Informe final de evaluacion.

Acciones de obligado cumplimiento:

CRITERIO 2

Elaboracion de un plan de mejora actualizado.

CRITERIO 3:

Revision de la oferta de movilidad del centro desde la dptica de la demanda de los estudiantes.

CRITERIO 6:

Monitorizaciéon de rendimiento y éxito de las asignaturas del Grado y deteccion de casos que se desvien de la
media del centro.

CRITERIO 7

12) Incremento del nimero de encuestas (designacion de responsables de cada uno de los procesos de encuesta;
avisos a través del gestor documental para la activacion de los distintos procesos de encuesta; acciones de
difusion)

223) Continuar el estudio pormenorizado de las causas del abandono de los estudiantes y su reflejo en la Tasa de
Abandono de la titulacion.

Recomendaciones:

CRITERIO 1:

12) Revisién en CGC de los datos generados por el estudio de egresados de la
UHU.

22) Revision de la pagina web de la Facultad (para eliminar errores).
CRITERIO 4:

Monitorizacion de la cualificacion del PDI del centro.

CRITERIO 5:

Solucién al problema de climatizacion de la Sala de Lectura (insolacion).

La Comisién de renovacion de la acreditacion resuelve emitir un informe favorable
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En Cérdoba, a 31 de julio de 2015

Director General
Direccion de Evaluacion y Acreditacion
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