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AUTOINFORME DE RENOVACION DE LA ACREDITACION

Datos de Identificacion del Titulo

Universidad.

Universidad de Huelva

ID Ministerio.

2501845

Denominacién del titulo.

Graduado/a en Educacion Infantil por la
Universidad de Huelva

de acreditacion.

Curso académico de implantacion. 2010/2011

Modalidad de ensefianza (presencial, hibrida o Presencial

virtual).

En su caso, creditos practicos obligatorios. 240

Centro o Centros donde se imparte el titulo. Facultad de Educacion, Psicologia y Ciencias
del Deporte

En su caso, anteriores convocatoria de renovacion [2016/2017

Web del titulo.

https://www.uhu.es/fedu/?q=iacademica-

graedui&op=identificacion
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DIMENSION 1: GESTION DEL TiTULO

CRITERIO 1: INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE

1.1 El titulo publica informacion completa y actualizada sobre las caracteristicas del programa
y su desarrollo operativo.

Toda la informacion relativa al titulo se encuentra en su pagina Web:_https://n9.cl/123cb

La informacion sobre este apartado se encuentra recogida y ampliada en el Procedimiento P1 del
manual correspondiente al SCG v2.0 (https://n9.cl/7xci3). La difusidn de la informacion relacionada
con la Universidad de Huelva se realiza a través de diversos canales, siendo fundamental la pagina
web de la universidad (www.uhu.es). La Facultad de Educacién, Psicologia y Ciencias del Deporte
de la Universidad de Huelva hace puablica la informacion actualizada sobre los Titulos que imparte, y
facilita el acceso a todos los grupos de interés (http://www.uhu.es/fedu/).

Ademas, la pagina web del Grado en Educacion Infantil contiene la informacién publica disponible
sobre el titulo que se considera suficiente y relevante de cara al estudiante (tanto para la eleccion de
estudios como para seguir el proceso de ensefianza-aprendizaje). Esta informacién esta actualizada y
su estructura permite un facil acceso a la misma. Se presenta de forma abierta y visible para todos los
grupos de interés. La informacion presentada esta actualizada y coincide con la Gltima memoria
oficial del titulo. La web del Grado en Educacion Infantil es_https://n9.cl/123cb

En la pagina web del centro se recoge informacion sobre trece grandes apartados:

Datos de ldentificacion del Titulo https://n9.cl/pg21h : Denominacion, Rama de conocimiento,
Fecha de publicacién del titulo en el B.O.E., Plan de estudios, Centro responsable, Centros en los que
se oferta el titulo, Titulo conjunto, Primer curso académico de implantacion del titulo, Duracion del
programa formativo, Modalidad de ensefianza, Lenguas utilizadas en las que se imparte el Titulo,
Reglamento de permanencia, Salidas académicas en relacion con otros estudios (Masteres Oficiales
y Escuela de Doctorado) y Salidas profesionales (https://n9.cl/br388).

Competencias https://n9.cl/piuvs9 : Basicas, genéricas y especificas.

Acceso y admision:  https://www.uhu.es/fedu/?g=iacademica-graedui&op=accesoyadmision
Informacién previa, Perfil recomendado, Orientacién, Requisitos de acceso, Plazas y
Reconocimiento.

Coordinacion Docente https://n9.cl/g8xzn: Procedimiento, Coordinador/a y Actas de Equipo
Docente.

Profesorado (https://n9.cl/e8ftk ): Listado y ORCID en primera instancia, pero ademas, se incluye el
enlace al espacio de la UC donde se amplia la informacion relativa al perfil profesional del
profesorado que imparte docencia en el titulo (https://n9.cl/g8g5mg ).

Guias docentes (https://n9.cl/crl19y ): 1°" Cuso, 2° Cuso, 3% Curso y 4° Curso; que incluyen la
informacion relativa a Denominacidn de la asignatura, tipo de asignatura (basica, obligatoria,
optativa), créditos ECTS, competencias, contenidos, actividades formativas, metodologias docentes,
sistemas de evaluacion y profesorado.

Recursos y materiales https://n9.cl/j63ha Recursos compartidos y recursos especificos.

Practicas externas: Normativa_https://n9.cl/iv8lu, instrucciones https://n9.cl/gd7bi, organigrama
https://n9.cl/twvo13, convenios https://n9.cl/b6lce, y plazas ofertadas_https://n9.cl/5dead

Trabajo fin de grado: http://www.uhu.es/fedu/?g=iacademica-graedui&op=tfg_normativa
Normativa, calendario, asignaciones, Comision TFG, plataforma, preguntas frecuentes.
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Movilidad: Nacional https://n9.cl/8Inlx (plazas ofertadas: universidad, nivel, plazas ofertadas,
duracién. Internacional) https://n9.cl/104bd (reglamento, pais, universidad destino, plazas y
coordinador académico).

Horarios y exdmenes (https://n9.cl/gg6d4): Convocatorias, noviembre, febrero, junio y septiembre.

Quejas, reclamaciones, sugerencias y felicitaciones https:/n9.cl/bx8f7: informacion y
procedimiento.

Por su parte, a través de la pagina web del Centro se da acceso a las diferentes normativas académicas
y sistemas de apoyo especificos para el alumnado una vez matriculado, ya sea a través del espacio
web destinado a la Secretaria del Centro (https://n9.cl/i6prr) o bien a través del Servicio de
Orientacion (https://n9.cl/lj6f]); también a otros servicios de interés como: Normativas académicas
de matricula (https://n9.cl/8tvhe); Normativa de permanencia (https://n9.cl/r2In3); Normativa de
reconocimiento y transferencia de créditos (https:/n9.cl/4cbly); Normativa de evaluacion
(https://n9.cl/wkgf8).

En laweb del grado se puede localizar la inmensa mayoria de la informacién que precisa el estudiante
con respecto al plano curricular, no obstante, para garantizar la homogeneidad y actualizacién en los
diferentes procesos académicos, desde dicha web, los grupos de interés pueden acceder a otros
espacios en los que se localiza la informacion anteriormente descrita. Esto facilita los procesos de
actualizacion.

1.2 El titulo publica informacion sobre los resultados alcanzados y la satisfaccion teniendo en
cuenta todos los grupos de interés (profesorado, estudiantado, egresados, empleadores,
personal de apoyo).

La pagina web del titulo recoge los resultados de satisfaccion de los grupos de interés (estudiantes,
PDI, personal de apoyo, egresados y empleadores); toda la informacion procede del gestor
documental TEAM administrado por la Unidad de Calidad de la UHU. La tabla resumen de
evidencias se encuentra en el siguiente enlace: https://n9.cl/63890

Es importante sefialar que la informacion que se obtiene en este apartado para el curso 2020/2021 es
mucho mas completa que en los cursos precedentes (se han facilitado e incorporado mas indicadores)
y, al mismo tiempo, los datos muestran una mejoria en la satisfaccion de los diferentes grupos de
interés (destaca la bajada en la tasa de abandono, el aumento de la insercién laboral, la nota de corte,
etc.); por su parte, en el caso de la satisfaccion global con el titulo, este es el Unico dato en el que
dicha valoracién es algo inferior.

1.3 La institucion publica el SIGC en el que se enmarca el titulo, asi como todos los resultados
de las revisiones realizadas, tanto en el seguimiento como en renovacion de la acreditacion.

La web del titulo dispone de un apartado destinado al SIGC, en el que se enmarca el titulo, donde
figuran la composicion, responsables de la Comision de Garantia de Calidad del Titulo y las actas de
los acuerdos adoptados por este érgano https://n9.cl/0tog6; memoria verificada_https://n9.cl/xc6s9;
autoinformes__https://n9.cl/w7¢28; informes DEVA__ https://n9.cl/v8io5; planes de mejora
https://n9.cl/21f8m; procedimientos y evidencias https://n9.cl/x37gf; calendario de implantacion
https://n9.cl/qb71z y resultados del titulo_https://n9.cl/63890

Por todo ello, cabe sefialar que se atiende de forma actualizada a la informacion relativa a los procesos
de revisién del Titulo por parte de la DEVA 'y de la CGCT.
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1.4 Satisfaccion del estudiantado y el PDI con la informacién publica disponible relativa al
titulo.

Los indicadores para valorar el grado de satisfaccién del estudiantado y del PDI con la informacion
publica disponible se consiguen a través de las encuestas proporcionadas por la UC. A ambos grupos
de interés se le expone el siguiente item a valorar “La disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la
informacidn en la web de los titulos y otros medios de difusién”, a partir del mismo, la opinion del
alumnado de media se sitla en 2.45 puntos (https://n9.cl/q8aoa) mientras que la del profesorado se
sitia en 3.86 puntos (https://n9.cl/yydm3). Respecto al curso anterior son ligeramente mas bajas,
aungue cabe resefiar que las tasas de respuestas también son muy bajas y poco/nada significativas
para el curso 2020/2021. En general el alumnado de los grupos de discusion tiene una opinion
favorable hacia este criterio y expresa comentarios como “contiene informacion suficiente y util”.

Desde la CGCT y la Coordinacion del grado se desarrollan acciones de continua actualizacién de la
pagina web (https://n9.cl/123cb) para favorecer el acceso a la informacion méas necesaria para el
estudiante y asegurar la hipervinculacion a otros espacios web del Centro (evitando asi la duplicidad
de informacion).

CRITERIO 2: SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

2.1. Responsables del Sistema Interno de Garantia de Calidad y Politica de aseguramiento de
la calidad

Como se viene advirtiendo, el titulo cuenta con un espacio especifico para el Sistema de Garantia
Interna de Calidad del Titulo (SGCT), cuyo desplegable contiene la informacion pertinente. La
Memoria de Verificacion actualizada se encuentra publicada en el enlace a la web
(https://n9.cl/xc6s9). El titulo se rige por el Sistema de Garantia de Calidad de Centro (SGCC), siendo
este la Facultad de Educacion, Psicologia y Ciencias del Deporte. Cuenta con el Manual de calidad
(MSGCC) actualizado en la version 2.0 y publicado en la web del centro, pero también accesible
desde cada uno de los titulos adscritos al mismo:
https://www.uhu.es/fedu/contents/calidad/docs/CALIDAD-Manual SGC.pdf

ElI Centro establece la  politica 'y  objetivos de garantia de  calidad
(https://www.uhu.es/fedu/contents/calidad/docs/CAL IDAD-PoliticaY ObjetivosFEDU.pdf), por lo
gue cuenta con un sistema de Garantia de Calidad (SGC), en su version vigente 2.0 del SGC, y cuyo
su manual (https://n9.cl/30w7w) recoge los procedimientos relativos a este aspecto (procedimientos
P02-P08: https://n9.cl/x374df), incluyendo comisiones de Centro (CGCC: https://n9.cl/38etj) y de
Titulacion (CGCT: https://n9.cl/0tog6), asi como la politica y objetivos de calidad de la Facultad estan
accesibles a todos los grupos de interés a través de la pagina web del centro, en la pestafia denominada
“calidad” (Informacion disponible en las evidencias del proceso PO1). Diversos Servicios de la
Universidad de Huelva, que contribuyen de manera transversal a la mejora de los procedimientos del
SGC relacionados con las practicas externas, programas de movilidad de los estudiantes y calidad
docente del PDI (entre otros) se encuentran certificados conforme a la Norma 1SO 9001. El sistema
de garantia de calidad cuenta con una serie de documentos de la UHU que facilitan el trabajo de las
comisiones a la hora de recopilar y analizar la informacion: manual del sistema de garantia de calidad
del centro, manual de procedimientos, politica y objetivos de calidad del centro, comision de garantia
de calidad del centro y Certificaciones Audit.

La Comisidon de Garantia de Calidad del Centro esta formada por:
Presidenta: Isabel Mendoza Sierra (Decana)

Secretario: Félix Arbinaga Ibarzabal (Secretario)

Vocal: Concha Martinez Garcia (Vicedecana de Calidad)

Vocal: Carmen Diaz Batanero (Vicedecana de Internalizacion)
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Vocal: Fermin Fernandez Calderén (Vicedecano de Recursos Formativos y Servicios)

Vocal: Elena Morales Marente (Vicedecana de Comunicacién y Relaciones Exteriores)

Vocal: M? Soledad Palacios Galvez (Vicedecana de Préacticas de Psicologia y Educacion Social)
Vocal: Heliodoro Manuel Pérez Moreno (Vicedecano de practicas de Educacién Infantil, Primaria y
Actividad Fisica y del Deporte)

Vocal: Inmaculada Tornero Quifiones (Vicedecana de Ordenacién Académica)

Representante: CGCT Grado en Educacion Social: Antonio Daniel Garcia Rojas

Representante: CGCT Grado en Psicologia: Pilar Alonso Martin

Representante: CGCT Grado en Educacion Primaria: Emilio José Delgado Algarra

Representante: CGCT Grado en Educacion Infantil: Manuel Delgado Garcia (coordinador del grado
infantil)/ Mohamed Samir Assaleh Assaleh (presidente de la CGCT)

Representante: CGCT Grado en CC. de la Actividad fisica y del Deporte: Jorge Molina Lopez
Representante: MOF en Comunicacion y Educacion Audiovisual: José Ignacio Aguaded
Gomez/Walter Federico Gadea

Representante: MOF en Educacion Especial: Maria José Carrasco Macias

Representante: MOF en Educacién Ambiental: UCA

Representante: MOF en Invs. en Educacion Fisicay CC del Deporte: Manuel Toméas Abad Robles
Representante: MOF en Investigacion en la Ensefianza y el Aprendizaje de las Ciencias
Experimentales, Sociales y Mateméticas: Myriam José Martin Caceres

Representante: MOF en Profesorado de ESO, Bachillerato, FP y Ensefianza de Idiomas: Maria
Angeles de las Heras Pérez

Representante: MOF en Psicologia General Sanitaria: Enrique Moraleda Barreno

Representante: MOF en Innovacion Pedagdgica y Liderazgo Educativo: Francisco José

Pozuelos Estrada/Emilia Moreno Sanchez

Representante: MOF en Invs. e Interv. Psicosocial en Contextos Diversos: Isabel Mendoza Sierra
Representante: MOF en Investigacion y Andlisis del Flamenco: Francisco J. Garcia Gallardo
Representante: PAS: Manuel Martin Almansa (CGCT Ed. Fisica y Deporte)

Suplente: PAS: vacante

Representante: Alumnado de Grado: Laura Gonzalez Rios (CGCT Ed. Primaria)

Suplente: Alumnado de Grado: Cristina Corredor Garcia (CGCT Ed. Social), Fatima Sanchez Coronel
(CGCT Psicologia), Carlos Pérez Pérez (CGCT Ed. Infantil)

Representante: Alumnado de MOF: Mercedes Gutiérrez Contreras (CGCT MOF Ed. Especial)
Suplente: Alumnado de MOF: Alex de Sousa Camargo (CGCT MOF I. Psi-Soc. Ctx.Div.),

Manuel Rodriguez Macias (CGCT MOF Inv. Ed. Fisica y Dep.), Adrian Sayago Fernandez (CGCT
MOF Ens. CC. Exp.S.Mat.), Jessica M. Gudiel Reyes (CGCT MOF Innov.Ped. y Lider.Ed.)
Representante: Alumnado Egresado: Nehemias Romero Pérez (CGCT Psicologia)

Suplente: Alumnado Egresado: Noelia Macias Palma (CGCT Ed. Social), Nuria Sanchez Ballesteros
(CGCT MOF MAES), Maria Sanchez Raposo (CGCT MOF PGS), Isaac Melero Méarquez (CGCT
MOF Inv.Psi-Soc. Contx.Div.), Toméas Sayago Sanchez (CGCT MOF Ens. CC.Exp.S.Matem.)

Para mantener accesible la informacion sobre los procesos de calidad, disponemos tanto de un gestor
documental interno, “TEAM?”, aunque con documentacion publica (https://n9.cl/q8g5mq)
proporcionado por la Unidad para la Calidad (UC) de la Universidad de Huelva, como de la pagina
web de la Facultad de Educacion, Psicologia y Ciencias del Deporte (que incluye la pagina web del
titulo).

La comision de garantia de calidad de centro se retine al menos dos veces al afio, para revisar los
objetivos de calidad, hacer el seguimiento de los titulos, y aprobar los autoinformes de seguimiento o
renovacion, u otros asuntos relativos a los titulos. Las actas pueden consultarse en el enlace de la web.
Aunque por problemas técnicos no se han podido actualizar todas las actas, y se han perdido las de
algunas reuniones (https://n9.cl/yj3dl). En la actualidad la version vigente del SGCC, su manual,
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procedimientos y comisiones, asi como la politica y objetivos de calidad de la Facultad estan
accesibles a todos los grupos de interés a través de la padgina Web del centro (https://n9.cl/y4zhr), en
la pestafia “calidad”.

En la actualidad se est4 trabajando con el sistema IMPLANTA. Partiendo de este sistema de garantia
de calidad del centro, el titulo tiene constituida su propia comisién (CGCT) formada por profesorado
miembro del equipo docente, junto con representantes del alumnado y del PAS.

Por su parte, la CGCT (https://n9.cl/0tog6) vela por el cumplimiento de la memoria verificada del
titulo, y las modificaciones que el proceso de implantacidon requiera para garantizar el buen
funcionamiento del mismo. Se compone de:

Presidente: Samir Assaleh Assaleh

Secretario: Manuel Delgado Garcia

Docente: coordinador/a 1° curso Manuel Delgado Garcia

Docente: coordinador/a 2° curso Myriam Codes Valcarce

Docente: coordinador/a 3° curso Anali Fernandez Corbacho

Docente: coordinador/a 4° curso Begofia Mora Jaureguialde

Docente: Mercedes Vélez Toral (coordinadora de practicas)

Docente: Heliodoro Pérez Moreno

Docente: Francisco de Paula Rodriguez Miranda

Representante PAS: Antonia Marin Gémez

Representante alumnado: Paula Alejandro Garrido (Delegada de titulacién)

Personal externo (colaboradores, empleadores, etc.): Nathalie Blanco Contassot (Maestra de

Educacion Infantil, tutora de practicas); Marta Lefiero (Directora Escuela Infantil "Jardin de Luz")

Alumnado egresado (representantes): Milagros Barragan Mendoza; Noemi Trenas Rodriguez

La CGCT esta integrada en la filosofia y método de trabajo que desarrolla el Coordinador del Equipo
Docente, gque se retne con frecuencia previamente a cada convocatoria del Equipo Docente para
abordar temas relevantes, revisar los objetivos de calidad, hacer el seguimiento de los titulos y aprobar
los Autoinformes de seguimiento. Las actas pueden consultarse en el siguiente enlace de la web
(https://n9.cl/rgbivp).

En lo que respecta al autoinforme de seguimiento-renovacion, la CGCT distribuye procesos entre los
componentes de la misma y, finalmente, se pone en comun el analisis del mismo. Es preciso anotar la
oportuna colaboracion por parte de todos los responsables en los diferentes niveles del cuadro de
mando en las Comisiones del Titulo.
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2.2 ElI SGC cuenta con un procedimiento de disefio, revision y mejora del titulo.

La informacion que facilita la UC y los mecanismos dispuestos por el Centro relativos a los procesos,
procedimientos y mecanismos para analizar los datos derivados de los procesos de calidad nos
permiten revisar gran parte de los indicadores del titulo (en el caso de no disponer de datos, la CGCT
realiza el esfuerzo de adquirir datos de los diferentes servicios -(Véanse los diferentes documentos
adjuntos en drive, https://n9.cl/zxb4t). Ademas, en el apartado anterior se han mencionado los
diferentes procedimientos existentes para la recopilacion y andlisis de la informacion.

Uno de los principales aspectos a destacar tiene que ver con las dificultades derivadas de la pandemia
de COVID-19. Durante el curso 2019/2020 la Universidad de Huelva implement6 normativas
focalizadas en el desarrollo de la docencia online (segundo semestre), y de cara al curso 2020/2021,
la modalidad de ensefianza ha sido presencial, ajustandose a lo establecido en la Memoria Verificada.
No obstante, la incidencia del COVID-19 oblig6 a la Universidad de Huelva a adoptar decisiones
relativas a la docencia en formato hibrido y virtual, asi a través de la Secretaria General se dispusieron
las normativas oportunas para ir adaptando la docencia y la evaluacion en funcion de los momentos
por los que discurria la pandemia (https://www.uhu.es/prevencion-riesgos-laborales/covid-19).
Desde la Facultad, a través del canal de noticias se trasladaron las indicaciones oportunas para la
adaptacién de la docencia (https://www.uhu.es/prevencion-riesgos-laborales/sites/prevencion-
riesgos-laborales/files/2022-01/Plan_Actuacion_Covid-19 Curso%2020-21 revisadoAbril_21.pdf).
Todo ello se traduce en unas adendas a las guias docentes que servian para concretar los posibles
escenarios (A= hibrido; B=online) en caso de ser preciso recurrir a ellos en alguno de sus apartados
(metodologia de ensefianza o sistemas de evaluacion). Se optd por la utilizacion del modelo hibrido
en los casos que no se cumplian las condiciones sanitarias. Las adendas se pueden consultar en el
siguiente enlace https://n9.cl/crl19y .

En relacion a las practicas externas del actual curso 2020/2021, ha de sefialarse que se han llevado a
cabo en las fechas establecidas, presencialmente, conllevando un esfuerzo notable de colaboracion,
compromiso y cumplimiento de medidas sanitarias con todas las entidades implicadas.

2.3. EL SGC garantiza la recogida de informacion de los resultados del programa formativo y
la satisfaccion de todos los grupos de interés, para el adecuado analisis del titulo.

Como se ha advertido en el apartado 2.1, el SGC incluye la definicion de responsabilidades y
objetivos basados en indicadores que les sirvan para la toma de decisiones y mejora de la calidad de
la titulacién; ademas cuenta con los procedimientos y mecanismos desplegados facilitando la
recogida y analisis continuo de informacion pertinente y relevante, tanto cuantitativa como
cualitativamente. En especial, sobre los resultados de aprendizaje y la satisfaccion de los grupos de
interés; andlisis que repercute en la toma de decisiones orientada a la mejora como puede apreciarse
en el los ISPM donde el titulo solo cuenta con 3 recomendaciones atendidas (aunque no finalizadas).

Ademas de la dimensién cuantitativa (proporcionada la por la UC), desde la CGCT se ha propuesto
el desarrollo de los grupos de discusién como estrategia complementaria desde la que proporcionar
mayor informacion y reflexividad a los datos (https://www.uhu.es/fedu/?g=iacademica-
graedui&op=sgc_comisiongct). Cabe destacar que esta informacion aporta como positivo poder
conocer la opinion de los diferentes colectivos implicados (alumnado de diferentes cursos y con
variabilidad en el género, la edad, el rendimiento académico, la via de acceso a los estudios).
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2.4. ElI SGC cuenta con un Plan de Mejora actualizado a partir del analisis y revision de la
informacion recogida. El plan de mejora debe recoger todas las acciones de mejora planteadas
en el titulo. En cada una de estas acciones se debe especificar los indicadores que midan las
acciones, los responsables, el nivel de prioridad, la fecha de consecucién y la temporalizacion.

El titulo dispone de un apartado en el que se recoge el historico relativo a los resultados de los Planes
de Mejora (https://n9.cl/21f8m). La CGCT se reline dos veces durante el curso para organizar la
informacion, analizar los informes procedentes de la DEVA y tomar decisiones al respecto; todo esto
se recoge en las actas de las reuniones (https://n9.cl/9zp96); esta labor también se traslada al Equipo
Docente, donde Presidente y Secretario presentan los diferentes informes, se comparten inquietudes
y se atiende a comentarios para tomar las decisiones mas adecuadas para superar las debilidades
reflejadas los planes de mejora. Este trabajo conjunto de la CGCT vy el equipo docente favorece la
mejora continua del titulo. La Comision Académica, a través de la coordinacion de la titulacion, se
ha reunido varias veces durante el curso y se exponen dichos informes (ejemplo: https://n9.cl/3hsxu).

Del analisis del plan de mejora, extraido de las debilidades de los diferentes procesos y, de las
aportaciones de los miembros de la comision de calidad, se permite establecer acciones de mejora o
al menos de reflexién y analisis. A continuacion, se expresan las siguientes debilidades y las
decisiones adoptadas en el Plan de Mejora (véase documento “Plan de Mejora” en la carpeta Google
Drive, https://n9.cl/zxb4t)

El analisis del historico de las revisiones a los Planes de Mejora deja entrever un avance en la atencion
a las debilidades detectadas por la DEVA 'y por lo tanto el buen hacer de la CGCT y de los diferentes
agentes/organos implicados en el proceso.

CRITERIO 3. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA
FORMATIVO

3.1 El disefio del titulo esta actualizado y se revisa periédicamente incorporando, si procede,
acciones de mejora.

El titulo dispone de la Gltima version de la Memoria Verificada (MV) (https://n9.cl/xc6s9) y, en base
a la cual se desarrolla el sistema de guias docentes asi como cualquier otro aspecto ligado al plano
formativo.

Para garantizar y velar por el cumplimiento y adecuacién a la MV, el titulo tiene constituida su propia
comisién formada por profesorado miembro del equipo docente, con algin grado de implicacién en
el titulo, como es el caso del coordinador del grado, vicedecano de practicas, coordinador de practicas
externas, coordinadores de cada curso, un miembro del PAS y representantes del alumnado. La
comisién se encuentra publicada en la web del titulo, en la pestafia de sistema de garantia de calidad
https://n9.cl/0toq6.

La CGCT esta integrada en la filosofia y método de trabajo que desarrolla el Coordinador del Equipo
Docente, que se retine con frecuencia y mantiene una comunicacion abierta con los representantes de
los alumnos, que, en los Gltimos dos cursos, acostumbran trasladar todas sus preocupaciones a su
Secretario y Presidente. Asimismo, convoca reuniones previas a cada convocatoria del Equipo
Docente para abordar temas relevantes, revisar los objetivos de calidad, hacer el seguimiento de los
titulos y aprobar los Autoinformes de seguimiento. Las actas pueden consultarse en el siguiente enlace
de la web (https://n9.cl/rgbivp).

Ademas de ello, la web cuenta del Titulo cuenta con un espacio destinado al Sistema de Garantia de
calidad (https://n9.cl/v8io5) donde se localizan otra serie de indicadores claves para garantizar este
aspecto. Asi existen varios apartados que recogen la labor de la CGCT en base a:

- Autoinformes de seguimiento: https://n9.cl/w7c28
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- Informes de seguimiento, planes de mejora y modificaciones (DEVA): https://n9.cl/v8io5

- Informes de renovacion de la acreditacion (DEVA): https://n9.cl/snune

- Planes de mejora: https://n9.cl/21f8m

- Guias docentes (https://n9.cl/crl19y) especificando en cada una de ella, al inicio, un apartado
destinado al idioma en se imparten.

Se trata de un apartado de especial relevancia y que trata de mantenerse actualizado, atendiendo a las
consideraciones de la DEVA a los autoinformes y planes de mejora que se proponen.

3.2 La modalidad de ensefianza (presencial, virtual (0 no presencial) y/o hibrida (o
semipresencial) se ajusta a lo establecido en la memoria del programa formativo

La modalidad de ensefianza ha sido presencial, ajustandose a lo establecido en la Memoria Verificada.
No obstante, la incidencia del COVID-19 oblig6 a la Universidad de Huelva a adoptar decisiones
relativas a la docencia en formato hibrido y virtual, asi a través de la Secretaria General se dispusieron
las normativas oportunas para ir adaptando la docencia y la evaluacién en funcién de los momentos
por los que discurria la pandemia (https://www.uhu.es/prevencion-riesgos-laborales/covid-19).
Desde la Facultad, a través del canal de noticias se trasladaron las indicaciones oportunas para la
adaptaciéon de la docencia (https://www.uhu.es/prevencion-riesgos-laborales/sites/prevencion-
riesgos-laborales/files/2022-01/Plan_Actuacion_Covid-19 Curso%2020-

21 _revisadoAbril_21.pdf).Todo ello se traduce en unas adendas a las guias docentes que servian para
concretar los posibles escenarios (A= hibrido; B=online) en caso de ser preciso recurrir a ellos en
alguno de sus apartados (metodologia de ensefianza o sistemas de evaluacion). Se optd por la
utilizacion del modelo hibrido en los casos que no se cumplian las condiciones sanitarias. Las adendas
se pueden consultar en: https://n9.cl/crl19y.

Para terminar de ajustar todo este proceso derivado del COVID-19, en los dos siguientes enlaces se
pueden observar los anexos (adendas) que se incorporaron a la MV del titulo con objeto de
actualizarla y adecuarla al contexto formativo en los cursos 19/20 y 20/21 respectivamente.
https://n9.cl/s7dwdp ; https://n9.cl/2crt6

Este esfuerzo se ve reflejado positivamente por la opinion del alumnado en las encuestas de docencia
(covid, curso 2020/2021), donde el 79.54% se muestra satisfecho con los cambios globales
introducidos en el titulo y también un 64.71% del profesorado lo comparte, aungue en ambos casos
el item relativo a la informacién recibida y el mayor apoyo por la Universidad en la implementacion
de las mismas obtienen la satisfaccion mas baja (45%/47% respectivamente). Esto refleja claramente
la incertidumbre con la que se ha tenido que trabajar para afrontar los retos de una pandemia poco
predecible.

3.3 Los procesos de gestion e implantacion de la normativa aplicable al titulo se
desarrollan de manera adecuada y benefician al desarrollo del programa formativo, en
particular lo referido a: Reconocimiento de créditos y convalidaciones; Normativa de gestion
de los TFG (direccion y coordinacién, normativa de seleccién por parte del alumnado,
tipologias, sistemas de evaluacion, rabrica, composicion del tribunal); En su caso,
complementos formativos; Normas de permanencia.

El Centro cuenta con una normativa de convalidacion de créditos (https://n9.cl/b1c3r). En este sentido
las tablas de reconocimiento de créditos para estudiantes procedentes de diversas titulaciones estan
disponibles en la web de la Facultad: https://n9.cl/Isj3d. Con respecto al alumnado procedente de FP,
uno de los perfiles mas numerosos en el grado, a los Técnicos Superiores en Educacion Infantil se le
reconocen 30 créditos (https://n9.cl/9j3m7), de los cuales 18 se corresponden con materias optativas.
Este es un aspecto sobre el que se ha venido trabajando desde el Centro y se ha reducido el nimero
de créditos a reconocer entre las materias no optativas, evitando asi una disrupcion entre perfiles
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profesionales (el ciclo formativo se focaliza exclusivamente en la etapa de 0-3 afios, mientras que el
grado abarca todo el marco de la educacion infantil). Esto ultimo se visualiza en el volumen de
reconocimientos de ECTS desarrollados en los ultimos 6 cursos (véase Google
Drive_Reconocimiento (https://n9.cl/zxb4t).

Respecto a la normativa de TFG esté accesible en la web de la Facultad. El alumnado cuenta con un
apartado especifico dentro de la informacién de grado donde se encuentra la normativa
(https://n9.cl/pcftj), el calendario de convocatorias y los plazos importantes (https://n9.cl/20cyq), o
las asignaciones entre alumnado y tutores (https://n9.cl/08gve). Ademas se cuenta con una plataforma
especifica para los TFG que agiliza la entrega, asi como la evaluacién y creacion de actas por parte
de los tribunales (http://www.uhu.es/fedu/TFG/).

La existencia de esta normativa y procedimientos reguladores favorece, por una parte, que los
procesos de reconocimiento de créditos y convalidaciones se apliquen de manera ajustada a la
normativa vigente y, por otra parte, que los procesos de gestién de los TFG sean lo suficientemente
agiles y transparentes como para permitir la finalizacién de la Titulacién en los plazos proyectados.
En este caso, ante incidencias, la Comision de TFG se reline y solventa las mismas a través del estudio
y valoracion de los procesos esgrimidos (https://n9.cl/6kdzo)

3.4 Los criterios de admision, el perfil del estudiante de ingreso y nimero de plazas son
adecuadas y se ajustan a lo establecido en la memoria del programa formativo.

Para el curso 2021/2022, se ofrecen los siguientes datos: se han ofertado de nuevo 120 plazas,
habiendo una demanda de 1310, dato superior al curso anterior.
Oferta y demanda en los Gltimos 6 cursos:

Numero de plazas ofertadas de nuevo ingreso Numero de plazas demandadas

16-17 I 17-18 I 18-19 I 19-20 I 20-21 I 21-22 16-17 17-18 18-19 19-20 20-21 21-22

TOTALI 12 PREF. TOTALI 12 PREF. TOTALI 12 PREF. | TOTAL | 12 PREF. TOTALI 12 PREF. TOTALI 12 PREF.

106 106 120 120 120 120 1042 186 1152 197 1037 184 967 164 1121 153 1310 171

El nimero de alumnos y alumnas de nuevo ingreso en el Grado en Educacion Infantil ha sido de 124,
descendiendo levemente con respecto al curso académico anterior, pero situandose en la media del
historico.

N° de estudiantes de nuevo ingreso en los Gltimos 6 afios:

Ne de estudiantes de nuevo ingreso desagregados por sexo
16-17 17-18 18-19 19-20 | 20-21 | 2122

I I I :
Hombre | Mujer | Total | Hombre | Mujer | Total | Hombre | Mujer | Total | Hombre | Mujer | Total | Hombre | Mujer | Total | Hombre | Mujer | Total

| 10 104 114

1 112 3 | s 121 129 | 6 123 129 | 10 123 133 | 7 117 124 |

Respecto al nimero de ingreso, la estabilizacion y mejora de los datos refuerza el objetivo de la
CGCC y CGCT y también la Junta de Facultad, desde que comenzé el nuevo Grado en Educacién
Infantil. Se pretende una mayor calidad para el titulo basada en una docencia impartida a dos grupos,
uno de mafiana y otro de tarde, adaptados a todas las necesidades que demandan los/as alumnos/as
atendidas por el Centro y la Universidad de Huelva.

No obstante, sobre la demanda 1.2 opcidn, estos son los datos de los Gltimos 6 afios. Se observa una
tendencia estable.

2017/2018 | 2018/2019 | 2019/2020 | 2020/2021 2021/2022

Primera 69,4% 60, 5% 66,1% 50,0% 59,2%
Sugund-| 18,9% 23,3% 15,7% 22,3% 23,3%
Tercera o postarinrl 11,7% 16,3% 18,1% 27,7% 17,5%

Curen inicial del titoln: 201002011

En total, el nimero de estudiantes matriculados en el grado es de 452. La siguiente tabla presenta los
datos de los ultimos 5 afios. No se cuenta con datos de cursos anteriores.
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N2 de alumnos matriculados en el titulo
18-19 | 19-20 | 20-21 |
437 447 460

21-22
452

17-18 |
421

Desglosando el nimero de estudiantes que accede al Grado de Educacion Infantil, podemos destacar
dos informaciones: de un lado el histérico, donde se aprecia que la tendencia al acceso desde FP se
va reduciendo, a medida gue se incrementa el acceso por a través de la PAU.

VIA DE ACCESO 2015-16 | 2016-17 | 2017-18 | 2018-19 | 2019-20 | 2020-21 | 2021-22
Pruebas de acceso a la universidad 47 37 52 39 36 50 56
FP2 o asimilados 62 71 56 82 89 79 63
Titulados universitarios o asimilados 2 2 1 2 2 1 2
P[uebas especificas para mayores de 25, 40 y 45 3 4 4 4 1
afios
Otros 7 2 1 3 3

121 114 113 129 129 133 124

A continuacién, se presentan los datos sobre las vias de acceso al grado en los ultimos 6 cursos

académicos.
2017/2018 20 18/2019 2019/2020 2020/2021 202 1/2022
SELECTIVIDAD (PAU) 45,1% 34,1% 30,2% 43,6% 44,4%
MGS (FP)* 46,0% 59,7% 59,7% 51,9% 48,4%
MAYORES 25 ANOS 2,7% 2,3% 0,8% 0,0% 0,0%
OTRAS FORMAS 6,2% 3,9% 9,3% 4,5% 7,3%

Curso inicial del titulo: 2010/2011
*Modulo de grado superior (formacion profesional)

Aunque se sigue contando con un alto porcentaje de estudiantes que proceden de Formacién
Profesional, aspecto que ha sido analizado por el Equipo Docente (https://n9.cl/pgzwj) y trasladado
al Decanato de la Facultad, para responder a necesidades de formacion y rentabilizar aspectos
positivos relacionados con la titulacion que aporta la Formacién Profesional. Como resultado se ha
conseguido el reconocimiento por parte de la UHU de 30 créditos al alumnado procedente de FP
(https://n9.cl/9j3m7). Este reconocimiento entra en vigor en el curso 21/22. Las tablas de
reconocimiento de créditos para estudiantes procedentes de diversas titulaciones estan disponibles en
la web de la Facultad: https://n9.cl/Isj3d .

Respecto a la nota media (IN11), el alumnado presenta una calificacion media (9.07 puntos), superior
al curso anterior, 8,56 puntos para el grado.

Mota media de acceso del alumnado

1617 17-18 1E-19 19-20 20-21 21-23
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Dato que se refleja en la nota de corte (aumenta):
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Datos personales y familiares

e En relacion al sexo (IN09), las mujeres suponen el 94,4% frente al 5,6 % de hombres. Esta
diferencia representa una de las caracteristicas tradicionales mas Ilamativas del titulo en
comparacién con el porcentaje de mujeres en la UHU (58,3 % Mujer / 41,7 % hombre); de igual
modo, desde el Equipo Docente se ha trasladado al Decanato alguna propuesta para diversificar
la tipologia en cuanto al género de acceso.

o EI 33,1% de estudiantes inician los estudios con edades comprendidas entre 21 a 25 afios (datos
similares al curso anterior 36,8%), el grupo entre 18 y 20 afios supone un 61,2% (un porcentaje
superior al del curso anterior, 55,6%). En contraposicion esta el grupo de mas de 40 afios con un
0,8%.

e Tan solo una persona ha declarado, en la formalizacion de la matricula, tener una discapacidad
mayor o igual al 33%.

e A nivel de procedencia, todo el alumnado es nacido en Espafia. El 66,9% de los estudiantes de
nuevo ingreso procede de 29 localidades de la provincia de Huelva, se trata de un porcentaje
ligeramente inferior al del curso pasado; siendo la mayoria de Huelva capital. En segundo lugar,
el 26,6% proceden de Sevilla (proporcion inferior a la del curso anterior, 27,1%, y que se mantiene
habitualmente).

e Respecto a la situacion familiar, el alumnado se caracteriza por proceder de familias en las que
predominan poseer estudios primarios el padre, y secundarios la madre; y en las que la profesion
del padre mas comun es la del grupo de artesanos y trabajadores cualificados de las industrias
manufactureras, la construccién, y la mineria, excepto los operadores de instalaciones y
maquinaria.; mientras que la profesion de las madres se sitla en el grupo de inactivas (jubiladas,
amas de casa, incapacitadas, rentistas). Esta informacion varia en el caso del padre (con relacion
al curso anterior) pero no con respecto al grupo de madres.

Datos previos al ingreso en la universidad

Respecto a la situacion laboral, el 81,4% afirma no haber trabajado el afio anterior (porcentaje similar
al curso 20/21, 79,7%). Solo una persona declara haber trabajado a tiempo completo, por lo que la
conciliacion estudios-trabajo no emerge como un indicador preocupante.

Hay que indicar que el 23,4% no posee otra titulacion universitaria (porcentaje inferior al curso
pasado, 26,3%) y un 5,6% si posee titulo superior no universitario, muy por debajo del 10% del curso
pasado. Sin embargo, los datos pueden no ser muy significativos dado que el 70,2% no respondié a
esta pregunta.

A raiz de toda esta informacion se advierte que el nimero de estudiantes de nuevo ingreso se
corresponde con lo establecido en la Memoria verificada, asi como el perfil del estudiante de ingreso
y los criterios de admisidn se ajustan a la tipologia de la titulacién y no generan disfuncionalidades
en el desarrollo de la misma (incluyendo aspectos como: niveles de conocimientos linguisticos
previos, donde el 96% manifiesta tener un elevado nivel de inglés, frente al 4% que afirma tener un
conocimiento bajo; también destacan un amplio conocimiento a nivel informatico —superior al 95%,
excepto en hojas de calculo-; también mayoritariamente se expresa una predisposicidn positiva tanto
para superar los estudios del grado, como para participar en actividades complementarias; o se
contempla la posibilidad de necesitar orientacion para los estudios o para el &mbito sociopersonal con
valores préximos al 60%). También se entiende como adecuados los criterios de admision en relacidn
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a las competencias que se establecen para el titulo (https://n9.cl/p9rpe) (esto es algo que se va
reforzando con el aumento de la nota media y notas de corte).

3.5 La coordinacién docente permite la adecuada planificacién del programa formativo
asegurando que los resultados de aprendizaje son asumidos por el estudiantado.

Existe un programa de coordinacion docente “procedimiento de coordinacion docente de los titulos
de grado de la Facultad de Educacion, Psicologiay Ciencias del Deporte de la Universidad de Huelva”
(Aprobado en Junta de Facultad de 13 de mayo de 2013) (https://n9.cl/pgzwj) donde se facilita al
alumnado el contacto con el Coordinador de la Titulacion (coordinacion.gradoinfantil@fedu.uhu.es);
las reuniones convocadas por el Coordinador de la titulacion son 3 anuales, mientras tanto, a través
del correo electrénico de coordinacion y el institucional atiende las diferentes demandas que traslada
el profesorado, el centro a través del Decanato o que traslada el alumnado. Su labor se centra en
mediar, derivar, informar y coordinar al profesorado. A continuacidn se ofrecen las actas de reuniones
del curso 20/21: https://n9.cl/y3ryh; https://n9.cl/8hei4; https://n9.cl/uSkzi). Como se puede apreciar,
también hay una conexién directa con el alumnado, a cuya representante se invita a las reuniones y
forma parte de la CGCT.

El titulo también posee un/a coordinador/a por cada uno de los cursos (1° a 4°), quienes cooperan para
tratar de afrontar las necesidades académicas que emergen durante el curso y dinamizan la labor
docente entre el profesorado. El cuadro de mando se localiza en: https://n9.cl/rgbivp). Su labor se
desarrolla y se plasma en reuniones semestrales (al menos una por semestre) para trabajar tematicas
de especial interés (ejemplo de acta: https://n9.cl/xylgn). También existe la coordinacion por
materias, cada una de las guias docentes recoge qué profesor/a es el/la responsable de la materia (la
imparta 0 no), ejemplo: https://n9.cl/Ouolh, asi cada estudiante, cuando tiene una duda en relacion a
su materia, recurre en primera instancia a dicho recurso.

En el caso de las practicas externas, la coordinadora emplea la materia ubicada en Moodle para
convocar e informar a los tutores y las tutoras internas de las diferentes reuniones (inicio y fin) asi
como el seguimiento (email para conocer situacion y trasladar informacion de interés) hacia su labor
de comunicacion con los estudiantes y centros de préacticas (https://n9.cl/ud4uk).

El grado de satisfaccion con la coordinacién del Titulo se traduce en unas medias elevadas en la
opinién del profesorado respecto a la coordinacion horizontal y vertical respectivamente
(https://n9.cl/Ingpx), asi lo expresa este agente a nivel cualitativo en las encuestas (La atencion del
coordinador de préacticas) y a nivel cuantitativo: 3.81 puntos (mas del 94% se encuentra con una
satisfaccion positiva) en la coordinacion en el titulo y 4.19 puntos en la atencion mostrada por los
responsables académicos; por parte del alumnado (https://n9.cl/g8aoa), la coordinacion horizontal
alcanza una media de 2.27 lo que se traduce en un 60% del alumnado poco o nada satisfecho (es
preciso volver a incidir que es la opinion de 11 estudiantes, algo nada representativo del total),
mientras que la coordinacion vertical la perciben baja segun la media (2.73 puntos) aunque en realidad
el 73% esta satisfecho o muy satisfecho (asi lo refleja la mediana, Me=3). Los grupos de discusién
ayudan a matizar la informacion con opiniones, en general positivas, tales como: “la coordinacion es
buena en la gran mayoria de los casos, aunque en algunas materias escasea un poco”.

En relacién a las practicas externas, hay medias altas por parte de la coordinacion mostrada
verticalmente hacia los tutores internos (https://n9.cl/zr13e): 4.8 en la informacion sobre los procesos
de seleccidn y asistencia y 4.6 en la informacion proporcionada por la UHU hacia el Practicum (la
media general de los tutores internos se sitla en 4.38 puntos); en el caso de la coordinacién con los
tutores externos, estos muestran una satisfaccion mas baja (y=3.5) y sefialan como principales vias de
mejorar la informacion que facilita la UHU hacia su labor (x=3) y la coordinacion con el tutor interno
(x=2.25), esto Ultimo lo recogen en las expresiones cualitativas y por lo tanto se posee margen de
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mejora (https://n9.cl/2flu8). También cabe destacar cierta homogeneidad en las calificaciones
derivadas de las practicas externas, prevaleciendo el sobresaliente en ambos periodos (P1=81%; Pll=
88%), seguido de notable; y méas del 95% se presentan en la convocatoria | (https://n9.cl/Oucxr).

3.6 Implantacién de los titulos con estructuras especificas y de innovacién docente.

Las propiedades del Grado en Educacion Infantil no se adeclan a las directrices que componen este
indicador. Este es un titulo con un plan de estudios que diversifica la formacion en 4 cursos con 10
materias en el primero (5 por semestre), 11 en el segundo (5 y 6 materias por semestre), 8 en el
tercero (5 y 3 por semestre) y 18 materias en cuarto (16 optativas, el Practicum Il y el TFG). El
caréacter flexible del Gltimo curso permite al alumnado elegir entre un amplio espectro de materias
optativas que buscan profundizar en conocimientos de especial interés para complementar la
formacion inicial del alumnado (https://n9.cl/9ge8n).

DIMENSION 2: RECURSOS
CRITERIO 4: PROFESORADO

4.1 El personal académico reune el nivel de cualificacion y experiencia (docente e investigadora)
adecuado y se corresponde con el comprometido en la memoria del programa formativo.

A continuacién, se analizan algunos aspectos relativos a la calidad de la plantilla docente que forma
parte del titulo. En primer lugar, se aprecia en la siguiente tabla que el porcentaje de doctores que
imparten docencia en el titulo se mantiene (se incrementa en un doctor), poseyendo mejores datos que
otros grados impartidos en la Facultad.

Porcentaje de doctores en el titulo
16-17 17-18 18-19 19-20
73,63 7143 53,66 58,82

Numero de doctores que imparte en el titulo | PDI que imparte en el titulo
[ 1516 | 1617 [ 1718 [ 1819 [ 19-20 [ 2021 | 156 [ 1617 [ 17-18 | 1819 [ 1920 [ 201
54 67 65 44 50 50 81 91 91 82 85 86

15-16
66,67

20-21
58,14

Sin embargo, este aumento en el nimero de doctores que imparten clase en el titulo no se ha traducido
en un aumento de su carga docente en el titulo, ya que ha sufrido un ligero descenso con respecto al
curso anterior, quedando en un 59.13%.

% de créditos impartidos por PDI doctor
16-17 17-18 18-19 19-20

Suma de créditos impartidos por PDI Suma de créditos impartidos por PDI DOCTOR
[ 1516 [ 1617 [ 1718 [ 1819 [ 1920 | 2021 | 15-16 | 16-17 | 17-18 | 18-19 | 1920 | 20-21

15-16 20-21

422,26 | 43521 | 423,24 4134 407,88 | 403,05 | 301,86 | 331,43 | 298,75 | 263,01 | 252,79 | 238,33 71,49 76,15 70,59 63,62 61,98 59,13

El porcentaje de profesores que imparten clase en el titulo con contratos de Profesor Titular ha
aumentado considerablemente (alcanza el 16.28%) al estabilizarse el profesorado que antes era
Ayudante Doctor, Contratado Doctor o Asociado (de ahi que estos disminuyan). Por tanto, como
puede apreciarse en la siguiente tabla, el profesorado estable alcanza en torno a un 35% de la docencia,
frente al 50% del profesorado interino (el mayor porcentaje en los ultimos afios, aunque siguiendo la
tendencia general) y el profesorado asociado o doctor en investigacion.

Unidades Porcentaje
15-16 | 1617 | 17-18 | 1819 | 1920 | 2021 | 15-16 | 1617 [ 1718 | 18-19 | 19-20 | 20-21
GRADO EN EDUCACION INFANTIL

CATEDRATICO DE ESCUELA UNIVERSITARIA 1 2 2 1 1 1| 1,23 2,20 2,20 1,22 1,18 1,16
CATEDRATICO DE UNIVERSIDAD 3 3 2 1 1 1| 3,70 3,30 2,20 1,22 1,18 1,16
DOCTOR INVESTIGACION 1 1| 1,23 0,00 0,00 0,00 0,00 1,16
INVESTIGADOR (EN FORMACION) 1 1 0,00 0,00 1,10 0,00 1,18 0,00
PROFESOR ASOCIADO 24 22 22 17 16 13| 29,63 | 2418 | 24,18 | 20,73 | 18,82 | 1512
PROFESOR AYUDANTE DOCTOR 4 5 8 11 8 5| 494 549 8,79 13,41 9,41 5,81
PROFESOR COLABORADOR 3 1 1 1 1| 0,00 3,30 1,10 1,22 1,18 1,16
PROFESOR CONTRATADO DOCTOR 9 12 8 7 10 6 11,11 13,19 8,79 8,54 11,76 6,98
PROFESOR SUSTITUTO INTERINO 19 22 25 33 37 43[ 23,46 24,18 27,47 40,24 43,53 50,00
PROFESOR TITULAR DE UNIVERSIDAD 17 18 20 9 8 14| 2099 | 19,78 | 21,98 | 10,98 9,41 16,28
PROFESOR TITULAR ESCUELA UNIVERSITARIA 3 4 2 2 2 1] 3,70 4,40 2,20 2,44 2,35 1,16
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Asociandose esta situacién a la carga lectiva que asumen las diferentes categorias en el titulo, donde
el profesorado inestable alcanza el 48.67%, asi se aprecia en la siguiente tabla.

| Créditos impartidos Porcentaje

[ 1516 [ 1617 | 17118 [ 1819 [ 1920 | 2021 [ 1516 | 1617 | 1718 [ 1819 [ 1920 | 2021
CATEDRATICO DE ESCUELA UNIVERSITARIA 16,9 11,8 12,21 13,3 11,9 12,75 4,00 2,71 2,88 3,22 2,92 3,16
CATEDRATICO DE UNIVERSIDAD 18,84 16,54 11,37 12,51 10,24 11,67 446 3,80 2,69 3,03 2,51 2,90
DOCTOR INVESTIGACION 0,75 2,54| 0,18 0,00 0,00 0,00 0,00 0,63
INVESTIGADOR (EN FORMACION) 0,3 5,48 0,00 0,00 0,07 0,00 1,34 0,00
PROFESOR ASOCIADO 120,06 95,62 72,06 70,33 80,31 54,65 2843 21,97 17,03 17,01 19,69 13,56
PROFESOR AYUDANTE DOCTOR 14,26 20,52 53,21 69,44| 40,63 21,64 338 4,71 12,57 16,80 9,96 537
PROFESOR COLABORADOR 8,24 10,05 5,26 6,84 5,76 0,00 1,89 2,37 1,27 1,68 1,43
PROFESOR CONTRATADO DOCTOR 68,9 80,1 53,68 41,58 38,4 24,24 16,32 18,40 12,68 10,06 9,41 6,01
PROFESOR SUSTITUTO INTERINO 73,91 84,15| 108,44 130,84/ 161,03 196,16/ 17,50 19,34 25,62 31,65 39,48 48,67
PROFESOR TITULAR DE UNIVERSIDAD 88,79 101,44 84,26 53,04 40,33 69,69 21,03 2331 19,91 12,83 9,89 17,29
PROFESOR TITULAR ESCUELA UNIVERSITARIA 19,85 16,8 17,66 17,1 12,72 3,95 4,70 3,86 417 4,14 3,12 0,98

Por otro lado, si ha aumentado el nimero de sexenios y quinquenios en la plantilla que se refleja en
un aumento de laratio del 0,28 al 0,25 y del 1.08 al 0,99, respectivamente (consolidando una tendencia
al alza).

Suma de Sexenios Ratio sexenios / profesorado titulo
15-16 | 16-17 | 1718 | 1819 | 1920 | 20-21 | 15-16 | 16-17 | 17-18 | 1819 | 1920 | 20-21
36 42 40 19 21 24 044 | 046 | 044 | 023 | 025 | o028
Suma de Quinquenios Ratio quinquenios / profesorado titulo
[1516 | 1617 [ 1718 | 1819 | 1920 | 2021 | 1516 [ 16-17 | 1718 [ 1819 [ 1920 | 2021
89 107 120 80 84 93 110 | 118 132 | 098 | 099 1,08

Por lo tanto, podemos indicar que las figuras inestables siguen adquiriendo méas protagonismo en la
carga docente del grado (habria que conocer los afios de servicios para ofrecer una valoracion de la
profesionalidad de dicha figura) pero el profesorado que se mantiene estable denota cada vez mas
calidad, aumentando el nimero de doctores, de créditos asumidos, ocupando figuras de mayor
estabilidad y obteniendo mayores logros de docencia/investigacion.

Toda la informacidn se localiza en:

Porcentaje de doctores que imparten el titulo

Porcentaje de créditos del titulo impartido por doctores

Porcentaje de créditos del titulo por categoria PDI

Ratio sexenios / profesorado que imparte el titulo

Ratio quinquenios / profesorado que imparte el titulo

Porcentaje de PDI con docencia en el titulo por categoria

LN LN LD LN L LN

En el google Drive (https://n9.cl/zxb4t) se incorpora la tabla relativa a informacion complementaria
del profesorados; en concreto destacan algunos datos:

El profesorado del titulo presenta heterogeneidad en cuanto a las areas de conocimiento (13),
ofreciendo asi un amplio espectro cognoscitivo.

A nivel de dedicacion, el 50% del Equipo Docente posee un contrato de 8+8 horas, seguido de un
25% con un contrato de 6+6 horas, con lo que la dedicacién al titulo se considera adecuada en cuanto
a la dedicacion por persona (4.9 ECTS de media en el grado y 9.3 en otros titulos, la mitad de su carga
docente esté en el grado).

La media de edad en la UHU se sitGa en torno a los 9.2 afios de experiencia. Lo que denota que es un
profesorado con una adecuada experiencia profesional (algunos la comparten con experiencia en otras
universidades, 10%), y cuyo rango oscila entre su primer afio y 29 afos.

De todo ello se deriva que el personal académico se corresponde con el previsto en la memoria
verificada, donde cada materia posee un coordinador y se han impartido los créditos correspondientes
en cada turno (atendiendo a los criterios de grupos grandes y grupos reducidos marcados en el POD).
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4.2 El personal académico implicado en el titulo es suficiente y su grado de dedicacion es
adecuado para llevar a cabo el programa formativo propuesto en relacién al ndmero del
alumnado.

Atendiendo a lo dispuesto en el documento relativo a criterios de POD (https://n9.cl/1gppd) las areas
y Departamentos desarrollan las labores de distribucion/asignacion de créditos entre el profesorado;
en concreto, en el titulo estdn representadas varias Facultades (Trabajo Social, Humanidades,
Enfermeria y Educacion, Psicologia y Ciencias del Deporte) con los respectivos Departamentos
(filologia, psicologia social, filologia inglesa, didacticas integradas, pedagogia, enfermeria,
sociologia-trabajo social y salud publica, psicologia de la educacién, o psicologia clinica y
experimental). Con estos criterios se trata de asegurar un porcentaje de horas adecuado a cada
categoria profesional y destinado a cubrir las materias del titulo. En este sentido, existen
coordinadores/as de materias, rol que adquiere el profesorado estable para poder supervisar el
desarrollo y evaluacién de la materia en las diferentes convocatorias (las guias docentes recogen esta
figura al inicio, ejemplo: https://n9.cl/uggmb).

No obstante, una de las principales reivindicaciones y quejas que expresa el profesorado en la
satisfaccion global con el titulo, tiene que ver con el tamafio de los grupos en el titulo. Este item es el
peor valorado (2.79 puntos de media) y en las valoraciones cualitativas se expresa la necesidad de
reducir dichos grupos: El numero de alumnos/as en las aulas. Deberia de ser més reducido. Se
trabajaria mejor y aumentaria el rendimiento en el proceso de ensefianza-aprendizaje
(https://n9.cl/lyydm3).

De igual modo, en la medida de lo posible se procura que las materias estén impartidas por el menor
namero posible de profesores/as por grupo, con el objetivo de evitar disrupciones (también es labor
del coordinador o la coordinadora de la materia y existe la figura de coordinador de curso para
favorecer la coordinacidn entre materias de los mismos cursos). Por su parte, el nimero de horas
dedicadas a cada una de las asignaturas es acorde con la necesidad de adquirir las destrezas y
competencias concretas detalladas en cada materia, desde la CGCT se vela porque las guias docentes
recojan la planificacion temporal indicada en la memoria de verificacion del titulo. Evidencias
subcriterio 4.1

4.3 La actividad docente del personal académico es objeto de evaluacion, teniendo en cuenta las
caracteristicas del programa formativo, de manera que se asegure que el proceso de
aprendizaje se desarrolle de una manera adecuada.

Para la evaluacidon del profesorado, el centro cuenta con dos sistemas, por una parte la evaluacion a
través del DOCENTIA (https://n9.cl/c1sv9) y, por otra parte, a través de las encuestas de satisfaccion
global que genera la propia UC (https://n9.cl/tiSwz) y que se aplican en dos momentos del curso (a
finales de los respectivos semestres y donde hay varios recordatorios).

Los datos de los que se dispone (https://n9.cl/iaj4n) en relacion al DOCENTIA solo hacen mencién
al Centro. En este sentido contintan en la progresion ascendente que se viene marcando en los Gltimos
cursos (mas profesorado evaluado). Para este curso 20/21, el porcentaje de profesorado evaluado
sobre evaluable (centro) alcanza el 34,56%, lo que se traduce en un 18,8% del total del profesorado
del centro. En concreto, el profesorado que se ha sometido al DOCENTIA, son 6 casos y todos
obtienen la mencidn con excelencia, en este caso son 2 menos que el curso anterior, pero si todos
obtienen dicha mencion.

En otro orden, se mantiene la participacion del profesorado con docencia en el titulo en acciones
formativas (Plan de Formacion Docente - https://n9.cl/iwwe6sr-) ( 39,5% frente al 40% del curso
anterior y por encima del 28% del Centro) (https://n9.cl/u249y). Ademas, el marco de acciones
formativas propuestas es muy amplio y posee la siguiente estructura: Eje 1: Formacion para la
docencia universitaria (¢ Linea 1: Metodologia didéctica y técnicas docentes, * Linea 2: Recursos TIC
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para la docencia,* Linea 3: Formacion plurilingiie y educacion intercultural, « Linea 4: Habilidades
comunicativas y relacion interpersonal entre profesorado y alumnado); Eje 2: Formacion transversal
(+ Linea 5: Etica profesional y responsabilidad social, * Linea 6: Salud y bienestar en el trabajo); Eje
3: Formacién para la investigacion y la gestion universitaria ( * Linea 7: Formaciéon para la
investigacion; ¢ Linea 8: Formacion para la gestion universitaria) y se desarrolla en el Plan de
formacién (2020: https://n9.cl/bagj2; 2021: https://n9.cl/8dtkf)

Es significativo el aumento de participacién del profesorado con docencia en el titulo en proyectos
de innovacién y mejora docente, ofrecidos por el Servicio de Innovacion (https://n9.cl/vneuu),
pasando 24,71% del curso anterior al 37,21% del curso 20/21, lo cual supone mas de diez puntos
(https://n9.cl/tg0fr); ademas, los departamentos con mayor carga lectiva en el titulo (Pedagogia y
Didécticas Integradas) poseen una participacion de mas del 40% de su profesorado en este tipo de
actividades (los Departamentos de Psicologia —clinica y social- se quedan en un 10%)
(https://n9.cl/tqOfr).

4.4 Disponibilidad de criterios de seleccidn y asignacion de TFG.

Los Departamentos y las distintas areas de conocimiento tratan de encaminar la materia de TFG hacia
profesorado de caracter estable dada la importancia de esta. De igual modo, desde el Equipo Docente,
a través de las diferentes reuniones que se mantienen durante el curso académico (se intenta que sean
2 por semestre), se trata de recopilar informacion sobre las dificultades u otro tipo de incidencias que
atafian al profesorado mas inestable. En los siguientes enlaces se recogen algunas evidencias de
interés que enlazan con la normativa y la informacién recopilada en la web del titulo de cara a
justificar los elementos que se indican

- Documentos sobre criterios de seleccion de profesores y asignacion de estudios TFG
https://n9.cl/pcftj

- Informacidn sobre el perfil del profesorado que supervisa el TFG. https://n9.cl/08gve

- Informacién sobre la coordinacion académica horizontal y vertical. https://n9.cl/pgzwj

- Informacidn sobre preguntas frecuentes (aclaracion de dudas reiteradas): https://n9.cl/booet

Para la eleccion del tutor o la tutora, el alumnado cuenta con la lista de profesorado disponible,
acompafiada del nimero de plazas, la linea de trabajo/investigacion que ofrece el docente, el area a
la que pertenece y su departamento. En base a ello y lacomunicacion con el profesorado, el estudiante
procede a su eleccidn, en caso de varios estudiantes para una plaza, la asignacion de TFG se hace en
funcion de la nota media del expediente académico (en caso de empate se tendréa en cuenta el mayor
namero de créditos ECTS superados Y, si persistiese la igualdad, se efectuard un recuento de
matriculas, sobresalientes, notables..., otorgandose la plaza a quien disponga de mayor nimero de
ellos, en orden descendente).

Esto se traduce en unas buenas valoraciones por parte del alumnado, quien expresa sentirse satisfecho
0 muy satisfecho con el TFG en un 81.8% (https://n9.cl/g8a0a)

4.5 En su caso, adecuacion del perfil del profesorado que supervisa las practicas externas y sus
funciones.

El profesorado universitario que supervisa las practicas externas posee un perfil adecuado al ejercicio
de las mismas en cuanto que pertenece a alguna de las &reas de conocimiento con competencia
docente en la titulacion (15 areas en total, 5 de ellas participan en el Practicum 1y 11 en el Practicum
I1). El perfil se enriquece con la actividad formativa/informativa especifica sobre el Practicum en la
que participan los profesores/as con antelacion a su ejercicio tutor, en sesiones organizadas y
desarrolladas por los responsables del vicedecanato de Préacticas de la Facultad.

Las tareas de los tutores internos estan definidas en distintos documentos: Normativa de Practicas
externas de la Universidad de Huelva, de 19 de Enero de 2015, Reglamento de Practicas Académicas
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Externas de la Universidad de Huelva (https://n9.cl/6vh3i) que se acompafia de unas instrucciones de
Funciones de los agentes implicados en el Practicum del Vicedecanato de Practicas de la Facultad
(https://n9.cl/ud4uk) y de la correspondiente guia docente (PI: https://n9.cl/suchd7; PII:
https://n9.cl/x2uw0); todo en el marco del Real Decreto 592/2014, de 11 de julio, por el que se regulan
las précticas académicas externas de los estudiantes universitarios (art. 10 y 12), Convenio especifico
de Cooperacion Educativa entre la Consejeria de Educacion y la Universidad de Huelva para el
desarrollo de las practicas Académicas externas curriculares de las titulaciones de Grado en
Educacion Infantil y Primaria de 9 de noviembre de 2016 (https://n9.cl/b61ce).

La labor de los tutores/as internos/as esta reconocida en su Plan de Ordenacion Docente personal
(https://n9.cl/1gppd). En funcién de los créditos docentes de los que se hacen responsables se les
asigna la cantidad de estudiantes a supervisar a razén de unos 5 alumnos/as por crédito docente. La
distribucién de los créditos docentes entre las areas de conocimiento implicadas en el Practicum
determina que cada Profesor/a supervise un maximo de 20-25 alumnos/as. En el curso 2020-21 hemos
contado con un equipo docente de Practicum I constituido por 12 profesores/as (tutores/as internos)
y con equipo docente de Practicum Il conformado por 13 profesores/as (tutores/as internos), dato muy
similar al curso 21/22 donde el equipo docente de Practicum | esta constituido por 11 profesores/as
(tutores/as internos) y con equipo docente de Practicum Il conformado por 17 profesores/as
(tutores/as internos) (Véase la carpeta practicas externas adjunta en drive)(https://n9.cl/zxb4t).

4.6. En su caso, adecuacion del perfil del profesorado que imparte ensefianza hibrida o virtual

Las caracteristicas/propiedades del titulo no se corresponden con este indicador, pues el grado se
imparte de manera presencial. No obstante, dadas las condiciones que ha supuesto el COVID-19, la
Universidad de Huelva dispuso de un sistema de Adendas a las guias docentes a través de las cuales,
en caso de no poder desarrollarse alguna materia en formato presencial, se atendiese a modelos de
ensefianza hibrido u online (ejemplo: https://n9.cl/Ouolh). En este caso, el profesorado ha impartido
la materia en el formato correspondiente dependiendo de las circunstancias sanitarias, para lo que se
favorecio, desde el Servicio de Formacidn, el desarrollo de cursos de formacién online con los que
atender a diferentes competencias ligadas al manejo de la plataforma Moodle, sistemas de
videoconferencias, recursos para favorecer la correcta presentacion de materiales, etc.
(https://n9.cl/bagj2).

4.7 El alumnado estd satisfecho con respecto a la actuacion docente del profesorado.

Para el curso 2020/2021, la encuesta de satisfaccién global del alumnado con la docencia parte de un
15,98% de tasa de respuesta (867 encuestas) que si podriamos considerar un dato significativo
(minimo 359 encuestas). La opinion del alumnado alcanza una satisfaccion media de 3.94 puntos
(https://n9.cl/7jqih), solo el indicador relativo a la claridad en la explicaciébn de los
materiales/contenidos posee una leve diferencia con respecto a la media. Los datos son:

items 20/21 | 21/22
CO03P01-Informa sobre el contenido de la guia docente de la asignatura. 4,01 4,17
CO3P02-Se ajusta a la planificacion de la asignatura 4,04 4,25
CO03P03-Resuelve las dudas que se plantean (en clase, tutorias, emails, otros) 4,01 4,26
CO03P04-Coordina bien las actividades tedrico/practicas de la asignatura 3,98 4,10
CO03P05-0Organiza bien la asignatura 3,90 4,02
_CO3PO6-Los materiales tedrico-practicos son claros / Explica con claridad y resalta los contenidos 384 403
importantes ' '
CO03P07-Se interesa por el grado de comprension de los estudiantes 4,00 4,23
CO03P08-Informa sobre el sistema de evaluacion de la asignatura 4,02 4,24
CO3P09-Las a_cti_vidades dese}rrolladas (tedricas, practicas, de trabajo individual, en grupo...) contribuyen a 409 493
alcanzar los objetivos de la asignatura ' '
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‘ C03P10-Estoy satisfecho/a con la labor docente de este profesor/a 3,94 ’ 4,14 ‘

Por lo tanto, a través de una muestra significativa, se concluye que el alumnado esta altamente
satisfecho con la labor del profesorado. Este dato se ratifica e incluso aumenta para el curso
2021/2022, donde la media se sitda en los 4.14 puntos (aunque baja la tasa de respuesta del alumnado
a 8.77%, pero siendo aln un dato significativo). Los grupos de discusion ayudan a matizar la
informacion con comentarios, en general muy positivos, como ‘“hay muy buenos profesores,
profesionales y con gran dominio de la materia en contraste con algunos casos concretos”.

4.8. El profesorado esta satisfecho con el desarrollo del programa formativo.

Para conocer el grado de satisfaccién del profesorado, la UC dispone de una encuesta
(https://n9.cl/1ngpx), de esta se deriva una media de 3.86 puntos (29 encuestas que suponen el 38,6%
de tasa de respuesta). La mayoria de los items poseen una valoracion positiva, los Unicos en los que
se localizan posturas menos satisfactorias son los relativos al equipamiento de las aulas (16% poco o
nada satisfechos) y en el tamafio de los grupos del alumnado (40% poco o nada satisfechos). A nivel
cualitativo se destaca la vocacion del alumnado, y la labor de coordinacion entre el profesorado y
desde la coordinacion del grado; por su parte, como posibles aspectos a mejorar se sefiala: la
necesidad de reducir el nimero de estudiantes por grupos (excesivamente numerosos), la dotacion de
las aulas de material adaptable a diversas metodologias de ensefianzay, en menor medida, formacion-
dotacion en recursos digitales para situaciones de docencia online (https://n9.cl/lyydm3).

CRITERIO 5. RECURSOS Y APOYO A LA DOCENCIA.

5.1. El titulo cuenta con la infraestructura y los recursos adecuados teniendo en cuenta el
tamafio de los grupos, el desarrollo de las actividades formativas y las metodologias de
enseflanza-aprendizaje. El alumnado esta satisfecho con las infraestructuras y recursos
disponibles. El profesorado esta satisfecho con las infraestructuras y recursos disponibles.

El titulo cuenta con la infraestructura y dotaciones proporcionadas por la Universidad de Huelva y la
Facultad de Educacion, Psicologia y Ciencias del Deporte. En la actualidad, las aulas que se utilizan
para la imparticion de este titulo estan equipadas con medios tecnolégicos como son las mesas TIC,
proyectores y camaras de video en streaming; ademas poseen equipamiento de aire acondicionado y
enchufes. Durante el curso 2020/2021 la docencia se ha impartido principalmente en el Maxi-aulario
Paulo Freire, aunque también se han hecho uso de aulas/espacios de la Facultad (aulas, aulas
especificas, seminarios) https://n9.cl/j63ha.

Otros recursos con los que cuenta el titulo son:

- Coordinacion Académica del titulo: se dispone de un profesor-coordinador del Grado, asi como un/a
coordinador/a por cada uno de los cursos (1° a 4°), lo cuales cooperan para tratar de afrontar las
necesidades académicas que emergen durante el curso y dinamizan la labor docente entre el
profesorado https://n9.cl/g8xzn. Esta atencidn por parte de los responsables académicos del titulo
(coordinadores de asignatura, coordinadores de curso, coordinador/a del titulo, equipo directivo del
Centro...) alcanza una media de 4,19 entre la satisfaccion del PDI (https://n9.cl/yydm3) y el 72.7%
del alumnado se muestra satisfecho o muy satisfecho (https://n9.cl/q8aoa).

- Secretaria de la Facultad. Este servicio presta y desarrolla la gestion administrativa y académica
relativa a las Titulaciones https:/n9.cl/j6prr. A nivel general, el Personal de administracion y
servicios (PAS) gue presta servicios al Centro en el que se imparte el titulo son 14. La satisfaccion
mostrada por el alumnado con este Servicio se sitia en una media de 1.8 puntos (54% algo satisfecho
o satisfecho) (https://n9.cl/q8aoa), disminuye un poco con respecto al curso anterior; por parte del
profesorado la opinidn se sitla en una media de 4 puntos (https://n9.cl/yydm3). En este sentido, los
grupos de discusion hacen que emerjan las razones de estas bajas puntuaciones, como, por ejemplo:
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“en general los trabajadores son bastante agradables, pero en la Secretaria de la Facultad dificilmente
devuelven las llamadas, es muy dificil coger una cita y cuando la coges no siempre te resuelven la
duda”.

- Una unidad de Conserjeria que recepciona las solicitudes del profesorado y alumnado con caracter
administrativo y deriva a los Servicios pertinentes https://n9.cl/56th35. Se han producido algunas
incidencias tramitadas desde los Servicios de Conserjeria y acompafiadas de su resolucion, pero no
se identifica si tiene que ver con esta titulacion (-queja 1: cerradas las salas de estudio de galileo
Galilei/ Resolucion: 1 dia. Se pide disculpas por no hacer comunicacion por las redes sociales, aunque
si pusieron carteles en el edificio; - queja 2: comedor universitario. Problemas con algo en unas
tostadas y comportamiento de la camarera; Resolucion: la responsable del comedor comenta gque se
les cambid y se le pidié disculpas.).

- Biblioteca. Es un servicio esencial de apoyo y fomento del estudio, la docencia y la investigacion,
aportando, conservando y difundiendo todos los recursos bibliogréaficos, documentos relevantes,
incluso ajenos a la UHU http://www.uhu.es/biblioteca/. Sefialar que se han recogido 12 felicitaciones
y 3 quejas (Falta de informacion en el enlace a un libro electrénico; Acceso a las salas de lectura 'y
cierre de salas edificio Galileo - 2 personas); pero no se identifican claramente con esta titulacion. El
alumnado anade en las encuestas como propuestas de mejora “el contacto con la administracion” y
que “El personal de la biblioteca y de la secretaria es muy desagradable, siempre te echan la bronca
y te hacen sentir mal”

- Recursos informaticos. El alumnado matriculado en este titulo dispone de red inaldmbrica Wifi
gratuita, accesible desde cualquier punto del campus. A través del Centro de Recursos Multimedia
(https://n9.cl/3m2jj), el alumnado tiene acceso libre e ilimitado a las 2 Aulas de Informética de la
Facultad, donde dispone de ordenadores con conexion a internet (50 ordenadores). Ademas, disponen
de dos edificios destinados a soporte informatico con aulas con capacidad para 35 personas en cada
ordenador (https://n9.cl/rliji). Para el apoyo a la docencia el alumnado cuenta con el servicio “Campus
Virtual” que se encarga de la gestion de las aulas en la plataforma Moodle asi como de gestionar las
incidencias http://uhu.es/sevirtual/moodle.php, en este Ultimo aspecto se sefialan las siguientes:
“TIPO - Servicio:* Eliminacion aula virtual (R-247333); Resuelto: Respuesta técnicos SEV /
Recuperacion material; * Caida de la conexion de red durante examen en Moodle (R-341887).
Resuelto: Redirigir al SIC; * Cambio de la interfaz de Moodle; Resuelto: Proporcionar guia de ayuda
para manejo de nuevas versiones; *Error en la subida de contenidos a OpenUHU; Resuelto: Asesora
en el SEV/ Transmitir queja al SIC; * Problema de acceso a Espacios Virtuales de Moodle; Resuelto:
Informar sobre el procedimiento de acceso;* Publicacion de datos personales en OpenUHU;
Resuelto: Ocultacién de campos y gestion de permisos; TIPO- Recurso material:* Eliminacion
Quickmail en nueva version Moodle (R-342854); Resuelto: Respuesta técnicos del SEV / Explicar
incompatibilidad con nueva version”.

Atendiendo al nimero de materias dadas de alta en el campus virtual para el curso 20/21, desde el
Servicio de Ensefianza Virtual se nos indica que son 74 espacios en Moodle destinados a las materias
del Titulo(Véase el documento “virtualizacion de materias” adjunto en drive) (https://n9.cl/zxb4t ).

- Existe un Museo Pedagdgico en la Facultad utilizado para el desarrollo de las asignaturas de caracter
histérico y cultural. Este espacio estd dotado de personal que facilita la labor de consulta e
informacion; es un recurso disponible para desarrollar préacticas de materias asociadas al titulo (visitas
concertadas). (https://n9.cl/bc4wo)

- El titulo cuenta con la recreacién de un aula de Educacion Infantil asociada al Proyecto Ciudad
Arcoiris, donde se desarrollan préacticas en determinadas materias. Su utilizacion esta limitada al
encontrarse en periodos de reforma. De forma complementaria también se dispone de un aula
especifica para la “ciudad arcoiris” como lugar de encuentro y laboratorio de documentacion
(https://n9.cl/x9hsq). En el mismo sentido existen otras aulas especificas de las que hace uso la
titulacion a través de sus diferentes materias y que pueden consultarse en el enlace anterior:
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Laboratorio de Psicologia Experimental (http://www.uhu.es/LABPEX/); Laboratorio de dindmicas
grupales; Laboratorio de observacion con camara de Gessell; Sala de trabajo informatizada; 2 Aulas
de Musica; 2 Aulas de Expresion Plastica; 1 Aula de Didéctica de las Ciencias; 1 Aula de Expresion
Corporal del Pabellon de Deportes; Aula INCLUREC (Recursos para la inclusion); Aula de
Discapacidad Visual; y un laboratorio de Ciencias de la Actividad Fisica y del Deporte.

- La Facultad cuenta con un Plan de orientacién y accién tutorial, desde el curso académico
2016/2017, dependiente del vicedecanato de estudiantes, que puede consultarse la informacidn en la
Web https://n9.cl/8ktzs.

- El Campus dispone ademaés de dos aulas habilitadas para realizar grabaciones en directo para la
publicidad de video-conferencias a través del Adobe-Connect. En la Web aparecen los recursos y
servicios con los que puede contar el alumnado y profesorado del titulo
https://www.uhu.es/sevirtual/index.php.

- Se ha creado un aula al aire libre (Gertrude W. Whitney) para ofrecer alternativas docentes ante el
CoVID.

Para la aportacion de los indicadores se cuenta con un sistema de encuestas disefiado por la Unidad
para la Calidad, en los que se solicita la opinion a diferentes agentes como alumnado
(https://n9.cl/xghuw) o profesorado (https://n9.cl/1ngpx).

Tomando en consideracion, a los estudiantes (https://n9.cl/q8aoa), solo se parte de una respuesta
ofrecida por 11 personas (datos a considerar con precaucion dada su poca significatividad, 7,5% de
tasa de respuesta), por su parte, la opinion del profesorado (https:/n9.cl/yydm3) (29 respuestas,
38,1% de tasa de respuesta) también hay que tomarla con precaucion. Los items a considerar en una
escala de satisfaccion de 1 a 5 son: a) item “Las aulas, incluidos los espacios para préacticas
(seminarios, laboratorios, aulas de informatica...)”, la opinion del alumnado alcanza una media de
1,36 (baja satisfaccion), la del profesorado se sitlia en 3,15 (el 51% de las valoraciones esta por encima
del valor 3, Me=3); b) item “Los servicios tales como la biblioteca, bases de datos, campus virtual,
redes...facilitan el estudio” mejora la opinion del alumnado (media 2,18); ¢) item “Los servicios tales
como la biblioteca, bases de datos, campus virtual, redes...facilitan el estudio” la opinion del
alumnado se sitda en un 81,8% entre algo y satisfecho (y=2,18). Atendiendo también a las encuestas
relativas a las adaptaciones desarrolladas ante el COVID-19 (tasa de respuesta del alumnado 9,59%
y 19,77% del profesorado), el 66% de la opinion del alumnado supera los 3 puntos en el item
“recursos para la docencia virtual” frente a solo el 47% del profesorado que reconoce que “L0S
servicios y recursos de apoyo han sido adecuados” y ademas el 94% aproximadamente reconoce
estar muy satisfecho con que le “ha resultado facil el uso de la plataforma de ensefianza virtual”.

La satisfaccion con algunos de estos recursos es expresada cualitativamente por el profesorado en las
encuestas con aportaciones como “La extraordinaria labor del coordinador del Grado en Educacion
Infantil, asi como las herramientas técnicas puestas a disposicion para el desarrollo de la docencia
virtual”, pero también se recogen algunos aspectos a mejorar relacionados con aspectos
administrativos “Los plazos y formas de meter notas en actas y firmarlas”, la adecuacion de espacios
“El equipamiento de las aulas (faltan tablones para exponer trabajos realizados). EI mobiliario de
las aulas anclado al suelo dificulta muchas de las actividades de grupo programadas; la dotacién al
profesorado de recursos para la docencia online”. Esta informacion correlaciona positivamente con
la obtenida en los grupos de discusion, con comentarios como “el mobiliario de las aulas podria
cambiarse por mesas moviles que faciliten la innovacion y aplicacion de metodologias cooperativas”.

Para la mejora de estos servicios, desde el Decanato se adoptan una serie de medidas econémicas con
las que desarrollar acciones concretas. Cada afio se convocan actividades formativas complementarias
y, tanto el profesorado a titulo individual como desde la Coordinacién del Titulo se solicitan dichas
ayudas (hasta 850€ para los titulos) https://n9.cl/glfu4.
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5.2. En su caso, las acciones realizadas para favorecer la movilidad del estudiantado son
adecuadas a las caracteristicas del programa formativo. EI alumnado esta satisfecho con los
programas de movilidad. Los coordinadores de movilidad estan satisfechos con los programas
de movilidad.

Atendiendo al procedimiento 17 (https://n9.cl/qu226), hay que indicar que la movilidad forma parte
de los objetivos principales del Vicerrectorado de Relaciones internacionales de la UHU en su natural
expansién en busqueda de otros socios con el fin del enriquecimiento profesional, social, cultural y
en la adquisicion de una mente universal por parte de los agentes involucrados tanto visitantes
(INCOMING) y salientes (OUTGOING). Toda la informacion se encuentra en la web del Servicio
de Relaciones Internacionales (http://www.uhu.es/sric/), donde también se aporta la normativa para
la revision y actualizacion de convenios (https://n9.cl/d4hhl) a nivel internacional y del Servicio de
Gestion Académica a nivel nacional (https://n9.cl/bd1ly).

Desde la movilidad internacional, en el curso 2020/2021 se parte del Il programa de
internacionalizacion propio (https://n9.cl/a35si0). Este constaba de tres acciones a destacar: la accién
22 de movilidad internacional para el intercambio de profesorado y alumnado universitario, la accion
3% Proyeccién internacional e internacionalizacion en casa y, la accion 4% de cooperacién
internacional para el desarrollo de las poblaciones de paises con bajo indice de desarrollo humano.
Estas acciones contribuyen sin duda a la movilidad e internacionalidad de los agentes de la UHU.
Estos programas van apoyados por el programa de politica lingiistica de apoyo a la formacion en
segundas y terceras lenguas.

Las posibilidades de movilidad para la comunidad del Grado de Educacion infantil, ademas de los
mencionados arriba, son cuatro: movilidad de alumnado INCOMING (VISITANTES, alumnado que
viene a UHU a visitarla) y OUTGOING (o SALIENTES, son los estudiantes que proceden de UHU
y se van a Vvisitar otras universidades europeas), asi como de profesorado INCOMING Y
OUTGOING. Para dar respuesta a estas posibilidades de movilidad existe un reglamento que sintetiza
toda la informacion necesaria: https://n9.cl/r5k9u. Para acoger a los estudiantes visitantes dispone del
programa BUDDY (https://n9.cl/pfnr5) y ademas se ofrece la informacion sobre la UHU en inglés
(http://www.uhu.es/english/) e informacion para el profesorado sobre la movilidad
(https://n9.cl/aOwkv). EI objetivo del programa Buddy es poner en contacto a estudiantes
internacionales con estudiantes locales para que les orienten y asesoren antes de su llegada y durante
su estancia para agilizar su integracion en la vida universitaria. Este programa se encuadra dentro del
Programa Mentor del Vicerrectorado de Estudiantes de la UHU. Los emparejamientos padrino-
apadrinado se realizan en base a la afinidad de idiomas, estudios, preferencias y hobbies de los
participantes. Ademas, el alumnado de la UHU obtiene reconocimiento académico de créditos
(maximo 2 créditos), siempre y cuando cumplan los requisitos del programa.

Para fomentar la movilidad del profesorado UHU se ofrecen convocatorias con fines formativos y
docentes. Asimismo, se impulsa gque el profesorado imparta asignaturas DLex o bien totalmente en
inglés o bien en English Friendly (http://www.uhu.es/sric/7208-2/). Como novedad también se ha
incentivado al profesorado con el programa “one-to-one” de asesoramiento lingiliistico para
profesores que impartan docencia en lengua extranjera.

Dentro de los objetivos del Programa de la Unién Europea Erasmus plus se pretende que los alumnos
salientes (OUTGOING) en Educacion Superior alcancen un 20% (https://n9.cl/gejmz). Con respecto
al alumnado, los programas a los que estos alumnos de Educacion se acogen son Erasmus plus
(Estudios y Practicas) programa Accion clave KA103 y Programa K107 (estudios fuera de Europa),
Becas Santander para Latinoamérica, y becas PIMA EDIM (una beca para Universidad de Costa Rica
y otra para la Universidad Iberoamericana de Paraguay) y becas EICano (2 becas para cada uno de
los destinos: EE.UU., Canada y Japon). La UHU dispone en los grados de Educacion de suficientes
destinos de salida para dar juego de internacionalidad al alumnado: 135 convenios de movilidad
Erasmus Plus con universidades europeas del programa y otras universidades entre las que destaca
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por su nivel académico la Universidad Humbolt (Alemania), dos universidades inglesas y tres
noruegas (https://n9.cl/um7vl). También existen becas de Santander Grado y Santander
Investigacion.

Para la gestion, existen coordinadores académicos, quienes desarrollan la labor de coordinacion a
partir de aplicacion UMOVE (https://n9.cl/p6c70) y se rigen por la normativa para la designacion de
coordinadores y reconocimiento de sus funciones (https://n9.cl/xyuwa). Pero no se dispone de datos
del nimero de coordinadores asociados al titulo.

Hemos de tener en cuenta el inicio del curso 2020/2021 ha seguido estando marcado por diversas
restricciones/condiciones de movilidad internacional debido al Covidl9 y que esta situacién ha
continuado afectando a la movilidad en la UHU (pese a disponer de un gran nimero de plazas
ofertadas: y movilidad internacional (https://n9.cl/104bd). Esto se aprecia en que, durante el curso
2020/2021 ha habido 19 solicitudes para estudiar fuera de Espafia (INO3) (https://n9.cl/n1fre), de ellas
se han materializado 4 estudiantes salientes (311 eran posibles candidatos) (INO1), lo que supone un
1.29%, reduciéndose casi a la mitad con respecto al curso anterior (https://n9.cl/g37ak); por su parte,
el alumnado entrante solo se dispone de datos correspondientes a la Facultad (https://n9.cl/hpls5),
donde solo hay 21 estudiantes entrantes (el 5,65%) siendo este valor el mas bajo en los tltimos 5 afios
(INO2). De la misma forma, desde el Servicio de Relaciones Internacionales se nos informa que no
se ha registrado movilidad relativa a profesorado visitante al Centro ni al Titulo.

Respecto a la movilidad nacional, el Servicio de Gestion Académica posee toda la informacién en su
web https://n9.cl/ws8pf, de manera que se visualiza el listado de coordinadores/as de cada curso
académico.

Para el curso 2020/2021, se firmaron 4 convenios de alumnado saliente y 2 de alumnado entrante
(este ultimo dato se ubica en la media de los 4 ultimos afios), el titulo cuenta con un coordinador, 30
convenios con Universidades y 63 plazas ofertadas (https://n9.cl/8In1x).

A continuacion, se exponen los datos sobre la satisfaccion de alumnado y coordinadores/as con la
movilidad internacional y nacional (saliente y entrante) obtenidos en los informes de la UC:

- El Grado de satisfaccion global del alumnado con la movilidad nacional saliente alcanza una media
de 3 (1 respuesta sobre 4 encuestas) (https://n9.cl/4ty6s); en el alumnado entrante la media se sitla
en 2 (1 respuesta sobre 2 encuestas). En ambos casos, sefialan como mejorable la acogida en la UHU,
laayuda en la matriculacidn o la informacién sobre becas (aspectos ligados al PAS) y, por el contrario,
si estan muy satisfechos con la labor del tutor de la UHU.

- El grado de satisfaccién global del alumnado con la movilidad internacional entrante carece de
resultados (https://n9.cl/zj8be), pero si hay 2 encuestas sobre 4 del alumnado internacional saliente
que sitlan la media en 5 puntos, destacando como positiva la labor de coordinacién de los tutores de
la UHU vy solicitando mejorar la informacién a otorgar para evitar que se seleccionen los mismos
destinos por gran parte del alumnado. Los grupos de discusién se muestran positivos hacia un servicio
del que no todos/as hacen uso y desconocen, pero quien lo utiliza enfatiza “la experiencia ERASMUS
ha sido lo mejor de mi vida, pero la plataforma UMOVE no siempre funciona bien. Quizas se podria
mejorar la coordinacion entre universidades a la hora de reconocer las materias.”

En el caso de los/as coordinadores, los resultados vienen desglosados por Facultad, lo cual no es algo
gue tenga por qué representar la idiosincrasia del titulo.

- Satisfaccion global de los coordinadores/as con la movilidad nacional, con el alumnado saliente,
alcanza una media de 3 puntos, pero con la valoracion de 1 caso sobre 5 encuestas lanzadas (poco
representativo), en el caso del alumnado entrante no hay respuestas.

- Grado de satisfaccion global de los coordinadores/as con la movilidad internacional
(https://n9.cl/fp7tv8), en relacion al alumnado entrante, existen 7 respuesta sobre 40 cuestionarios
que valoran con una media de 4,50 su satisfaccion y, en relacion al alumnado saliente hay 8 respuestas
cuya media es de 4,60. En cualquier caso son valores poco representativos y cabe indicar que los/as
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coordinadores aportan a nivel cualitativo la necesidad de mejorar la equiparacion de materias entre
universidades/titulos.

5.3. En el caso de que el programa formativo incluya practicas académicas externas, se
desarrollan de manera adecuada, dispone de plazas suficientes con convenios de cooperacion
educativos especificos para el titulo. El alumnado esta satisfecho con las practicas externas. Las
personas externas que tutelan las practicas, estan satisfechas con las mismas.

El titulo dispone de una oferta de plazas de destinos de practicas amplia y variada que resulta mas
gue suficiente para el nimero de estudiantes matriculados en las dos asignaturas, Practicum 1y Il.
Estas circunstancias se mantuvieron, aunque con nimeros a la baja, incluso en un curso académico
complicado como el curso 2020/2021, al estar condicionado por la pandemia de Covid-19, en el que
algunos Centros Educativos como medida provisional preventiva dejaron de ofrecerse para acoger
alumnado de précticas. Para un total de 251 estudiantes (137 de Practicum 1y 114 de Practicum 1I)
se ofertaron 400 plazas procedentes de mas de 100 Centros Educativos publicos y privados
concertados de Huelva capital y provincia. En relacion al curso 21/22 se ofertaron 456 plazas en 125
centros educativos (Véase carpeta “practicas externas en google drive) (https://n9.cl/zxb4t).

El convenio de précticas establecido con la Consejeria de Educacién de la Junta de Andalucia, que se
hace efectivo a través de la Delegacion Provincial de Educacion de Huelva, se revisa cada afio en las
sesiones de trabajo que se convocan con la asistencia de los responsables del Servicio de Formacion
de la Delegacion Territorial y de los responsables de précticas de la Universidad y se actualiza con
las Instrucciones que cada afio se emite desde la Consejeria de Educacién de la Junta de Andalucia.
Con ello se trata de garantizar la necesaria coordinacion que exige todo el proceso organizativo de
las précticas curriculares externas y que el alumnado adquiera las competencias previstas en el
programa formativo.

El titulo posee un protocolo detallado en el que se contempla la oferta de plazas, la solicitud de las
mismas por orden de preferencia de los interesados, criterios de adscripcion (domicilio familiar, orden
de preferencia y nota media del expediente), adscripciones provisionales, periodo de reclamacion,
resolucién de las mismas y adscripciones definitivas. El proceso de solicitud y adjudicacion de centros
de précticas se realizara a través de la aplicacion informéatica Administracion de Practicum Andaluz,
siendo su enlace de acceso: https://n9.cl/kmu2g

Cada plaza que se oferta se corresponde con un/a potencial tutor/a externo de practicas, que posee la
capacitacion correspondiente para facilitar la adquisicion de las previstas competencias en el
alumnado. Los criterios de adscripcion general del alumnado en précticas a los maestros/as tutores
externos se comunica cada curso académico desde la Universidad a la Direccion de los Centros
Educativos (tutor/a de grupo de escolares, mejor que maestro/a de apoyo), pudiendo ésta afiadir otros
criterios de caracter organizativo interno.

Cada afio académico los/as tutores/as externos/as reciben una carta-documento en el que se informa
de sus funciones y propdsitos y un Modelo de Informe de Evaluacion en el que se detallan las
competencias a valorar en el estudiante en practicas. A través de la Direccion del Centro disponen de
la Guia Didéctica de la asignatura (enviada al Centro desde el Vicedecanato de Préacticas) y a través
del estudiante un esquema de la Memoria de Précticas que el mismo debe de realizar y entregar al
finalizar las mismas. Los estudiantes facilitan los datos de contacto de su tutor interno especifico de
la Universidad para eventuales intercambios comunicativos. Por su parte, entre las funciones de los
tutores/as internos esta la de contactar con los Centros Educativos que acogen a los alumnos/as en
practicas y cursar visitas cuando proceda, visitas que también pueden producirse por parte de los
distintos responsables del Practicum (Vicedecano de Practicum y Coordinadores especificos de
practicas de las titulaciones educativas de la Facultad).

El titulo dispone, a través de la Unidad para la Calidad de la Universidad, de un protocolo para
conocer mediante encuesta online la satisfaccidn de todos los agentes implicados en el desarrollo de
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las précticas externas: estudiantes, tutores/as externos y tutores/as internos. Ademas, los estudiantes
deben expresar en un punto de la Memoria de practicas denominado Valoracién General del
Practicum su opinion reflexiva sobre la organizacion y desarrollo formativo de las précticas,
apuntando sugerencias y propuestas de mejora. Atendiendo a los indicadores proporcionados por la
UC, (https://n9.cl/x1y25) cabe sefialar que la participacion del alumnado sigue siendo muy baja (3
encuestas sobre 115, lo que supone una tasa de respuesta de 2.89% Yy una significatividad casi nula).
Se mejora la media del curso anterior (4.19 frente a los 4.33 del curso 20/21). Atender a los resultados
con estos indices nos parece algo arriesgado obtener conclusiones sobre los indicadores medidos. Por
su parte, los grupos de discusién ofrecen una informacion también muy positiva (con algin matiz que
se repite en los distintos colectivos) con comentarios como “en general estan bien planteadas y con
suficiente informacion, lo que pasa que limitar las practicas a la provincia en la que esta la universidad
es algo que no me da opcidn a poder elegir otras provincias”.

En otro lugar, la satisfaccion de los/as tutores/as externos/as (https://n9.cl/883w1) recogen la opinidn
de solo 8 profesionales (7,14% de tasa de respuesta) y, con una significatividad muy baja, se alcanza
una media de 3.5 puntos, donde destaca a mejorar la comunicacion con el tutor o la tutora de la UHU.
Finalmente, la opinidn de los/as tutores/as internos/as (https://n9.cl/zr13e) también posee una baja
respuesta (8 encuestas, 34,78% de tasa de respuesta), que se traduce en una media de 4.38 puntos
(mejorando los 4 puntos del curso anterior); y al igual que sucede en el agente anterior, la valoracion
de mejora se centra sobre todo en el contacto/comunicacion con los tutores externos.

En todo este proceso, cabe sefialar las dificultades que han existido para poder desarrollar los periodos
de précticas con garantias ante las circunstancias generadas por el Covid-19. Los centros se han
mostrado, parte del tiempo, reticentes a las visitas de agentes externos para prevenir la salud y los
protocolos han debido atenderse por el bien comdn.

5.4. El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es adecuado y suficiente
para el desarrollo del programa formativo y esta satisfecho con el desarrollo del programa
formativo/centro donde se imparte el titulo.

El personal de administracion y gestion asignado al centro es del que hace uso el Titulo para su
desarrollo formativo; cabria destacar 1 Secretaria para el Decanato, 1 Secretaria para la Facultad
(compuesta por 1 responsable de unidad, 3 jefas de negociado y 6 auxiliares administrativos, aunque
faltan dos puesto por cubrir) https://n9.cl/jn4gm. Asi mismo, el titulo cuenta con personal de apoyo
procedente de otros Servicios de la Universidad (biblioteca, relaciones internacionales, conserjerias,
etc.) que contribuyen al desarrollo de las actividades formativas. (véase documento “personal de
apoyo” en google drive) (https://n9.cl/zxb4t)

Atendiendo a los Indicadores de satisfaccidn del personal de apoyo asignado al centro, con una tasa
de respuesta del 30% (3 sobre 10 encuestas) la media se sitla en 4 puntos; del informe se deriva la
necesidad de mejorar en la “Innovacion en el acceso de los usuarios a la comunicacion y
procedimientos administrativos via web. - Innovacion en la organizacion y gestion de las tareas de
forma que sea menos dependiente de tareas repetitivas por parte de los trabajadores”.

A lo largo del curso 2020/2021, se han organizado 7 actividades formativas complementarias (online)
al curriculo oficial del titulo y desarrolladas por el profesorado a titulo individual. Estas se asocian a
la Convocatoria semestral que realiza el Vicedecanato de recursos formativos y servicios
(https://n9.cl/wd1gx; https://n9.cl/nkig0). Estas convocatorias aglutinan actividades de diversa indole
que favorecen el desarrollo de competencias ligadas a la salud, alimentacion, organizaciéon de
espacios/aulas, desarrollo de material escolar, etc. En estos casos, el perfil de los/las profesionales
asistentes suelen ser de especialistas en los contenidos a desarrollar de forma préactica y en activo
(maestros/as, enfermeros/as, educadores/as, etc.). Ademas, en el canal de noticias para el curso
2020/2021 se ofrecieron otra serie de actividades formativas inter-titulos, con lo que también se
beneficiaron los estudiantes del grado de educacion infantil (https://n9.cl/5aeow; https://n9.cl/e5ndu).
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Algunos de estos profesionales aparecen en la web como colaboradores/empleadores (personal
externo) (https://n9.cl/0tog6); como ya se ha indicado, desde la Coordinacién del Equipo Docente se
potencia la creacion de actividades formativas précticas entre el profesorado del titulo.

5.5. En caso de ensefianza hibrida o virtual, el titulo cuenta con los recursos necesarios en
infraestructura y personal de apoyo. El alumnado estéa satisfecho con la docencia no presencial
recibida. El profesorado esta satisfecho con la docencia no presencial impartida.

La incidencia del COVID-19 obligé a la Universidad de Huelva a adoptar decisiones relativas a la
docencia en formato hibrido y virtual, asi a traves de la Secretaria General se dispusieron las
normativas oportunas para ir adaptando la docencia y la evaluacion en funcién de los momentos por
los que discurria la pandemia (https://www.uhu.es/prevencion-riesgos-laborales/covid-19). Desde la
Facultad, a través del canal de noticias se trasladaron las indicaciones oportunas para la adaptacién
de la docencia (https://www.uhu.es/prevencion-riesgos-laborales/sites/prevencion-riesgos-
laborales/files/2022-01/Plan_Actuacion_Covid-19 Curso%2020-21_revisadoAbril_21.pdf). Para el
desarrollo de estos escenarios, el Servicio de Ensefianza Virtual, el Servicio de Informética y
Comunicaciones y el Servicio de Formacion disefiaron e intensificaron diferentes acciones para
acompafiar al profesorado ante incidencias y para contribuir a su formacion en las diversas
plataformas virtuales utilizadas (Moodle, zoom, adobeconnect...) (https://n9.cl/ovbvt);
(https://n9.cl/8dtkf)las aulas y los despachos del profesorado se dotaron de camaras para el
seguimiento de las clases y tutorias en streaming (cuando era necesario), se habilitaron espacios
amplios (salas de grados, salones de actos, etc.) para el desarrollo de la docencia hibrida o se disefiaron
sistemas de divisiones de grupos grandes por los que una parte estaba en el aula y otra en su domicilio
o0 en aulas paralelas. Este tipo de iniciativas también se secundaron desde el Decanato para trasladar
a los titulos. Para el alumnado que no disponia de recursos, la UHU dispuso de préstamos de algunos
ordenadores portatiles para poder seguir las clases, asi como se habilitaron chats en directo durante
las sesiones de clase por parte del personal técnico del Servicio de Ensefianza Virtual para atender
incidencias.

Para favorecer la progresion académica del estudiantado que recibe la formacion a distancia y
garantizar la fidelidad de los procedimientos de evaluacion que se realicen de forma no presencial, se
disponia de la plataforma Moodle para virtualizar las materias; a través de ellas el profesorado
desarrollaba las pruebas de evaluacion y mantenia el seguimiento de las clases en streaming o
asincronamente. En paralelo, para asegurar el correcto desarrollo de la docencia se difundio el uso
de una aplicacion para la gestion de los casos COVID vy asi garantizar también el seguimiento de ese
alumnado de manera personalizada (https://covid19.uhu.es/login)

Para analizar la satisfaccion, la UC disefié una encuesta con la que valorar la opinién del alumnado y
del profesorado. Respecto al alumnado, con una tasa de respuesta del 9,59% (44 respuestas), los
datos revelan que el 79,5% posee una satisfaccion global por encima de 3 puntos y asi se refleja en
los diferentes items; cabria destacar como elementos a mejorar lo relativo a los items que atienden a
la claridad y la temporalizacion informacion recibida sobre los cambios y adaptaciones introducidas
en las asignaturas de la titulacion asi como la suficiencia de la informacion administrativa (entre el
40% y 50% se muestra insatisfecho).

Por su parte, el profesorado con una tasa de respuesta del 19,77% (17 respuestas), los datos revelan
que el 64,7% posee una satisfaccion global por encima de 3 puntos y asi se refleja en los diferentes
items; cabria destacar como elementos a mejorar lo relativo a los items que atienden al apoyo y los
recursos ofrecidos por la Universidad para adaptar la docencia y la consecuente existencia de
problemas en dicho proceso (alrededor del 50% se muestra insatisfecho). Este tipo de respuestas
coincide con lo aportado en las reuniones de equipo docente, donde la Coordinacion del Grado asi
como el profesorado ya expresaba ciertas necesidades que no siempre se vieron atendidas por los
diferentes responsables (https://n9.cl/zozwz), ya sea por la incertidumbre de las circunstancias, la
falta de prevision o el retraso en la llegada de material.
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DIMENSION 3: RESULTADOS

CRITERIO 6. RESULTADOS DEL PROGRAMA FORMATIVO

6.1 Los resultados del proceso de aprendizaje alcanzados por el estudiantado se corresponden
con el nivel MECES, son acordes con el perfil de egreso y con la memoria verificada.

Si atendemos a la satisfaccion global del alumnado con la docencia impartida en el titulo, esta se sitla
en 3.94 puntos de media (15,98% tasa de respuesta) para el curso 2020/2021 y que ascendia a 4.14
en el 2021/2022, mientras que la satisfaccion global con el titulo estd en 2.82 puntos de media (solo
un 7.53% de tasa de respuesta) para el curso 2020/2021. Partiendo de esta premisa y, con objeto de
favorecer la correspondencia entre los resultados del proceso de aprendizaje previstos, el nivel
MECES del Titulo y laMV, desde la UGCT se procede a revisar las Guias Docentes de las asignaturas
del Grado anualmente segun lo indicado en la Memoria verificada (informan al alumnado de cada
curso académico sobre los datos basicos de la asignatura y el profesorado que la va a impartir
(https://n9.cl/z6144). Los criterios y sistemas de evaluacion usados valoran principalmente la
adquisicion de las 26 competencias generales, 6 transversales y las 76 especificas, pues estan mas
relacionadas con los contenidos de las propias asignaturas (https://n9.cl/ujbtl). Desde el Equipo
Docente se insiste al final de cada curso académico sobre la importancia de revisar que se cumplen
los criterios de evaluacion y que los sistemas de evaluacion utilizados, que son pertinentes y
adecuados para la adquisicion de los resultados del aprendizaje y las competencias previstos en la
guia y, por ende, en el programa formativo. También se han estudiado si las actividades formativas,
la metodologia y los contenidos se corresponden con los indicados en la Memoria del grado, asi como
detectar los posibles solapamientos de contenidos entre asignaturas. Por otra parte, las evidencias
estudiadas también indican que la metodologia del proceso de ensefianza-aprendizaje responde a los
objetivos de la titulacién, siendo variada y permitiendo el desarrollo y la evaluacion de las
competencias. El proceso evaluativo ha cumplido lo establecido en las guias docentes (el ejemplo de
5 guias docentes, incluyendo practicas externas y TFG se encuentran en el google drive)
(https://n9.cl/zxb4t). Finalmente, la coordinacion mantenida entre los profesores ha sido adecuada
desarrollandose los acuerdos establecidos, y los métodos de evaluacién que se han analizado se
adectan a los objetivos del programa formativo y existe coherencia entre la metodologia utilizada en
el proceso de ensefianza-aprendizaje y los métodos de evaluacion (https://n9.cl/u5kzi).

Se procura, por lo tanto, que las guias docentes posean una conexidn entre resultados de aprendizajes
previstos y competencias, asi como la evaluacién de los mismos. Desde la MV se plantea una
distribucién en cursos que intenta ser una secuenciacion logica en funcion del conocimiento de los
estudios universitarios de la mayoria de los estudiantes y la complejidad de los resultados de
aprendizaje. Se parte de la premisa de que nuestro plan de estudios va de una formacion generalista
en los primeros cursos a una mas especializada en los ultimos (optativas y practicum), aunque
sabemos gue no es exactamente asi, ya que en los primeros cursos también estan presentes asignaturas
con un caracter especializado. Por tanto, es evidente que algunos resultados de aprendizaje podrian
ser esperables en otros cursos, en funcién de las asignaturas comprendidas en ellos. Se adjuntan 5
memorias de practicas externas en la carpeta compartida “practicas externas” en drive

(https://n9.cl/zxb4t)

6.2. Las actividades formativas, la metodologia y los sistemas de evaluacién son pertinentes y
adecuadas para certificar los diferentes aprendizajes reflejados en el perfil de formacién y
se adecuan a la memoria verificada.

Para asegurar que las actividades formativas, la metodologia y los sistemas de evaluacion estan
orientados a la consecucion de las competencias y objetivos de la titulacion, las guias docentes se
revisan y aprueban por la comisién de calidad del titulo, y por los Departamentos en los meses de
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junio y Julio (previo a las matriculas de los nuevos estudiantes). Se encuentran publicadas en la web
del titulo , mientras que su histdrico se localiza en la siguiente web (https://n9.cl/crl19y); como
evidencia se adjuntan en el drive 5 guias docentes (https://n9.cl/zxb4t) La web de la Facultad en su
apartado Secretaria recoge la normativa actualizada de evaluacidn que se toma como referencia para
elaborar las guias docentes (https://n9.cl/4kocc) junto con lo estipulado en la Memoria Verificada y
en el Plan de estudios (https://n9.cl/b2jiq). Como evidencia de la que se dispone para asegurar que
estos apartados se desarrollan en las aulas, si atendemos al alumnado en la encuesta de satisfaccion
con la docencia y de satisfaccion global con el titulo, observamos que los items relacionados con ello
obtienen medias entre los 3 y 4 puntos sobre 5. En el curso 2021/2022 los resultados se incrementan
por encima de los 4 puntos en los items relacionados con la aplicacion de lo estipulado por la guia en
las aulas.

En relacion a los TFG, hay que precisar que se contemplan un total de 142 matriculaciones y 126
trabajos presentados (solo 2 No Presentados) con una calificacion media final que oscila entre el
notable y el sobresaliente (33% en ambos casos) y defendidos en su amplia mayoria en la convocatoria
I de evaluacidn (se proporciona en el google drive la lista de TFG vy calificaciones (https://n9.cl/zxb4t
); para esto ultimo, el reglamento de la Facultad sintetiza la forma de presentacion y evaluacion (en
modo anexos se encuentran las rabricas y modelos de TFG) (https://n9.cl/609yr). La adecuacién a
esta normativa se visibiliza en la satisfaccion del alumnado (81.8% se encuentra satisfecho o muy
satisfecho).

Las préacticas curriculares externas del Grado en Educaciéon Infantil se desarrollan en Centro
Educativos publicos y privados concertados dependientes de la Consejeria de Educacion de la Junta
de Andalucia siguiendo un programa formativo expresado en la Guia Didactica de la asignatura (PI:
https://n9.cl/suchd7; PII: https://n9.cl/x2uw0) y bajo la doble referencia formativa de tutores externos
e internos cualificados. Ello garantiza la adquisicién de las competencias de las dos asignaturas
practicas, que se evidencia mediante la aplicacion objetiva de los criterios de evaluacion pertinentes.
Ya hemos expresado en otro punto del presente Informe que el titulo posee un protocolo detallado
para la asignacion de los destinos de précticas, en el que se contempla la oferta de plazas, la solicitud
de las mismas por orden de preferencia de los interesados, criterios de adscripcion (domicilio familiar,
orden de preferencia y nota media del expediente), adscripciones provisionales, periodo de
reclamacidn, resolucion de las mismas y adscripciones definitivas (https://n9.cl/5dead). Se adjuntan
en drive 5 memorias de practicas (https://n9.cl/zxb4t)

Para dar respuesta al desarrollo de los programas formativos para favorecer el aprendizaje del
estudiantado, el Centro posee un apartado destinado a calidad (https://n9.cl/I771b), donde se recogen
los diferentes procedimientos que se desarrollaran para tratar de garantizar un proceso de ensefianza
y aprendizaje de calidad; destacando el Documento del SGC sobre los procesos asociados asi como
la recopilacion y el andlisis de los resultados (https://n9.cl/30w7w; https://n9.cl/63890).

6.3 Los resultados de los indicadores académicos y su evolucion se adecuan a los objetivos
formativos del plan de estudios.

El nimero de estudiantes matriculados en el titulo se mantiene en la media, aunque desciende
ligeramente con respecto al curso 20/21. Este dato contrasta con el referido al Centro, donde se
observa un descenso progresivo en el nimero de matriculaciones. Esto demuestra que es un titulo
vocacional y demandado.

[ 49 de alumnos matriculados en el titulo | 1718 | 1819 | 19-20 | -1 | 21-22
(17181815 [ 1920 [ 201 [ 2127 | ' [ |

¥ H 0 i
BT BT | 8 | | a3 3004|3100 |29000 297 |287s |

La UC dispone de la informacion relativa a las calificaciones del titulo en el siguiente enlace:
https://n9.cl/Qucxr. Para analizar los datos correspondientes a este apartado se ofrecen las siguientes

Pagina 28 de 35



https://n9.cl/crl19y
https://n9.cl/zxb4t
https://n9.cl/4kocc
https://n9.cl/b2jiq
https://n9.cl/zxb4t
https://n9.cl/6o9yr
https://n9.cl/suchd7
https://n9.cl/x2uw0
https://n9.cl/5dead
https://n9.cl/zxb4t
https://n9.cl/l77lb
https://n9.cl/30w7w
https://n9.cl/6389o
https://n9.cl/0ucxr

Facultad de Educacion,

. Psicologia
y Ciencias delDeporte
uhues

Thniversidad

deHuelv:

tablas que recogen los resultados de las calificaciones en 3 filas (UHU, Facultad y Grado de Ed.
Infantil, este Gltimo subrayado en amarillo). Ademas, la inica modalidad de matriculacién abierta por
la UHU es la opcidn presencial para el curso 2020/2021. Respecto a las calificaciones del grado hay
que indicar que la tendencia se mantiene en relacién a los Gltimos dos cursos académicos, asi la
mayoria del alumnado sigue obteniendo una calificacion de notable (baja 3 puntos respecto al curso
anterior 46.5%), seguido del Sobresaliente (aumenta 3 puntos con respecto al curso anterior, 22,81%)
mientras que los suspensos bajan en 4 puntos (9,73% en el curso anterior), los No Presentados también
bajan en 2 puntos (6.86%) y las Matriculas de Honor se mantienen.

Si desglosamos la informacion, observamos como se mantienen los datos relativos a mayor indice
de suspensos, estos se agrupan en los dos primeros cursos (1 materia en 1°; 4 en el 2°) y a medida que
prosigue el grado esto se reduce; respecto al Trabajo Fin de Grado, la web del titulo recoge un
apartado con toda la informacion relativa al mismo (normativa, calendario, asignaciones, comision
TFG, plataforma, preguntas frecuentes) (https://n9.cl/pcft]); en esta materia se contemplan un total de
142 matriculaciones y 126 trabajos presentados (solo 2 No Presentados, 1o que no supone una clara
incidencia en la tasa de graduacion) con una calificacion media final que oscila entre el notable y el
sobresaliente (33% en ambos casos) (99,1% en tasas de rendimiento y tasas de presentacion y 100%
en tasa de éxito, datos similares al curso anterior). Por ultimo, en relacidn a las practicas externas
destacamos, por una parte, en el Practicum | se alcanza un 100% en tasas de rendimiento, presentacion
y éxito, y en el Practicum Il alcanza un 99,1% en rendimiento y en presentacion y un 100% en tasa
de éxito (el P.I mantiene mismos porcentajes; P.Il mejora un punto respecto al curso anterior); a nivel
de calificaciones en el Practicum | destacan 137 trabajos presentados con una media de sobresaliente
(81,75% frente al 87,27% del curso anterior) y en el Practicum Il destacan 103 trabajos presentados
con una media de sobresaliente (80,46% respecto al 85% del curso anterior), datos muy similares al
curso anterior donde hubo menos matriculaciones en el Pl mientras que en el Pll hubo mas.

103 - TE CALIFICACIONES CONY. FEBRERD CALIFICACIONE S CONY. JUNID CALIFICACIONE S CONV, SEPTIEMBRE
MATRI| NP sU AP NT SB MK NP sU AP NT. B MK IN NP =] AP NT SB MH I

10520201070+ PSICOLOGTA DEL DESARROLLO DE 0 A 6 AHDS 66 1 5 4 22 2 1 4 1

106 202010102-0RG AM ZACIGN DE CENTROS EDLCATIVOS B 1 iE] a7 53 i} 1 1 6 i 1

107|202010103-S0CI0LOGIA DE LA FAMILIA ¥ LA ESCUELA iE3 1 2 Ez] 8 2 1

108 202010104-TE CNOLOGiA EDUCATIVA APLICADA A LA EDUCACION INFANTIL 124 1 4 3] 0 1

108 202010105-FUNDAMENTOS PEDAGAGICOS DE LA EDLCACIAN i) 1 Ell] 83 u 1

110/ 202010106-PSICOLOGHA DE LA EDLUCACION 55 3 4 % E] 2 2 2 1

111/ 202010107-DIDACTICA, CURRICULUM Y TRABAJD COOPERATIVO 54 1 2 ki i 2 1

112/ 202010108-CORRIENTES Y EXPEFIEMCIAS FENDVADORAS EN EDUCACION INFANTIL 126 1 3 1@ £ 40 4 3 1

113|202010103-TRASTORNOS DE LA SALUD ENLA INFANCIA ] 2 1 4 7 3 2 1

114/ 2020101I0- TUTOR{A. ¥ ORIENTACION EN EDUCACION INFANTIL i) 4 3 2 % 8 1 4 3

115 202010111-LA CONSTRUCCION DE LA PSICOMOTRICIDAD EN LA INFANCIA 12 8 22 50 2 [ [ B 2

116/ 20201012 BASES PSICOLOGICAS DE LA EDUCACION ESPECIAL 0 4 bil 54 B2 1 g B e} 2

117/ 2020013-EDUCACIAN PARA LA SALUD Y EL CONSUMO EM LA EDUCACIGNDE D AE ARDS | 135 7 1 a0 E3 4 1 2

118/202010114-ATENCIAN EDUICATIVA A LA DIVERSIDAD EN EDUCACION INFANTIL i3 5 7 3

119/ 202010115-0BSERVACION, INVESTIGACION Y ANALISIS OE COMTEXTOS EN EDUCACION 12 2 8 57 45 4 [

120/ 20201076-CULTURA INFANTIL, YALORES ¥ MEDIOS DE COMUMICACIGN 134 H n 70 48 4 2

121/ 202010117-DISEN O DE AMBIENTES DE APRENDIZAJE, MATERIALES Y RECURSOS 27 1 £ 81 i 1

122|202010201DE SARROLLO PLASTICO Y YISUAL Y SUDICACTICA ™ 3 M 8 3 3 6 3 7 1

123| 202010202 DIDACTICA DE LA LITERATURA INFANTIL 136 2 2 32 4 4 1 1

124 202010203-DIDACTICA DE LA LENGUA ORAL Y ESCRITO EN EDUCACION INFANTIL ] 1 62 5 3 1

125/ 202010204-_4 EDUCACIGN FISICA ENEDUCACION INFANTIL i) 5 3 57 52 1 1 1 3

126 202010205-DIDACTICA DE LAS MATEMATICA EN EDUCACION INFANTIL il 5 1] 53 2 2 3 ] 0 rj

127/ 202010206 DIDACTICA DE LA LENGUA EXTRANJERA [INGLES) a4 2z 3 i} ] 2z 1 2 1 2

128/202010207-DIDACTICA DE LA LENGUA EXTRENJERA [FRANCES) 7 1 [ 1

129/ 202010208-EDUCACIGN MUSICAL i3] 2 [ 56 5 2

130/ 202010203-E NSERANZA Y APREMDIZAJE DE LAS CIENCIAS SOCIALES OE 0 A 6 ANOS 15 1 1 2 52 50 3 1 1

131/202010270-ENSENANZA ¥ APRENDIZA.JE DE LAS CIENCIAS DE LA NATURALEZADE 0 AR il 1 1 4 49 B2 2

132/ 20201021-EXPRE SI AN Y COMPRENSION VERBAL EM EL CONTEXTO ACADEMCO i3 1 ] il 3 1 1

133/ 20201030+ME TODOLOGIAS DE INTERVENCIAN PSICOMOTRIZ EN EDUCACION INFANTIL 3 1 32 1

134 202010302 HABILIDACE S SOCIALES EN EDUCACION INFANTIL E 2 4 1 1

135/ 202010303-E DUCACION INTERCULTURAL 44 1 il 22 2

136/202010304-TALLER DEL JUEGOD SIMBOLICO 2 3 2 4 1

137|202010305-TALLERES Y RIMCONES PARA LA ENSEFANZA DEL ENTORND ] 1 5 6 1 1

138 | 202010306-ETICA, CULTURA ¥ SOCIEDAD. EDUCACION EN VALOFES ] 1 3 ] 1 1

139/ 202010308-EDUCACIAN PARA LA MEJORA DEL ENTORND NATURAL 3 1 2 1

140/ 202010303-EL JUEGO MOTOR n 1 1 3 8 1

141 20200310-MOTRICIDAD BASICA EM EDUCACION INFANTIL 3 1 2 1

142 2020103 1-AUDICIONE S v JUEGOS MUUSICALES 1 1 k] 1

143 202010312-CANCIONES INFANTILES 3 2 Ell] 1

144/ 202003 B3-EDUCACIGN PLASTICA Y VISUAL COMO RECURSO CREATIVOY [ 4 E3 3

145 | 202010314-TECMICAS DE PRODCUCCION PLASTICA ¥ VISUAL PARA LA EDUCACIONINFANTIL| 2 1 1

146/ 202010375-TALLER DE RECITADO, CUENTACUENTOS ¥ DRAMATIZACION 13 32 2

147| 20200316-CREATIVIDAD YERBAL 1 1

148/ 20201037-ATENCION A SITUACIONES DE RIESGOS EN EL CONTEXTOESCOLAR 2 1 3 5

149 | 202010401-PRACTICUMI 136 1 1 2 hi'd 1 1

150/ 202010402-PRACTICUM I hil 1 o 03 1 1

151/202010901-TRABAJO FIN DE GRADO U2 2 i 42 42 6 2 3 1 1

Pagina 29 de 35



https://n9.cl/pcftj

ad
deHuelva

Facultad de Educacion,
. _Psicologia
y Ciencias delDeporte

uhuses

17

103

Asignaiura [ CALIFICACIONES CONY. NOVIEMBRE CALIFICACIONES CONY, DICIEMBRE OTRAS CONVOCATORIAS
MATHI| NP =) AP NT SB rH NP =) AP NT SB MH NP ] AP NT B AC
105 20201010+ PSICOLOG! & DEL DESARROLLODE 0 A & AROS £ 1 1 1
106 202010102-0RG AM ZACION DE CENTROS EDUCATIVOS 134 8 2
107 202010103-SOCIOLOG 1A DE La FAMLIA Y LA ESCUELA e 2
108 202010104-TE CNOLOGiA EDUCATIVA APLICADA A LA EDUCACION INFANTIL 124
109 202010105-F UNDEMENTOS PE DAGOGICOS DE LA EDUCACION T8
110/ 202010106-PSICOLOGIA DE LA EDUCACION 55
111|202010107-DIDACTIC &, CURRICULUM ¥ TRABAJD COOPERATIVD 54 1
112| 202010108-CORFIEMTE S ¥ EXPERIENCIAS RENOVADORAS EN EDUCACION INFANTIL 26
113 202010103- TRASTORNOS DE LA SALUD EN LA INFANCIA ]
114/ 202010110-TUTORiA ¥ ORIENT ACIGN EN EDUCACIOM INFANTIL 133 1
115/ 2020101f-LA CONSTRUCCION DE LA PSICOMOTRICIDAD EM LA INFANCIA 2 5 3 " 1
116, 202010112-BASE S PSICOLOGICAS DE LA EDUCACION ESPECIAL o ] 3 4
117 202010113-EDUCACION PARA LA SALUD Y EL COWSUMO EM LA EDLCACIONDE 0 AB A0S | 135 1 1
118 202010714-ATENCIGN EDUCATIVA & LA DIVERSIDAD EN EDUCACION INFANTIL T4
119 202010115-0BSE RVACION, INVESTIGACION v ANALISIS DE CONTE%TOS EN EDUCACION 2 4 2
120] 202010716-CLL TUR& INFANTIL, VALORES Y MEDIOS DE COMUNICACION 134 2
121, 202010117-DISE R DE AMBIENTES: DE APRENDIZAJE, MATERIALES ¥ RECURSOS 17
122/ 20201020+DE SARROLLO PLASTICO ¥ ISUAL ¥ SUDIDACTICA 04 (3 1 1
123|202010202-DIDACTICA DE L& LITERATURA INFANTIL 135 1 1
124|202010203-DIDACTICA DE LA LENGUA ORAL Y ESCRITO EN EDUCACION INFANTIL 123 3 1 2
125/ 202010204-L A EDUCACION FISICA EN EDUCACION INFANTIL T8
126 202010205-DIDACTICA DE LAS MATEMATICA EN EDUCACIGN INFANTIL 37 2 3 2 1 1
127 | 202010206-DIDACTICA DE LA LENGUA EXTRANJERA [INGLES) a4 1
128 202010207-DIDACTICA DE LA LENGUA EXTRANJERA [FRANCES) 7 1
128 202010208-EDUCACION MUSICAL ] 1
130 202010203-ENSENANZA Y APRENDIZAJE DE LAS CIENCIAS SOCIALES O 046 ARDS jiz] 1
131/ 202010210-ENSERIANZA v APRENDIZAJE DE LAS CIENCIAS DE LA NATURALEZADE 0 A6 hi:] 1 2
132/ 20201021-EXPRESION V’EEIMF‘RENS\UN VERBAL ENEL CONTEXTO ACADEMCO 16 2
133 20201080+E TODOLOGIAS DE INTERYENCION PSICOMOTH 2 EN EDUCACIGN INFANTIL L]
134/ 202010302-HABILIDADE S SOCIALE S EN EDUCACION INFANTIL E
135 202010803 EDUCACION INTERCUL TURAL 44
136/ 202010304- TALLER DEL JUEGO SIMBALICO 23
137 202010805- TALLERES 'Y RINCOMES PARA LA ENSER ANZA DEL ENTORND 13
138 202010306-E TIC4, CULTURA Y SOCIEDAD, EDUCACION EN VALORES n
139 202010308-EDUCACI ON PARA LA MEJORA DEL ENTORNO NATURAL 3
140 202010308-EL JUEGO MOTOR 15
141 | 202010310-MOTRICIDAD BASICA EN EDUCACION INFANTIL 3
142 2020103 1-AUDICIONES ¥ JUEGOS MUSICALES 1
143 202010312-CANCIONES INFANTILES 33
144 202010313-EDUCACION PLASTICA ¥ VISUAL COMO RECURSO CREATIVO'Y 45
145 202010318-TECNICAS DE PRODUCCION PLASTICA Y VISUAL PARA LA EDUCACION INFANTIL| 2
146 2020103%5-TALLER DE RECITADO, CUENTACLENTOS ¥ DRAMATIZACIGN 55
147 202010316-CREATIVIDAD VERBAL 1
148 202010377-ATENCION & SITUACIONES DE RIESGOS EN EL CONTEXTO ESCOLAR 2
149 20201040+PRACTICUM | 1%
150/ 202010402-PRACTICUM Il i 2
1531202010501 TRABIAJO FIN DE GRADD w2 1 1 1 5 1 1
CALIFICACIONES CONV. FEBRERO CALIFICACIONES CONVJUNID
Niimero [ Porcentaje Niimero | Porcentaje
%NP [ 55U | %AP | %NT | %SB [ %MH | %IN | NP [ SU | AP | NT | SB | MH | IN | %NP [ %SU | %AP | %NT | %3 | %MH| %N
951 148 2693 M5 1332 112 000 | 580 542 | 8033 12677 | 7251 | 609 3 146 | 136 | 2018 | 3184 | 181 153 | 0m
383 633 2394 MM N6 4B 000 | 472 &4 | 163 8T | 4219 | 148 3 338 | 627 | 1618 | 4207 | 305 | 118 | 4m
16 460 2017 464 592 153 00 | 32 6l | 45 B0 | 55 30 186 | 35 | 47 | 4640 | 3219 194 | 000
CALIFICACIONES CONV. SEPTIEMBRE CALIFICACIONES CONV. NOVIEMBRE
[ Porcentaje Niimero [ Porcentaje
su MH N [ BNP %SU %AP KNT %SB KMH %N | NP SU AP NT  SE | MH N | KNP KSU %AP KNT  %SB %MH NIN |
3963 E)) 2 5793 1764 1545 597 186 [5E)] 00 B 1 05 38 10 2 800 2033 | [0 167 33 0,67 0,00 l
504 12 7 3429 1929 2818 1283 515 038 006 | 1 1 23 11 2 1 15 5319 | M58 53 | 390 145 | 000 |
33 1 2969 1528 4410 37 131 0M 000 1 3 1 1 000 | 1667 | SB00 | 1667 | 1667 | 080 | 000 !
CALIFICACIONES DE OTRAS CONVOCATORIAS
Nimero Porcentaje
NP [ Su [ AP [ NT [ B [ MH [ IN [ AC [ %NP[ %SU | %AP | %NT | %SB [ %MH| %IN | %AC
2 10 ol 56 5 5 000 144 719 2950 4020 360 000 1799
1 2 [ 000 000 1420 2857 000 000 000 5734
1 000 000 D000 100 000 000 000 000
CALIFICACIONES CONV.DICIEMBRE
Nimero Porcentaje
NP su AP NT sB MH IN % NP | %SU %AP | %NT %SB % MH | %IN
4381 615 717 268 58 5 72,49 10,18 11,86 4,43 0,96 0,08 0,00
816 221 163 72 7 2 63,70 17,25 12,72 5,62 0,55 0,16 0,00
59 16 23 15 2 51,30 13,91 20,00 13,04 1,74 0,00 0,00
TOTAL CALIFICACIONES
Numero Porcentaje
NP su AP NT sB MH IN AC | %NP | %SU | %AP | %NT %SB | %MH | %IN % AC
27468 16579 24367 29383 13633 1144 5 25 24,39 14,72 21,64 26,09 12,11 1,02 0,00 0,02
2908 2725 7180 13495 7718 462 5 4 8,43 7,90 20,81 39,12 22,37 1,34 0,01 0,01
193 209 794 1801 1102 63 4,64 5,02 19,08 43,27 26,48 1,51 0,00 0,00

La Memoria Verificada estima una Tasa de Graduacion del 70%, una Tasa de Abandono del 2% y
una Tasa de Eficiencia del 90% (https://n9.cl/ujbtl); comparando los datos con los facilitados por la

UC (https://n9.cl/eog86f; https://n9.cl/hixbe; https://n9.cl/h9b6d), subrayamos que las tasas de

rendimiento, éxito y presentacion aumenta con respecto al curso anterior y siguen estando por encima
de las de la Facultad y la UHU. Por su parte, las tasas de graduacion y eficacia caen, volviendo a
niveles del curso 2018/2019. Si atendemos a la tasa de abandono (https://n9.cl/eoq86f) se ha reducido
en 7 puntos con respecto al curso anterior (dato mas bajo de los Gltimos 6 afios) y en 6 puntos con

respecto a la tasa de la Facultad.
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Fuente: Universitas XX| Académico 11 de enero de 2022 Tasa de Rendimiento Tasa de Baito Tasa de Presentacion
1415 15-16 16-17 17-18 = 18-19 1920 @ 2021 14-15 15-16 16-17 17-13 | 18-19 | 1320 20-21 14-15 15-16 16-17 17-18 | 18-19 | 1820 2021
Universidad da Hueva 7937 7927 7849 7754 7776 E326| 8113 8810 8784 8801 8706 87¢ 90,09 9025 8918 8907 B87S| 9111 9096
20 - FACULTAD EDUCACICN PSICOLOG.Y CC.DEPORTE 8169 5147 9188 9217 9160 5269 9464 5433 9417 8514 9473 9422 9578 9695 9720 9713 9657 9730 8722 9677 9761
2010 - GRADO EN EDUCACIGN INFANTIL 8715 96,50 9656 9754 9576 8601 9774 9865 98,12 9746 9829 9680 9776 9881 9847 9835 9908 9924 99,13 9822 9891
15-16 16-17 17-18 18-19 19-20 20-21
cohorte 11-12 cohorte 12- | cohorte 13- cohorte | cohorte 15- | cohorte 16-
13 14 14-15 16 17
| Tasa graduacion 97,65% 92,11% 96,72% 88,89% 97,73% 85,37%
Tasa eficacia 98,63 98,78 98,58 97,06 98,06 96,55
Mumnzdo de nuevo ingso (echarte] | K de abandoncs (cahorts] Tasa de Abandano
1213 1314 1415 1516 16-17 17-18 1213 1314 1415 1516 16-17 17-18 1516 ‘ 16-17 | 1718 | 1819 ‘ 1520 ‘ 2021
FACULTAD EDUCACIONPSICOLOGYCCDIPORTE | 755 751 857 756 78 w6 | w5 w3 16 us 105 8 | 59 | o4 | asy | 1ss | wa | wm
2010- GRADO ENEEDUCACION INFANTIL [ m 10 18 115 110 we | i u 37 1 13 s | w16 | 2000 | 2483 | 1247 | ugr | 4

También se recogen los datos globales de las materias correspondientes al primer curso en los tltimos
seis afios (https://n9.cl/524fwj), en la siguiente tabla; en ella se aprecia un cierto aumento en las
diferentes tasas (rendimiento, éxito y presentacion), salvo en dos materias (rendimiento y éxito) y 4
materias en tasas de presentacion (pero descenso poco significativo).

Tasa de Rendimienta Tasa de Exito Tasa de Presentacion
Asignatura T T

1415 | 1516 1617 1718 1819 | 1920 2021 | 115 | 1516 | 1617 | 17-18 | 18-18 | 1920 | 2021 | 1415 | 1516 | 1617 | 17-18 | 1819 1920 | 201
202010101 - PSICOLOGIA DEL DESARROLLG DED A 6 AROS 9187 9524 9479 €727 8571 9695 9836 9737 9500/ 9479 8727 8710 9769 o98s6| 9744 9921 10000 10000 9841 9924 100,00
202010102 - ORGANIZACION DE CENTROS EDUCATIVOS 8244 7984 8180 5280 939 8931 9556 €710 8313|8361 19280 8939 9000 9556| 9466 9597 97,50 10000 10000 9924 10000
202010103 - SOCIOLOGIA DE LA FAMILIA Y LA ESCUELA 988 B850 9661 9908 5250 9767 9744 9820 9182 9828 10000 9250 9644 9870|9766 9649 9831 9908 10000 9922 9872
202010104 - TECNOLOGIA EDUCATIVA APLICADA A LA EDUCACIGN 9483 9474 9640 9817 10000 9920 10000 9735 9543 9817 9907 10000 10000 10000| 9741 9825 9820 9908 10000 9920 10000
202010105 - FUNDAMENTOS PEDAGOGICOS DE LA EDUCACION 9564 9543 9909 10000 10000 9843 10000 $834 97,30 10000 10000 10000 10000 10000| 9748 9931 99,09 10000 10000 9843 10000
202010105 - PSICOLOGIA DE L4 EDUCACION 9237 9695 10000 SBA7 9492 10000 9467 9476 984S| 10000 9907 9655 10000 976| 9746 9847 100,00 9908 %831 10000 9733
202010107 - DIDACTICA, CURRICULLIM ¥ TRABAIO COOPERATIVO 9744 9764 9677 9908 5831 9839 10000 10000 100,00/ 10000 10000 10000 100,00 10000| 9744 9764 9577 9906 9831 9839 10000
202010108 - CORRIENTES Y EXPERIENCIAS RENOVADORAS EN 9492 9534 9725 9908 5915 9758 9585 9512 10000 9907 10000 10000 10000 S722| 9576 955 9817 9906 9915 9758 9863
202010109 - TRASTORNGS DE LA SALUD EN LA INFANCIA 90,55 9397 9640 5815 9748 9764 9730 9504 100,00 9640 9307| 9831 100,00 100,00 9528 9397 10000 9907 W16 9764 9730
202010110 - TUTORIA ¥ ORIENTACIGN EN EDUCACIG M INFANTIL 9583 9455 9725 9279 7603 9716 9528 10000 10000 99,07 9364 7731 10000 10000 9583 9455 9817 9910 9635 9716 9520

6.4 El titulo dispone de indicadores para analizar grado de satisfaccion del estudiantado con
cada asignatura, asi como con el programa formativo.

El titulo dispone de un sistema de encuestas que gestiona la UC para conocer la satisfaccién global
del alumnado con la docencia (https://n9.cl/i2mé6r) y con el titulo (https://n9.cl/ijuz8). En relacién al
primer indicador, esta se sita en los 3.94 puntos frente a los 3.75 del curso anterior (359 encuestas
gue equivalen al 15.98% de tasa de respuesta), esto denota que el profesorado va contribuyendo
positivamente a mejorar el proceso de ensefianza y aprendizaje. Por su parte, la satisfaccion global
con el titulo se sitla de media 2.82 (11 encuestas que representan una tasa de respuesta del 7.53%)
frente a los 3.44 puntos del curso anterior (aqui se obtenia mayor tasa de respuesta 10.46%), no
obstante, este valor esta determinado por bajas puntuaciones en items asociados a procesos
administrativos (gestiones, atencion del PAS), proceso de orientacion desde diferentes Servicios
(sistema de acogida, orientacion sobre movilidad, orientacion profesional y académica) mientras que
en el items que solicita una satisfaccion general con el titulo, los porcentajes se equilibran 54% se
encuentra en posiciones satisfechas y el 46% en posturas insatisfechas (Me=3).

Por su parte, los informes relativos a la satisfaccion del alumnado con cada asignatura adquieren un
caracter privado y solo se muestran a cada profesor. La UC dispone de un sistema de encuestas y de
envio a los estudiantes (https://n9.cl/tiSwz) mediante el que el profesorado, una vez finaliza el curso
solicita la evaluacion de su asignatura (no es un documento publico).
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CRITERIO 7: ORIENTACION ACADEMICA, ORIENTACION PROFESIONAL Y
EMPLEABILIDAD

7.1 El titulo tiene los servicios necesarios para poder garantizar la orientacion académica y
profesional del alumnado. El alumnado esta satisfecho con los servicios orientacién académica
y profesional del alumnado.

El equipo decanal, a través de los Vicedecanatos de Practicas, de Ordenacion Académica,
Internacionalizaciéon, de Comunicaciones y Relaciones Exteriores, asi como el de Recursos
Formativos y Servicios, representados por profesores, aseguran la adecuacion de los servicios de
orientacion al estudiante y coordinacidn con otros servicios del Centro o de la UHU en relacién con
las acciones de orientacion académica y profesional del alumnado que cursa el Titulo. En este sentido,
en la pagina web de la Facultad se publica informacion de interés para el alumnado, asi como los
respectivos correos electrénicos de los Vicedecanatos. En octubre tiene lugar la Jornada de Acogida
a los nuevos alumnos.

También, destacar el Servicio de Orientacion, Informacion, Practicas, Empleo (S.O.1.P.E.A) y de
Atencion a la Comunidad (S.A.C.U.), encargados de informar tanto en los Institutos como en las
Jornadas de Puertas Abiertas (Universidad), en esta ultima se trabaja de forma coordinada con la
Facultad. Asimismo, estos servicios estan disponibles para el alumnado durante todo el curso
académico, dispone de pagina web y con presencia en las redes sociales (Canal YouTube, Facebook,
twitter, etc.). Otros Servicios de interés para el alumnado del Grado de educacion infantil son el de
Lenguas Modernas, Relaciones Internacionales, Gestién Académica, Oficina de Atencion a Personas
con Discapacidad, Actividades Fisicas y Deportiva, Unidad de Salud, Aula de Sostenibilidad, etc.)
comunes a las distintas titulaciones de esta Universidad y cuyos enlaces pueden ser encontrados en el
enlace “Servicios” (https://n9.cl/nmvbc) de la pagina web de esta Universidad.

El Centro cuenta con Servicio de Orientacion (SOAE), que alberga un Plan de orientacién y accién
tutorial, desde el curso académico 2016/2017, dependiente del Vicedecanato de estudiantes, que
puede consultarse la informacion en la Web_https://n9.cl/8ktzs. Este Servicio desarrolla diferentes
actuaciones: a principio de cada curso académico, una serie de acciones a modo de POAT (Plan de
Orientacion y Accion Tutorial) (https://n9.cl/ggvcb); cabe destacar la realizacion de unas Jornadas de
Orientacién para los estudiantes de nuevo ingreso (presentar el Servicios, agentes, etc.) y unas
Jornadas de Acogida promueven la familiarizacion del alumnado con la Institucion pero ademéas con
aquellas figuras docentes de interés para el grado (Coordinador de Titulacién, Coordinadoras de curso;
Vicedecanos/as) que asisten a clases (durante el COVID se han desarrollado sesiones por
videoconferencia) para ofrecer una visidbn mas ligada al plano académico, o un programa de
alumnos/as mentores. En la mitad del curso académico 2019/2020, la declaracion de pandemia por
motivos de COVID-19 conllevé suspension de las clases presenciales y adaptacion de la docencia. A
partir de ahi, las diferentes incidencias y alteraciones provocadas por la pandemia ha provocado la
suspension de la presencialidad en seminarios, conferencias, talleres, etc., de ahi que el Servicio de
Orientacion de la Facultad haya apostado por la realizacion de talleres a través de un espacio virtual
(Moodle), donde el alumno ha podido realizar diferentes talleres para su formacion. Ademas, se
atiende a las demandas del alumnado a través del correo electrénico y se redirige hacia los
Servicios/personas gque pueden atenderlas.

No obstante, si que hay evidencias, como puede apreciarse en la web anteriormente expuesta, de que
se desarrollan acciones (talleres/actividades) destinadas a orientar al alumnado en diferentes planos y
momentos del programa formativa (TFG, examenes, practicas externas, movilidad, etc.), asegurando
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una continuidad en el progreso formativo del alumnado. La valoracion de satisfaccion con dicho
servicio se consigue a través de una encuesta administrada por la UC, en la que hay dos items, uno
destinado a las orientaciones y acogida recibida por el alumnado a principio de curso (x=1.73) y otro
destinado con mayor exclusividad al Servicio de orientacion profesional y académica (x=1.78), cuyas
medias son mas bajas que el curso anterior. Cabe precisar la escasa/nula significatividad de estos datos
(inclusive en el item destinado al Servicio de Orientacidn, solo son 9 respuestas las ofrecidas), lo que
dificulta la valoracion de los resultados. En este sentido, los grupos de discusion si que sirven para
aportar una informacién mas significativa y que deriva en una satisfaccion aceptable, en lineas
generales, con la orientacion inicial (acogida), después matizan que “existen servicios como el
CARUH que hacen una gran labor. Se podria mejorar la orientacion durante los estudios y de cara a
cuando seamos egresadas”.

La Facultad dispone igualmente de un programa de actividades formativas complementarias
(https://n9.cl/9pglh) a través del cual se disefian diferentes propuestas de actividades orientadas al
alumnado en general y donde se trata de garantizar medidas para los diferentes cursos , en este sentido,
desde la Coordinacion del Equipo Docente se anima al profesorado a ofertar propuestas que
contribuyan a orientar/formar al alumnado en diferentes competencias (https://n9.cl/txg28). La
participacion continuada del titulo en este tipo de actividades trata de erigirse como una forma de
canalizar algunas de las propuestas existentes hacia la orientacion profesional y la participacion de
egresados o profesionales. Cada afio, diferentes docentes aportan por curso/titulacion actividades que
enriquecen el marco formativo y la vision profesional de los/as futuros/as titulados/as (ejemplo:
https://n9.cl/t2fsp).

7.2. Los resultados de los indicadores de empleabilidad de las personas egresadas son adecuados
para las caracteristicas de la titulacion.

El titulo dispone de las encuestas de la UC para valorar algunos aspectos de la empleabilidad, en este
caso, son 120 egresados para el curso 2020/2021 (https://n9.cl/do5i5), a los cuales se aplica una
encuesta de satisfaccion de la formacion recibida y la insercién laboral; de ella solo se obtienen 8
encuestas (tasa de respuestas del 8.99%) con una media de 3 puntos de satisfaccion. No se pueden
advertir los empleos a los que acceden, pero en el item destinado a conocer si estan desarrollando un
puesto de trabajo relacionado con el titulo, los sujetos responden claramente que no (media=1.25).
Como se advierte, no son datos estadisticamente significativos. Ademas, la principal via de salidas
laborales para este grado son las oposiciones y, dado que las posibilidades de lograr una plaza son
complejas, el alumnado mientras se prepara desarrolla puestos de trabajo que poco/nada tienen que
ver con la formacion recibida.

Entre las tasas que encontramos (demanda de empleo, paro, e insercién laboral), observamos unos
porcentajes que no son anualmente estables, como podemos ver en la tabla siguiente, van fluctuando.
Siendo destacable que en todos estos afios no se alcance en la tasa de demanda de empleo ni siquiera
el 50 %, lo que podria indicar que el alumnado sigue interesado en la continuidad de sus estudios.
Siendo la tasa de paro relativamente estable entre 20-35% vy la tasa de insercién laboral mayormente
superior al 50%.

Total
Tasa de demanda de empleo Tasa de paro Tasa de insercion laboral

Afio t 18 19 20 21 18 19 20 21 18 19 20 21

E.
INFANTIL

19,70% | 31,88% | 45,26% | 18,87% | 21,21% | 27,54% | 35,79% | 21,70% 57,58% 58,82% | 42,11% | 54,81%
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7.3 Los perfiles de egreso fundamentalmente desplegados en el programa formativo mantienen
su interés y estan actualizados segln los requisitos de su ambito académico, cientifico o
profesional.

El interés de este Titulo se evidencia también en el andlisis de la demanda. Se cubren todas las plazas
ofertadas anualmente, siendo tendencia en los ultimos afios, aproximadamente el 50-60% de ellas las
gue eligen el Grado en Educacion Infantil como primera opcién. Ademas, observamos como cada
afo la nota de corte aumenta.

Nota media de acceso del alumnado

1617 | 17-18 | 18-19 | 19-20 | 20-21 | 21-22

| =2z 535 523 538 855 207 |

Nota de Corte

| 20L6-17 | 2017-18 | 201E-139 | 2013-20 | 2020-21 | 2021-22 |

7289 742 7.33 7.5 833

&5

En este sentido, el perfil competencial mantiene su vigencia facilitando la capacitacion para el
desempefio profesional de los graduados en Educacion Infantil.

7.4 Los empleadores estan satisfechos con la formacién recibida por los egresados.

Para valorar el grado de satisfaccion de los empleadores, el titulo cuenta con las encuestas de
satisfaccion que distribuye la UC (satisfaccion con el titulo y satisfaccion con el alumnado). En este
caso, se diferencian de las encuestas destinadas a los tutores de practicas externas (ya comentado en
otro apartado). En lo que respecta a la satisfaccidon de empleadores la UC solo aporta datos por Centro
y a modo general (Universidad), incorpora este texto “1. El cuestionario ha sido enviado desde la
Unidad para la Calidad de la UHU a la Secretaria General de la FOE para su distribucién por
motivos de proteccidn de datos. 2. La distribucion se ha hecho a todos los miembros de la Junta
Directiva de la FOE, compuesta de 120 personas, quienes a su vez han procedido a su difusion segun
su propio criterio. 3. La tasa de respuesta a nivel UHU calculada en funcién de la distribucion
confirmada: 18,33% por lo tanto los resultados NO son SIGNIFICATIVOS para un nivel de confianza
del 95% (serian necesarias 92 respuestas)”. Para la Facultad que acoge al titulo, solo hay 1 encuesta
que otorga como puntuacion media la satisfaccion global sobre los titulos (no se identifica cual) y no
hay datos respecto a la satisfaccion global con el alumnado (https://n9.cl/98vww). Asi pues,
entendemos que no tiene sentido ofrecer un analisis con respecto a un indicador del que se desconoce
el titulo de referencia y que no aporta significatividad.

7.5 Los egresados estan satisfechos con la formacion recibida.

Para analizar el grado de satisfaccion global de los egresados con la formacion recibida y su insercién
laboral, la UC ofrece los datos relativos a encuestas de egresados en el curso académico 18-19, a los
dos afos de su egreso. Estos proceden del cruce de ficheros de Gestion Académica de la UHU con la
informacion obtenida del Observatorio Argos del Servicio Andaluz de Empleo (demandas,
colocaciones y contratos). En primer lugar, indicar que en el curso 20/21 hubo 106 alumnos egresados
de la titulacion.

Se presentan 8 encuestas (tasa de respuesta del 8.99%, y por tanto una muy baja significatividad; datos
inferiores al curso anterior) que sitdan la satisfaccion en una media de 3 puntos (por encima de la
media del Centro y de otros titulos). Si hacemos un andlisis de los diferentes items
(https://n9.cl/gevnd) nos encontramos que sefialan como aspectos poco satisfactorios tanto la utilidad
del titulo para encontrar empleo, como relacion del trabajo que desempefian en la actualidad y el titulo
cursado (puntuaciones medias de 1.5 y 1.25 respectivamente); estos indicadores se retroalimentan
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dado que si no trabajan en algo relacionado con el titulo, es de prever que no les sirva para la blsqueda
de empleo; dependeréd del tipo de empleo en que trabajen, un titulo universitario puede adquirir
diferentes connotaciones (desde ser un mérito mas entre cualquier grado, a ser requisito prioritario);
de igual modo se refleja en ese 54.81% de tasa de insercion que se mencionaba en otro apartado y las
tasas de demanda de empleo y de paro mas bajas de los Gltimos 4 afios (véase tabla en apartado 7.2):
(https://n9.cl/fvbka; https://n9.cl/k3gqwx; https://n9.cl/gd7f9); que atendiendo al sexo, el 75% de los
hombres consigue trabajo frente al 54% de las mujeres (notese que son 4 hombres frente a 102
mujeres), la tasa de paro se sitla en el 0% de los hombres y en el 22.5% de las mujeres, disminuyendo
considerablemente respecto al curso anterior.

Por su parte, el resto de indicadores si obtienen una valoracion mas positiva (el valor para el desarrollo
profesional, los aprendizajes, habilidades y competencias...).

7.6 Se analiza la sostenibilidad del titulo teniendo en cuenta el perfil de formacion que ofrece la
titulacion y los recursos disponibles.

Si atendemos a los indicadores recogidos en los resultados finales obtenidos por el titulo
(https://n9.cl/63890), podemos afirmar que la sostenibilidad del titulo se encuentra garantizada.
Hemos podido apreciar como es un titulo cuya demanda sigue siendo alta y la matriculacion también
(frente a otros titulos o al propio centro); también, los indicadores de satisfaccion global (pese a la
baja/nula significatividad en algunos casos) también dejan entrever una adecuada satisfaccion con la
docencia impartida y con aspectos importantes como las practicas externas. No obstante, debido a la
situacion de pandemia experimentada en los Gltimos cursos y todo el esfuerzo que ha supuesto para
organizar las ensefianzas en multiples escenarios, esto ha tenido cierto impacto en la satisfaccién por
parte de algunos grupos de interés y también con el desarrollo habitual de algunas de las
acciones/servicios que ofrece la Universidad (centros y titulos) hacia dichos grupos.

En lineas generales, se puede apreciar en el enlace expuesto como el titulo cuenta con diferentes
dimensiones de analisis que nos permiten tomar decisiones de cara a mejorar la satisfaccion de los
grupos de interés y abordar las necesidades que se detectan.
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