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1- OBJETO
El objeto de este procedimiento es establecer la sistematica a seguir en el seguimiento, evaluacién
y mejora de los titulos de grado y master impartidos en la Facultad de Ciencias Experimentales a través de
la revision y andlisis de todos los procedimientos que integran su SGIC, y de este modo facilitar la toma de

decisiones que redunden en la mejora de la calidad de las ensefianzas impartidas en el Centro.

2- AMBITO DE APLICACION

Este procedimiento analizara la informacién relativa a todas las titulaciones oficiales ofertadas por

la Facultad de Ciencias Experimentales.

3- REFERENCIAS / NORMATIVA

Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de
las ensefianzas universitarias oficiales, modificado por el Real Decreto 861/2010, de 2 de
julio, recoge en el punto 1 del articulo 27 que: “Una vez iniciada la implantacion de las
ensefianzas correspondientes a los titulos oficiales inscritos en el Registro de
universidades, centros y titulos (RUCT), la ANECA o los érganos de evaluacion que la Ley
de las comunidades auténomas determinen, llevaran a cabo el seguimiento del
cumplimiento del proyecto contenido en el plan de estudios verificado por el Consejo de
Universidades.

El Procedimiento para el Seguimiento de los Titulos Oficiales de Grado y Master (versién 2,
del 21 de diciembre de 2011), establecido por la Agencia Andaluza del Conocimiento,
recoge en el apartado 5.2 que en el “Autoinforme de seguimiento del titulo” debe figurar la
informacion relativa a la puesta en marcha del titulo y los resultados de la aplicacion del

Sistema de Garantia de Calidad.

4- DESARROLLO

La revision de las actuaciones y resultados obtenidos en el titulo se realizar4 por la Comision de
Garantia de Calidad del Titulo, que tomara como referencia la memoria verificada del titulo junto con los
Informes de Evaluaciéon y Propuestas de Mejora generados en los distintos procedimientos del Sistema de
Garantia de Calidad, que entre otros aspectos, recoge el resultado de los indicadores y encuestas de
satisfaccion correspondientes. Igualmente se debera atender a las recomendaciones realizadas por la ACC-
DEVA en el Informe de Seguimiento de las distintas titulaciones, en el caso de estar disponible.

El Vicedecano de Calidad preparard y distribuird a los integrantes de las distintas Comisiones de
Garantia de Calidad de Titulo toda la informacion relacionada con el SGIC que servird de apoyo en la

elaboracién del Autoinforme de Seguimiento del titulo.
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Tras el andlisis de los puntos fuertes, puntos débiles y propuestas de mejora de todos los
procedimientos, la CGCT elaborara el Plan de Mejora Anual del Titulo (donde priorizara las acciones de
mejora a llevar a cabo) y el borrador del Autoinforme de Seguimiento del Titulo, que serdn revisados por la
CGCC y remitidos a la Junta de Centro para su aprobacién; para finalizar se daré traslado a la Unidad para la
Calidad para su subida a la aplicacion informatica facilitada por la DEVA para el seguimiento de los titulos
oficiales. En el caso de que la titulacion deba acreditarse ese curso académico, no se presentara Autoinforme
de Seguimiento del Titulo, sino el Autoinforme de Acreditacion.

El Plan Anual de Mejora y el Autoinforme de Seguimiento del Titulo constituyen la informacién basica a
tener en cuenta en el desarrollo del Procedimiento para la definicidn y revisién de la politica y objetivos de
calidad (P01).

5- RESPONSABILIDADES

- Vicedecano de Calidad: da traslado a la GCCC/CGCT de la informacién que servira de apoyo en
la elaboracion del Autoinforme de anual de seguimiento del titulo/Autoinforme de acreditacion.

- Unidad para la Calidad: subida del Autoinforme a la aplicacidn informéatica de la DEVA

- CGCC: revisa los Autoinformes de Seguimiento/Acreditacién de las distintas titulaciones
impartidas en el Centro y da traslado a la Junta de Centro.

- CGCT: elabora el Plan Anual de Mejora del Titulo y el borrador del Autoinforme de
Seguimiento/Acreditacion.

- Junta de Centro: aprueba el documento definitivo del Autoinforme de Seguimiento/Acreditacion y

el Plan Anual de Mejora del Titulo.

6- SEGUIMIENTO, EVALUACION Y MEJORA
Para el seguimiento, evaluacién y mejora de este procedimiento se dispone del siguiente indicador:
INO2: Cumplimiento del plazo establecido para la remision Autoinforme de

Seguimiento/Acreditacion del Titulo a la Unidad para la Calidad

7- RENDICION DE CUENTAS
La Comision de Garantia de Calidad del Centro remitira Plan Anual de Mejora a la Junta de Centro
para su aprobacion, y a continuaciéon se publicara en la web del Centro para conocimiento de todos los
grupos de interés.
Es importante destacar que las propuestas de mejora seran una informacion inicial basica para

comenzar la siguiente anualidad.
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8- ARCHIVO

Identificacion de evidencias Responsable custodia| Temporalizacion

E01-P02 Acta de revision de los Informes de Evaluacion y
Febrero(Seguim.)

Propuestas Mejora de los distintos procedimientos y los Informes | CGCT
Diciembre(Acred.)

de Seguimiento de la DEVA disponibles

E02-P02 Borrador Autoinforme anual de Seguimiento CGCC/CCGT Febrero(Seguim.)
Diciembre(Acred.)

E03-P02 Informe de seguimiento del Plan Anual de Mejora del CGCC/CGCT Febrero(Seguim.)

Curso anterior Diciembre(Acred.)

Febrero(Seguim.)

E04-P02 Plan Anual de Mejora del Titulo CGCC/CGCT ..
Diciembre(Acred.)

E05-P02 Acta de aprobacion de la Junta de Centro del
Febrero(Seguim.)

Autoinforme de Seguimiento / Autoinforme Global de Acreditacion
Junta de Centro Diciembre(Acred.)

su caso y del Plan Anual de Mejora

E06-P02 Captura de imagen de subida del Autoinforme a la _ )
Unidad para la Calidad | p|3z0 DEVA

aplicacién informatica de la DEVA
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mejora del titulo

E01-P0O2 Acta revision de todos los procedimientos y del Informe

de Seguimiento de la titulacion

Reunida la Comisién de Garantia de Calidad del Titulo el dia ..........c.cevivninnt. se han

revisado el conjunto de Informes de Evaluacién y Propuestas de Mejora de los diferentes

procedimientos, asi como el Informe de Seguimiento de la DEVA para dar respuesta a sus

recomendaciones, llegandose a las siguientes conclusiones:

FIRMA DE LOS ASISTENTES
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de Huelvd

E02-P02: Modelo de Autoinforme de Seguimiento/Autoinforme

global de acreditacion

ADJUNTAREMOS EL MODELO DE AUTOINFORME (SEGUN MODELO VIGENTE DEVA)
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EO04-P02: Plan Anual de Mejora del Titulo

PLAN ANUAL DE MEJORA DEL GRADO/MASTER EN XXX
CURSO 20XX/20XX

Procedimiento para la definicidn y revision de la politica y objetivos de calidad

Punto débil detectado Acciones de mejora Objetivo

Prioridad
(alta/media/baja)

Responsable de la accion Indicador de seguimiento Plazo estimado de ejecucion
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E05-P02 Acta de aprobacion de la Junta de Centro del Autoinforme de
Seguimiento / Autoinforme Global de Acreditacion en su caso y del Plan

Anual de Mejora del Plan Anual de Mejora
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LA DEVA CON UN PANTALLAZO DE LA SUBIDA)
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PROCEDIMIENTOS DEL SGIC DE LA FACULTAD DE CIENCIAS EXPERIMENTALES DE LA
UNIVERSIDAD DE HUELVA

Cédigo ’ Procedimiento
DIRECTRIZ 1
PO1 ’ Procedimiento para la definicion y revisidn de la politica y objetivos de calidad
DIRECTRIZ 2
P02 Procedimiento para el seguimiento, evaluacién y mejora del titulo
P03 Procedimiento para el disefio y modificacidon de la memoria del titulo
P04 Procedimiento y criterios especificos en el caso de extincidn del titulo
DIRECTRIZ 3
P05 Procedimiento de captacién, orientacidn preuniversitaria y perfil de nuevo ingreso, y de acogida y
orientacion de los estudiantes de nuevo ingreso
P06 Procedimiento de gestidon y revisidn de las practicas externas integradas en el titulo
P07 Procedimiento de gestidn de la movilidad de los estudiantes
P08 Procedimiento de la insercidn laboral de los egresados y de la satisfaccién con la formacion recibida
P09 Procedimiento de gestidn de quejas, sugerencias, reclamaciones y felicitaciones
DIRECTRIZ 4
P10 ‘ Procedimiento para garantizar la calidad del PDI
DIRECTRIZ 5
P11 ’ Procedimiento para la gestion de los recursos materiales y servicios
DIRECTRIZ 6
P12 Procedimiento para el andlisis de la satisfaccidn de los grupos de interés
P13 Procedimiento para la planificacién, desarrollo y medicidn de los resultados de la ensefianza
DIRECTRIZ 7
P14 ‘ Procedimiento de informacidén publica

Procedimientos de apoyo

P15 ’ Procedimiento para la gestion documental y de evidencias del SGIC
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CATALOGO DE CUESTIONARIOS DEL SGC DE LOS CENTROS DE LA UNIVERSIDAD DE HUELVA

EN-01 Perfil del alumnado de nuevo ingreso

EN-02 Pricticas externas: cuestionario de evaluacion del tutor/a interno/a

EN-03 Practicas externas: cuestionario de evaluacién del tutor/a externo/a

EN-04 Practicas externas: cuestionario de evaluacion del alumnado

EN-05 Anadlisis de los programas de movilidad: Opinion de los estudiantes

EN-06 Analysis of mobility programs: Meet the students

EN-07 Andlisis de los programas de movilidad: Opinién de los tutores académicos

EN-08 Cuestionario para evaluar la insercion laboral de los graduados y de la satisfaccion con la formacion
recibida

EN-09 Encuesta de opinion de los estudiantes sobre la actividad docente del profesorado de Grado

EN-10 Teacher Evaluation Questionnaire: B.1. Degrees (Grados)

EN-11 Encuesta de opinion del alumnado sobre la labor docente del profesorado de Masteres

EN-12 Teacher Evaluation Questionnaire: Official Masters (MOF) & Degrees in Expert Courses (TP)

EN-13 Evaluacion de la satisfaccion global sobre el titulo: Opinién del alumnado

EN-14 Evaluacion de la satisfaccion global sobre el titulo: Opinion del profesorado

EN-15 Evaluacion de la satisfaccion global sobre el titulo: Opinidn del PAS

EN-16 Evaluacion de la satisfaccion global sobre el titulo: Opinion de empleadores

EN-17 Encuesta al profesorado sobre el proceso de encuestacion realizado por la Unidad para la Calidad

EN-18 Encuesta de Autovaloracién del profesorado

EN-19 Evaluacién de la satisfaccion global sobre el doctorado: Opinion del alumnado

EN-20 Evaluacién de la satisfaccion global sobre el doctorado: Opinién directores/tutores
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