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RESUMEN

Titulo: Implementacion de un Sistema de Navegacion WebtiVataforma
Accesible a Personas con Discapacidad Visual bama@tiquetado Social
Autor : Antonio Palanco Salguero

Tutor : José Carpio Cafada

Actualmente la presencia de internet en nuestrdasves fundamental para la
mayoria de personas, por eso todo el mundo debedeneso sin limitaciones a los mismos
recursos disponibles en la web sin importar la gldacbndicion social, 0 poseer o no alguna
discapacidad. Actualmente la mayoria de webs enxedeen internet no estan preparadas
para permitir este acceso sin restricciones aébdwndo, agravandose esta situacion con la
aparicion y vertiginosa evolucion de los disposgivmoviles como nuevas plataformas

desde las que se permite el acceso a internet.

A esto afiadimos que cada vez son mas personasdaegonectan a internet, y que
los propios usuarios pueden generar informaciomadele consumirla desde la aparicion de
la Web 2.6, se produce un aumento exponencial de la cantiftadhformacion. Este
aumento de la cantidad de informacién provoca @ua [ps motores de busqueda sea cada
vez mas dificil aportar una respuesta actualizpdas no da tiempo a procesar e indexar

toda la informacién que se genera.

Para permitir acceso a los recursos al mayor nudepersonas posible y facilitar la
basqueda de informacion, surge la necesidad de areaistema de navegacion que siga
unas lineas de desarrollo de acuerdo a las pawgascdesibilidad existentes y la
categorizacion de la informacion. Para ello, seedédner en cuenta la cantidad de
plataformas desde la que se puede acceder a dichienacion actualmente y adaptarse al

mayor numero de ellas.

En este proyecto se ha implementado un sistemawkgacion que sigue una linea
de desarrollo orientada a la accesibilidad, adepesitir una navegacion sencilla y

adaptada a una gran diversidad de plataformas.

! What is Web 2.0, Tim O'reilly [2005]
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El sistema parte de Scuttle 0.8.Quno de los sitios web en cédigo abierto para el
tratamiento de enlaces etiquetados mas utilizasigsiendo las lineas de accesibilidad
marcadas por la W3Cy realizando la Integracién con JQtofichara conseguir el

funcionamiento en diferentes plataformas moviles.

Esta es la idea fundamental de este proyecto, aresistema de navegacion sencilla
y accesible mediante cualquier plataforma y pado tel mundo. La navegacion estara
basada en el etiquetado social para evitar al nta¥dmmecesidad de escribir para buscar.
Permitir que personas con discapacidad visual pueadar el sistema apoyandonos en una

herramienta de lectura de pantalla como es el \Doie, ha sido otro de nuestros objetivos.

Tras acabar el proyecto, he aprendido que parardéaauna aplicacién web en la
época en la que estamos, debemos hacer un prayectios objetivos fundamentales como
son permitir su uso al mayor nimero de usuario®b|@oyg desarrollar para que la aplicacion
perdure y se adapte en el tiempo, ya que tenenmmdenger en cuenta la evolucion que se
esta produciendo en todo lo que rodea al mundatdenet, a la tecnologia, y en definitiva a

esta sociedad de la informacion en la que estamnosr§os.

«Desarrollar hoy pensando en el mafiana»

Antonio Palanco Salguero, [2012]

Palabras Clave

Accesibilidad, ciegos, etiquetas, navegacion, méueb.

2 pagina oficial del Proyecto: http://sourceforgéprejects/Scuttle/
3 W3C: World Wide Web Consortium. Pagina oficial phttwww.w3.org/
* JQtouch: plugin JQuery para el desarrollo web inédégina oficial: http:/jgtouch.com/

® VoiceOver: solucion integrada de forma nativaados los Mac y ahora también en los OS X de los
moviles (a partir del iPhone 3GS) para ayudar auksarios ciegos o con visiéon reducida a usar el
dispositivo.
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INTRODUCCION - Determinacién de la Situacion actual

1. INTRODUCCION

Todas las personas, con independencia de la eelagistddo fisico, del contexto
de uso tecnoldgico o de si tienen 0 no una distd@acdeben tener acceso a la gran

variedad de servicios disponibles en Internet.

La web es cada vez mas dindmica, mas participatiés, diversa y llega a mas
usuarios, sin embargo, siguen existiendo recursesng estan disponibles para algunas
personas. Esto ocurre por no tener en cuenta gieriterios de disefio a la hora de

desarrollar cualquier sitio web.

Cuando alguien navega por internet y encuentralgmas para acceder a algun
recurso, puede ser debido a que el navegador Aoaesiializado, a la insuficiente
velocidad de conexion para el tipo de recursosaand disponibilidad de las
herramientas necesarias para consultarlos, o kseneiite, a que la web visitada no se
adapta a las necesidades especificas del usuadi® la plataforma en la que esta

navegando, que actualmente puede ser un dispositivd.

Como podemos comprobar, desde que NOKIA lanzaieleprSmartphone en
1997 hasta que Apple lanza el iPhone en 2007 (mecue todos los Smartphone
actuales), la telefonia movil ha evolucionado gémisamente aportando grandes
mejoras tanto en el disefio como en la tecnologgdala importancia de Internet como
eje central sobre el que se desarrolla la Socidddd Informaciéfy los Smartphone se
han convertido en los dispositivos moviles con mag@cimiento de ventas en la

Gltima década.

Los primeros Smartphone podian recibir y enviare$ae emails, pudiendo
acceder a Internet solo a través de mensajes Sksdf, los Smartphone permiten
acceso a Internet con una gran sencillez, tienpacidades multimedia avanzadas,
poseen pantallas tactiles o multitactiles, y todmarecio muy asequible (teniendo en

® Sociedad de la Informacién: es aquella en la quee técnologias facilitan la creacion,
distribuciéon y manipulacion de la informacién juganun papel fundamental en la vida social,
cultural y econémica de los individuos
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cuenta que cuando comenzé la Generacioh diGel afio 1981, un mévil costaba
alrededor de unos 6000€).

Segun cuenta Cisco VNI en un infofhqriblicado en su webektréfico Cloud
movil supondra el 71 por ciento de todo este tafifrente al 45 por ciento
contabilizado en 2011>por tanto, es logico pensar que en un futuro ny kej@ano casi
todo el mundo navegara por internet a través duslisvos moviles. Todo portal web
deberia permitir el acceso a todos sus recursofrdea sencilla a través de estos
dispositivos, o0 teniendo en cuenta las previsionesseran visualizados por ningun

usuario potencial.

La versién mévil de navegacion no estd disponibteiadmente en la inmensa
mayoria de los portales web que existen en integeetque a las dificultades que
comentabamos al principio tendriamos que afadididaninucion de espacio para

mostrar los recursos o el cambio de las herrangatganavegacion.

Esta falta de adaptacion puede que en la mayoriasdeasos no sea por el
propio dispositivo, sino por los propios portalesbwgue no han ido evolucionando al
ritmo que lo han hecho las plataformas movileso pstria hacer que la subsistencia de
alguna de ellas se vea peligrar por no llevar a eaia evolucion que es totalmente

necesaria.

La accesibilidad a los recursos web es un temacqade vez se tiene mas
presente, de manera que es légico pensar que astaildlidad se aplique de igual
manera a dispositivos moviles a la vez que adapgdasocontenidos, consiguiendo asi

llegar al mayor numero de usuarios posibles.

Prueba de ello es la adaptacién tan vertiginosahguehecho las denominadas
Redes Sociales, que han sido en gran medida |lpaenssbles del crecimiento y

evolucion de internet a través del movil.

" Generacién 1G: La transferencia anal6gica y éatriente para voz son sus caracteristicas
identificativas

8 Cisco VNI: El trafico global de datos moviles seltiplicara por 18 entre 2011 y 2016, [15 de
Febrero de 2012]
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INTRODUCCION - Determinacién de la Situacion actual

En 1971 se logra enviar el primer mail de la hiatentre dos ordenadores que
estaban uno al lado del otro, forma inicial en dog usuarios compartian informacion a
través de internet. A partir del afio 2000, con sthlédo de la burbuja de Internet,
surgen nuevas formas de comunicacion (primerositmgede redes sociales), como
Friendster en 2002 o MySpace en 2003 (clon detierian. Ninguna de ellas alcanza
un éxito pleno y se consolida como red social, perel 2004, desde la Universidad de
Harvard surge la tan conocida Facebook como platef@ara conectar estudiantes y
tiene tanto éxito, que en tan s6lo un mes se daidtaeerca de 20.000 estudiantes. No
tarda mucho en desbancar a MySpace como red gousbtras nacen otras como el

microbloggingTwitter) y llega hasta los 600 millones de usuagpnL011.

Esta proliferacion de las redes sociales hace qganssistemas de muchos
tipos, entre las cuales adquieren un papel imp@rtpara este proyecto las redes

sociales que se basan en el Etiquetado Socia,dateo Twitter, Digg, o Delicious.

El etiquetado social permite que usuarios compastaaces de internet que les
parecen interesantes, sea cual sea el tipo desce@mategorizandolos con un sistema de
etiquetado denominado FolcsonomiasEsta categorizacién permitira filtrar la
informacion considerada de interés mediante tagalabras clave que haran que la
busqueda de informacién adquiera una dimensionedife, posibilitando la navegacion

mediante etiquetas.

Teniendo en cuenta lo visto anteriormente, estgeoto pretende crear un
servicio web que permita al usuario navegar mediahetiquetado social, aportando la
posibilidad de acceder al desde varios tipos d&afplanas, ya sean ordenadores de
sobremesa o dispositivos portétiles, ademas dengiatela accesibilidad del servicio

adaptando sus contenidos incluso a personas ocmapdisidad visual.

° Sistemas que unifican la idea de chat, foros gsbloediante mensajes cortos con la idea de
optimizar informar y contar lo que sea optimizaetiiempo de escritura y lectura.

YFolcsonomias (para otros autores folksonomias)urestipo de sistema de clasificacién
distribuida, generalmente creada por un grupo dkvigtuos, tipicamente los usuarios de
recursos, agregando tags (etiquetas) a los itelimeptales como imagenes, videos, marcadores
y texto para posteriormente ser compartidos y aefis.

Implementaciéon de un Sistema de Navegacion Web Multiplataforma Accesible a Personas con Discapacidad Visual
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Para realizar dicha tarea partimos de uno de $tersas de codigo abierto para
el etiquetado social més utilizados hoy dia, com@euttle. En el encontraremos la
posibilidad de navegar mediante el etiquetado kqmao esta aplicacion no tiene datos
inicialmente, por lo que necesitamos unos datopatéida. Estos datos de partida
surgen de BlogRec, que es un sistema de etiquetacial basado en Scuttle que

contiene cientos de miles de recursos marcadosameda red social Delicious.

A partir de BlogRec y con la ayuda de JQtouch secdmseguido aportar
accesibilidad mediante dispositivos moviles a BlegRJQtouch es un plugin para
JQuery cuya finalidad es precisamente la creacidesgarrollo de aplicaciones web para
dispositivos méviles. A diferencia de otras tecgés, como implementar el servicio
mediante una aplicacion compilada para Android fmife, la unién de BlogRec con
JQtouch ha permitido crear un sistema accesibldedes gran niumero de dispositivos

moviles.

Esta accesibilidad que hemos conseguido para ledesdo es suficiente para
algunas personas que poseen una discapacidad seweoala discapacidad visual. El
articulo “How Users Read in the Web”, Jakob Nield®97, que describe de forma
sencilla como navegamos por la red, comprobaremesq leemos palabra por palabra
ni se observa la web por completo, sino que se hia@scaneo de la informacion mas

relevante y si algo nos interesa, entonces decglleer mas al respecto.

Hay que tener en cuenta que los usuarios con disichgul visual utilizan
dispositivos lectores de pantallas para la navégagi seria impensable que esperaran
la lectura completa de la web para navegar. Sosopas con comportamientos muy
similares a los de las personas con vision, yatignen la misma impaciencia (obtener
lo que buscan lo antes posible), escucharan sélgraeras palabras de un enlace
(como leer el comienzo de un enlace), emplean spldeamiento entre enlaces
(anterior y siguiente), etc. Por tanto, tendremos dar importancia a unos aspectos

mas que otros a la hora de realizar una versi@mexas personas.

La version para ciegos estd basada en el lectae@wier de iPhone, ya que tras
buscar diferentes alternativas para otras platafsroomo dispositivos con Android,

ninguna tiene las tantas prestaciones y funcionaleamanera tan estable como esta.
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INTRODUCCION - Determinacién de la Situacion actual

VoiceOver pertenece a Apple y serd necesario despde un iPhone 3GS o superior
para que personas con discapacidad visual puedagarade forma accesible. Se han
adaptado los elementos de la web a la forma enVgieeOver realiza la lectura y

estructuraciéon de la web, dejando a un lado otspe@os irrelevantes como la estética

de la misma.

Este proyecto no pretende ser un aporte estango, B punto y seguido.
Aportar ideas o servir como guia para otros debadares interesados en implementar

sitios webs accesibles es otra de sus aportaciones.

Crear aplicaciones webs accesibles para todo #pplataformas es una tarea
gue estd cada vez mas extendida entre todos lasralésdores. Desarrollar ademas
para personas con cualquier tipo de discapacidadna tendencia que adquiere cada
vez mas importancia, y que pronto sera parte fuedéahdel desarrollo de las futuras

aplicaciones en internet.

1.1. Determinacion de la Situaciéon actual

Con la idea de presentar la problematica de lasdumbidad en dispositivos
moviles, veamos algunos ejemplos de portales gaea®e han adaptado a los nuevos

dispositivos méviles:

[®]http://www.carrefour.es/ L;:;J

“carrefour (b . “ -

]

Figura 1: Ejemplos de portales actuales no adaptadalispositivos méviles, a la izquierda Ministedi®o

Educacion, y a la derecha, centro comercial Carrefou
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Como podemos observar, ninguno de los dos portailesstra sus contenidos
adaptados al dispositivo movil en el que se estaalizando, que es un Samsumg
Galaxy S con sistema operativo Android mediant@eategador nativo. Sin embargo,
podemos observar como hay otros portales que dasféezha de comienzo de este
proyecto a la fecha de entrega, han experimentadedesidad de aportar accesibilidad

mévil a sus portales web y se han pasado al canfimmportales adaptados.

& Vodafone: tefelo

9 hitpe/www. vodalone. es/particularesdt ::

A Wi vodatone

ﬁ Mdviles y Tarifas >
E Apis y Diescaigia »
E Localiza tu Tienda >
E Mi Vadafone >

ﬂ Ayuia y Soporte Técnico 3

[ http://www.movistar.es/... W

1 mowvistar

Movistar ADSL
Contrata y llévate uno de
los 100 Motorola Xoom 3G
fque sorteamos
19 ,90 €/med
Para slempre si tenes contrato mévil Movistar
. R Llamanos Gratis
Disfruta del mejor
fatbol.
Incluye Gol T y Abono Fathal, Tiendas ¥ Canje >
k Aplicaciones > Ayuda »

Figura 2: Portales accesibilidad para el moévil (Ldss primeras Vodafone, las dos siguientes Moyistar
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INTRODUCCION - AlcanceyObijetivos

1.2. AlcanceyObijetivos

Actualmente es una necesidad desarrollar de foooestle y adaptada a todas
las tecnologias, por tanto, el objetivo de estgqutm es crear un sistema de navegacion
sencillo que cumpla con lo anterior y ofreciendmimacién relevante e interesante. A
pesar de todo, hay sitios web que si estan adapi@dos dispositivos que surgen al

comienzo de este proyecto.

% sgoliver.net biog (RSE

sgoliver.net blog

Malware en la web [SOLUCIONADQ]

por
&l misme prede

en Hosting compartido NET
fu alojamiento s €

Figura 3: Portal adaptado a dispositivos mévilestgien un PC y en un smarthphone

Este portal esta adaptado al dispositivo mévilpper aporta ninguna opcién de
accesibilidad para personas con discapacidad vi€laho este, existen muchos que
llegan a este punto de madurez, pero comproban®faquayoria no van un paso mas

alla, como pretendemos hacer en el presente pmyect
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2. NECESIDADES

En la introduccion del presente documento, hemakdpocomprobar la necesidad
actual de desarrollar portales webs que aporten waraion adaptada a los nuevos
dispositivos moviles, ademas de continuar desardd de forma accesible para los

mismos.

Desde las primeras interconexiones entre pcs altdep afio 1950, hasta que la
Internet no empieza a cobrar sentido como tal,rpasas 40 afios. Es en la década de los 90
en la que Internet comienza a ser lo que hoy déesemina World Wide Web, ese sistema
de distribucion de informacién basado en hipertextioipermedia enlazado y accesible a
través de la red. Desde entonces y hasta la fexthal alnternet ha ido creciendo de forma
exponencial, haciendo que cada vez sea mas diBailizar indexar y recuperar la
informacion, puesto que cada vez hay més informagite procesar. Si a esta dificultad de
buscar informacién entre tal cantidad de la mismaunimos la falta de accesibilidad,
existirdn usuarios que veran mermadas sus positédi&l de navegar por la red, tales como

personas con alguna discapacidad, como la fak@soim.

Por todo esto, es cada vez mas usual la aparicidsoyde herramientas que nos
filtran dicha informacion con el objetivo busqueda informacién sea lo mas sencilla
posible (basandose en los contenidos o en infodnagenerada de forma colaborativa),
estas herramientas son kistemas de recomendaciggue nacen a partir de los sistemas de
recuperacion de informacion y los motores de bidaudiferenciandose de ellos en la
personalizacion gtiquetaciono categorizaciorde los recursos masteresantes.

Buscamos por tanto una navegacion sencilla (adrdgéstiquetas) en un portal cuya
informacion esté previamente filtrada (mediantesisggemas de recomendacion), facilitando

de esta manera la navegacion y busqueda de infadnmaatevante para el usuario.

2.1. Sistemas de recomendacion

Hoy dia existen muchos sistemas de recomendacparay diversas tematicas en la
web, pero casi todos tienen un funcionamiento convamos a profundizar un poco en
dichos sistemas.
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2.1.1. ¢Qué son realmente los sistemas de recomenda  cion?

Cuando buscamos informacion por internet, lo hasemeomalmente con wbjetivo
o criterio de busquedalos sistemas de recomendacion son herramieng@agyeueran y
proporcionan recomendaciones acerca de dicho ioritler busqueda o interés del propio
usuario. Estas recomendaciones son generadasiadeatas aportaciones de los propios
usuarios (en sistemas colaborativos) o basadad eontenido (de forma automatizada),
provocando que actualmente estén en un constatiendento de uso, ya que son muy Utiles
para afinar la busqueda filtrando gran cantidadirdermacion que de no usar dichas

herramientas, se nos mostraria sin ser relevante.

Debido a las variantes que existen en la creacidfungionamiento de estas

herramientas, podemos definir dos grandes grupsgtisnas de recomendacion:

* Los colaborativos que dependen principalmente de las aportacioresada
usuario para realizar el filtro

* Y los no colaborativoso basados en contenidos, lo cuales realizanted file
informacion a partir de los habitos de busquedausigario, de sus preferencias, y

en definitiva, de su comportamiento.

Cada uno de ellos tiene mas sentido en diferentdst@s de busqueda. Asi, los
sistemas de recomendacion colaborativos son méesgara filtrar informacién global de
internet (como Delicious), mientras que los no lootativos son principalmente usados en
portales especificos asociados a productos coscretasuarios (como Amaztl, sin
embargo, esta diferenciacion no impide que puedzerhaistemas que utilicen ambas

caracteristicas para completar un filtro alin mémdb y especifico.

En todos los sistemas de recomendacion se poneaddigato un claro problema
para representar la subjetividad e imprecision iadas tipicamente a las opiniones o
recomendaciones de los usuariosTiearia de Conjuntdé Difusosconstituye un marco de

trabajo idéneo para representar la subjetividadhgracision que a través del modelado

1 Sistema de venta online de una amplia gama deipimsique presenta uno de los mejores sistemas
de recomendacion orientado al cliente. Podemomesracerca del mismo éttp://www.amazon.es

2 para mas informacion consultar “Propuesta y dearde un modelo para la evaluacion de la
recuperacién de informacion en internet”. MartiM&ndez, Francisco Javier, [2002]
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linguistico y de los conjuntos difusos, podemosoatr@r en algunos sistemas de

recomendacion basados en la l6gica difusa.

2.1.2. Ejemplo

Hoy dia, las empresas que mas repercusion tienémernet son aquellas que han
desarrollado aplicaciones capaces de procesar cgatidad de informacion de forma
automatizada y con mucha rapidez, dando servicitadeayor calidad posible al mayor
volumen de usuarios posible, y algunos ejemplolidesen el que actualmente es el motor
de busqueda mas utilizado del mundo, como es Gopgkeo ejemplo claro es Amazon, que
basa su éxito en el buen motor de recomendaciéfogusstenta.

Amazon analiza continuamente a sus usuarios, extday informacion de qué
productos compran, cudles ven, cudles valoran,dsterminando cuéles son tus intereses y
cudles son los productos que mas se le adaptanppeparar un “escaparate virtual”

especialmente preparado para el propio usuario.

Sin tener en cuenta el como se desarrollan y stidnamiento interno, podriamos
decir por tanto, que un sistema de recomendacion asistente virtual capaz de seleccionar
y filtrar aquellos contenidos que se adaptan actdsrios de busqueda y preferencias del

usuario.

2.1.3. Estructura y funcionamiento de un sistema de recomendacion

Tal y como ocurre en el caso de los motores deusaksy el motor de recomendacién

no es nada facil de implementar. Estructura destemsa de recomendacion:

Sistema de Recomendacion

| Informacion intencionada |

Entradas del Usuario activo Métedo de recomendacion Entradas de colaboradores

Modo de

Entrega Salida

Recomendacion

10 | Escuela Técnica Superior de Ingenieria



NECESIDADES - Sistemas de recomendacion

Figura 4: Estructura de un sistema de recomendagfrente propi&)

Ahora vemos algunos de los métodos mas comuneaitijizan los sistemas de

recomendacion, teniendo en cuenta que no son matianmexcluyentes entre si, sino

complementarios, pudiéndose dar el caso de queismarsistema de recomendacion use

mas de uno de estos métodos a la vez

Recuperacion pura o recomendacion nuth sistema ofrece a los usuarios poder
realizar una consulta a una base de datos. Técaitanrmo es un sistema de

recomendacion.

Recomendaciones seleccionadas manualmente portexdes expertos identifican
los items basandose en sus propias preferenciasgsas u objetivos, y crean una

lista de items (de calidad) que esté disponible patos los demés usuarios.

Resumenes estadisticasalculados en funcion de las opiniones del cdojute

usuarios.

NO COLABORATIVOS: Los sistemas de recomendaciorcalaborativos realizan
las recomendaciones usandoicamentelas preferencias del usuario activo y los
atributos de los items a recomendar. Estos sisteises correlaciones entre items
para identificar cuales estan son susceptiblegateptar al usuario que esta en cada
momento navegando por la web, dependiendo dedadneia de visita y objetos de
estudio.

COLABORATIVOS: Un sistema de recomendacién es amiafivo si usa la

informacion conocida sobre las preferencias desotrsuarios para realizar la
recomendacion al usuario que la precise. Estostiidanm usuarios cuyas

preferencias sean similares a las de otros usuadad®s y recomiendan a los
primeros los elementos que hayan satisfecho attos.@ctualmente, la mayoria de
sistemas de recomendacion existentes son colalgatios sistemas colaborativos
dan un mayor soporte para el filtrado de items @opdenido no es facil de analizar

por procesos automatizados, ademas de la posibiiediltrar items basandose en su

13 Completado a partir de el esquema de http://wvperext.net/web/pag227.htm
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calidad o preferencias, y dan la posibilidad déizaarecomendaciones validas, pero

gue no esperdbamos, lo cual puede resultar deugilidad.

2.1.4. Tendencias

Poco a poco estamos cambiando la forma en queutosios de informacion desde
la web y de hecho el éxito de las redes sociales &sien sintoma de ello.

Una manera de demostrar esto es valorando la adrdiglinformacion que recibimos
(sindicacién a feeds RSS, redes sociales, susanigciistas de correo, etc.) frente a la que
buscamos de la forma tradicional, ya que cada s&eerhos méas uso de la primera que de la
segunda. De ahi el gran interés por la automafinasé tareas que permitan hacer un filtro
de informacién que haga llegar al usuario todo Bmupie le interesa de la forma mas
simple posible, dando importante proliferacion geaue los Sistemas de Recomendacion,
gue poco a poco van ganando terreno y puede que frtiuro sean los motores de busqueda

mas usados.

Aunque para conseguir esa posicion deben complamiestenfoques colaborativos
y basados en contenidos a través de una mayoraadapt la Web Social, explotando al
méximo el grafo social de los usuarios, las intEma®Es entre los usuarios, e incluso la gran
cantidad de informacion que los usuarios generamexios muy populares como Twitter y

Facebook.

2.1.5. Contextualizacién

En el presente trabajo, el software que usamosepasesistema de recomendacion

interno basado en blogs, de ahi el nombre BlogReoihendador de blogs).

Este sistema de recomendacion es bastante Utilopges desde hace ya un tiempo
existen muchos usuarios de internet que compan®iaocimientos a través de los blogs,
enriqueciendo la web con informacion tanto informacque dificulta su indexacion y
procesado. Este sistema depende de la colabordeifos usuarios mediante el etiquetado
social de las entradas de los blogs, por tantapes antes un sistema colaborativo basado
en el etiquetado social de la informacion.
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2.2. Discapacidad y accesibilidad web

Para poder realizar aportar accesibilidad a urersgtpara personas con alguna
discapacidad, necesitamos primero conocer algoesticha tematica, por ello, vamos a
describir las principales problematicas que sumdgeias diferentes discapacidades y como

podriamos conseguir &ccesibilidad welipara las mismas.

2.2.1. Accesibilidad web

Desde la aparicion de internet a finales de los &) las paginas webs han ido
experimentando una evolucién en cuanto a las tegfad y el disefio de las mismas,

optimizando recursos y beneficios para las empres&®ciendo mas y mejor servicio.

Esta evolucion ha propiciado una agilizacion deracion y rentabilidad de las
mismas, ademas del aumento de servicios para aliosgada vez mas implicado en el

propio desarrollo y creacién de contenidos de foomiane.

Actualmente la web es mucho mas que una herramigataonsulta, ya que
proporciona infinidad de recursos teleméaticos,eelts que actualmente destacan, las Redes
Sociales. Esta evolucién no ha parado, hasta ¢bmlenque ya se habla de Web'3®web
semantica, e incluso Web 4.0 (por dar un nombeeidela de otorgar “inteligencia” a la nube

para realizar ciertas tareas).

Esta vertiginosa evolucién ha ido acompafada aguwle un desarrollo tecnolégico
de las plataformas y de las conexiones. Cambiardaa en que accedemos y usamos
internet, incorporando una asombrosa facilidad oleexion casi en cualquier parte del
mundo y a un coste cada vez menos elevado, prodoa@e actualmente estemos en una

etapa en la que una de las facetas mas imporesitagde la movilidad.

Durante todo este proceso han ido apareciendo mysai@digmas o modelos de
desarrollo, ademas de muchos conceptos que hanmmadmndo las pautas de crecimiento

de la web. Entre estos conceptos se encuentraagicgsibilidad web.

14 para mas informacion visitar http://www.accesisitiweb.com/
15« .a Web 3.0 es la Web 2.0 sin barreras”, Tim Besrlaze [2009]
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La accesibilidad web es un concepto orientado aisagos modelos de creacion de
acuerdo unas directrices que permitan homogenekzaontenido en la mayor medida
posible. Pronto adquiere un sentido mas amplio gefiair la medida en que una web aporta
un disefio que permita el acceso a los recursoslguier usuario potencial, incluyendo a
cualquiera que pueda presentar alguna discapagdeade dificulte la navegacion. Este

ambito es el que nos interesa analizar.
2.2.1.1. Concepto de accesibilidad y discapacidad

La Accesibilidad Web persigue como objetivo priatigue el portal permita el
acceso a los recursos a cualquier usuario, inéuwsguellos comlgun tipo de discapacidad
Se pretende que todos los usuarios puge@acibir, entender, navegar e interactueon la

web en las mismas condiciones.

Cuando se siguen las lineas de desarrollo que nharaecesibilidad a la hora de
implementar un servicio web, estamos haciendo gersopas con dificultades para la
navegacion puedan acceder a los recursos, tales pemsonas ancianas que han visto
mermadas sus habilidades a consecuencia de la lealatcesibilidad web contempla un
gran namero de actuaciones y de lineas de traBampre se tienen en cuenta ciertos items
de accesibilidad que son para todos, pero existers dineas de trabajo especiales para
conseguir accesibilidad para personas que posdenltdides especiales a la hora de
navegar. Estas dificultades se pueden presentaro ceisuales, fisicas, cognitivas,

neuroldgicas e incluso del habla.
2.2.1.2. Importancia de la accesibilidad

Actualmente la web es un recurso universal e irgispble para muchas facetas de
nuestra vida, tales como para la educacion, el empél gobierno, la sanidad, la
investigacion o los servicios publicos. No se pupdemitir que el acceso a dicho recurso
universal se vea mermado por la falta de acceddi)iya que se impediria que un gran

namero de usuarios ejerzan su pleno derecho demada informacion.

La accesibilidad web no es obligatoria, aunquedaayicios que deben presentar un
nivel minimo establecido mediante leyes y politicAstos portales suelen ser servicios
publicos y deben de impedir que su servicio vayaarra de los derechos del ciudadano

COmo usuario.
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Hacer un sitio web accesible hoy dia puede ser migp sencillo o muy complejo,

depende de muchos factores:

» Eltipo de contenido.

» Eltamafno.

» La complejidad del sitio.

* Herramientas de desarrollo.
* El entorno.

* Etc.

Muchas de las caracteristicas accesibles de wun (& de nivel mas basico) se
implementan de forma sencilla si se planean ddspieneipio del desarrollo del sitio web o
al comienzo de su disefio. La adicion de accesdilid sitios web inaccesibles existentes
requiere en su mayoria de un gran esfuerzo, sobtcesi no se han implementado siguiendo
el estdndar XHTML, o sitios con cierto tipo de @mdtos que son dificiles de hacer

accesible, tales como los contenidos multimedia.

Los pasos a seguir para poder implementar un wib accesible son segun la

W3Clos siguientes:

e Establecer las responsabilidades del grupo de jteraldempre habra alguien
encargado de la accesibilidad

e Llevar a cabo la evaluacion inicial, para marcaesfuerzo necesario para el
desarrollo del sitio web.

» Desarrollar una politica organizacional.

» Seleccién de software. Es importante la seleccédrsaftware, ya que es posible
gue no elijamos bien y no podamos llevar a cabpr@yecto con el nivel de
accesibilidad requerida.

* Proporcionar formacion.

» Desarrollar el Sitio Web Accesible, teniendo enntados requisitos del nivel de
accesibilidad que vamos a implementar.

* Promover la conciencia organizativa.

* Monitorear la Accesibilidad Web, para poder comprobi el producto que

consideramos accesible, realmente lo es.
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2.2.1.3. Accesibilidad web y plataformas de acceso

La accesibilidad no ha evolucionado al ritmo quéerimet y sus diferentes
plataformas. Es verdad que existen técnicas paderpealizar cada pagina web mas
accesible y adaptada a cada una de las platafyrp@sonas, pero debido a que es un coste
adicional, la mayoria de paginas webs, ya seamgeesas privadas o de servicios publicos
no adaptan sus contenidos a todas las personaspgsdivos. Sin embargo, debido a la
proliferacion de los dispositivos moviles y al camtle actitud de los usuarios en la eleccién
de la plataforma para acceder a internet, las esaprge conciencian en que la adaptacion de
los contenidos en pro de flacilidad de accesa los mismos no sea una cuestion de mejora

de una web, sino mas bien una caracteristica ienésible, comin y necesaria.

Sin bien es dificil adaptar portales que llevancfonando bastante tiempo por el
coste que supone, debemos de entender que hog deadebe desarrollar ningun servicio o
pagina web sin contemplar su visualizacion en isahtes plataformas, ademas de que la
mayoria de contenidos que se ofrezcan sean a@esgiblependientemente de la plataforma

desde la cual estamos navegando.

La accesibilidad web es por tanto, un conceptodglieemos tener presente a la hora
de llevar a cabo cualquier proyecto de servicio .w&bno lo hacemos, podemos estar
perdiendo un gran nimero de usuarios potencialemgpdlificultades que supone acceder al

contenido sin estar adaptado.

No podemos olvidar que este concepto es muy anyli®m sélo engloba a la
accesibilidad a los recursos, sino a seguir unatapale desarrollo estandarizadas para que

se construya una web lo mas homogénea posible.
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2.2.1.4.  Tipos de discapacidades (Disefio paralain clusién *°)

Como hemos visto anteriormente, la accesibilidadfueslamental la hora de
implementar un sitio web, siendo tan importantesflerzo empleado por las empresas y
desarrolladores, como las posibilidades que ofrezaa plataformas y herramientas de
desarrollo. En las siguientes lineas, veremos ifesetites tipos de discapacidades que nos

encontramos en la vida real, y que afectan a ummiienero de usuarios.

2.2.2. Disefo para la inclusién

Una vez aprendido el concepto de accesibilidad gicultad e importancia a la
para desarrollar portales web, cabe pensar quentengue analizar el portal y decidir para
gué tipo de discapacidades se va a realizar latatdép. El uso de la web por parte de
personas con ciertas discapacidades nos ha enseiagiachos de los casos hacer accesible
el contenido a cada una de estas personas y a leglagie comparten discapacidades

similares.

El disefio inclusivale productos digitales es un concepto relativageaevo a pesar
de que desde hace un tiempo se viene investigaledasrollando y aplicando técnicas que
hagan los proyectos usables y accesibles en larmnmagdida posible. El disefio inclusivo
aborda una amplia gama de temas en el desarralleagion de tecnologia, con el objetivo
de que esta esté disponible y usable para todagel@®nas independientemente de sus
capacidades, de su edad, de su situacion econédecau educacion, de su ubicacion

geogréfica, etc.

Cuando nos referimos a disefio inclusivo estamoslahdb de un marco
metodolégico mejorado a partir del conocido comoUBC que intenta satisfacer las
necesidades de un mayor rango de usuarios quelajuepresentados por el ‘usuario
normal’. El proceso de Disefio Inclusivo sigue lasmas fases reiterativas que el DCU, esto

es, un continuo Disefio-Prototipado-Evaluacion.

8 para mas informacion ir kettp://www.w3.org/WAIl/users/Overview.htntonsultada por Gltima vez
el 18 de Julio de 2012

YE| disefio centrado en el usuario (DCU) es un prodesdisefio de interfaces de usuario que hace
hincapié en los objetivos de usabilidad, caradtesis, entornos, tareas y flujo de trabajo del tsua
en el disefio de una interfaz
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Como sabemos, la accesibilidad se centra solo en las personas con alguna
discapacidad (ya sea auditiva, cognitiva, neurolégica del halfigica o visual). A
continuacién veremos qué tienen en comun el diggfiosivo y la accesibilidad web para
gue sirva de ayuda a los disefiadores, desarroflsdasponsables politicos, investigadores
y otros con el fin de aunar esfuerzos en las taygase superponen. Existen tres cuestiones

fundamentales:

e ¢ Cuantas personas con discapacidad utilizan la Web?
* La Accesibilidad Web y las personas mayores

* La Accesibilidad para el Contenido Web y la welkeERGvil

2.2.3. ¢Cuantas personas con discapacidad usanlaw  eb?

El nimero de personas con alguna discapacidad sprela web es cada vez mayor
gracias a los avances tecnoldgicos y a la implicade algunas empresas y desarrolladores.
Este nimero esta aun muy por debajo de lo que esdepllegar a conseguir mediante la
adaptacién y accesibilidad de los recursos telewstiy por tanto se hace patente la

necesidad de avanzar en este ambito

Sin centrarnos en ninguna persona individual ymsencionar todas las posibles
discapacidades con las que nos podemos encorddafamos esbozar algunos de los casos
mas corrientes con los que nos podemos encontiamerando algunos de los principios de

accesibilidad que debemos seguir para adaptardasawlichas personas.
2.2.3.1. Diversidad en el uso de la red

2.2.3.1.1. Personas con dificultad para distinguir entre loslgunos colores

(generalmente los tonos verde y rojo). Daltonismo.

Este tipo de personas tendrian dificil el podeegav en webs en las que predominen
estos colores (verde y rojo, aunque hay mas tiposedueras de color), y ademas se veria
aumentada dicha dificultad si estos enlaces sorgules presentan los links de acceso o

navegacion en la web, o que representan a la iafiém relevante de la misma.
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A continuacién se muestra un ejemplo de daltont&myocon una imagen muy
conocida por todos en los tiempos que corren, cesnel logo de Google. Para este tipo de
personas habria que realigigsenios especificos en las fuentes y colores decla

Google COL)gl

espanol espanol

Figura 5: Vision de los colores de personas daktési(izquierda) y no daltonicas (derecha)

La imagen de la izquierda es como la veria unaopargaltonica y la de la derecha
como la veria una persona sin dicha discapacidadng imagen es posible que en principio
no veamos el problema real que hay detras, pen @z de esto navegamos por una web en
la que se especifica por ejemplo que las ofertagasotextos que se muestran en color rojo,
la persona que esta discapacidad no encontradatos de dicha oferta o no los distinguira,

con lo cual, estamos limitando la navegacion yoédé dichos usuarios en el portal web.

Este tipo de usuarios pertenecen al grupo de wsu@on discapacidad visual,
concretamente daltonismo, y para ello debemos gfiear los disefios aplicando fuentes y

colores personalizados para ellos potenciandcstandion y comprension de la web.
Los principios de accesibilidad a seguir en es&s®€ son los siguientes:

» En cuanto a percepcion
o El contenido puede ser presentado de diferenteenaanPara ello, el
portal podria facilitar mediante un boto de acagstambio de colores de
la web para adaptarlos a la ceguera de color, dastlona alternativa
accesible a este colectivo de personas.
o El contenido debe ser facil de ver.

« En cuanto a la robustez

8 para mas informacion podemos ver como verian &&nicos una web existente visitando la
paginahttp://colorfilter.wickline.org/consultada por Ultima vez el 18 de Julio de 2012
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o El contenido es compatible con las herramientassdeactual y futuro, ya
gue el tener diferentes disefios de color no infldyectamente en los

cambios estructurales de la web.
2.2.3.1.2. Personas que desarrollan lesiones por esfuerzostitaps o RSt?

Existen personas que poseen discapacidades qumn raiginadas por accidentes ni
las posee la desde que nacen, sino que son orgiRgdartir de ciertos patrones de conducta
repetitivos que hacen que el ciertas partes depouse vean afectadas de alguna manera,

veamos un ejemplo.

Las lesiones provocadas por esfuerzo repetitivoque son mas conocidas en inglés
como Repetitive Stress Injuries (RSIspn lesiones generadas a partir ciertos patroaes d
conducta, y suelen ocurrir cuando se ejerce unsexte presion sobre una parte concreta del
cuerpo durante tiempos prolongados y repetitivagvgrando la aparicion de una

inflamacion (dolor e hinchazén), lesiones en loscoilbs o dafios en los tejidos.

Las RSls son lesiones que comunmente estan redatzierpor tanto con un esfuerzo
fisico, como por ejemplo la utilizacion de un teldale ordenador. Estas lesiones son mucho
mas comunes entre los adultos, pero dado el awntoal de las tecnologias y el sencillo y
temprano acceso a las mismas de adolescentesad@awvez mas comunes entre los jovenes,

ya que cada vez pasan mas tiempo utilizando los(figando, navegando en internet, etc.).

En general, las RSls incluyen mas de 100 tiposeatifes de lesiones y enfermedades
causadas por desgastes en el cuerpo, variandoagar persona, en su tipo y grado de
severidad. En los adolescentes, las lesiones pogress repetitivos ocurren en las areas de
crecimiento de los huesos conocidas como nuclearel@miento (areas al final de los
huesos donde las células se multiplican rapidamérateiendo que los huesos crezcan a
medida que la persona tiene mas edad), de entrddsslas mas afectadas por las RSIs

son los codos, los hombros, las rodillas y losriak

El Sindrome del Tunel Carpiano es la hinchazon amere dentro de un estrecho
tinel que hay en la mufieca compuesto de huesgsupéintos, este hinchazén es causado

19 para mas informacion visitdnttp://kidshealth.org/teen/food_fitness/sportditsil consultada por
Ultima vez el dia 18 de Julio de 2012
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por doblar excesivamente la mufieca al escribirwroteclado y otras actividades similares,
frecuentemente visibles en trabajadores que utillaordenador durante toda su jornada
laboral y cada vez mas en los adolescentes. Estapdicidad provoca que la interaccion del
usuario con el portal sea cada vez mas dificilelat a cabo, impidiendo en muchos casos
que ciertas tareas que se proponen en la web mopssibles de realizar por quien la ha
desarrollado. Es por tanto conveniente que a la ler disefiar un portal en el que se
requieran acciones muy repetidas durante largo®dmy de tiempo, contemplar esta

posibilidad y proporcionar otras formas para realilichas acciones, tales como

proporcionar alternativas al teclado o el raténapevitar la continuidad del esfuerzo o

movimiento, asi como el uso de reconocedores desistemas de prediccion de palabras
para acelerar la escritura, teclados de navegaeién,

Los principios de accesibilidad que debemos sesguinos siguientes:

* En cuanto a la percepcion:
o0 Alternativas de texto para contenidos no textuales.
o Presentar el contenido de diferentes maneras, dahdmativas para
evitar la repeticion de tareas.
e En cuanto a la operatividad
o Funcionalidad disponible a partir del teclado, peemdo por ejemplo la
navegacion mediante teclas de acceso.
o Sila web es interactiva, dar tiempo suficienteagardectura, comprension
y uso del contenido.
0 Mostrar siempre donde se encuentra el usuario yladaosibilidad de
navegar hacia cualquier otro sitio.
« En cuanto a la comprension
o Contenido predecible para evitar la interaccioreaasaria
o Predecir los posibles errores de los usuarioseeanalo el alcance del
objetivo con menos esfuerzo.
o Compatibilidad del contenido con las herramientasusuario actuales y

de futuro.
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2.2.3.1.3. Personas que tienen problemas de audicion

Hoy dia casi no se concibe una web en la que retagxrecursos multimedia, tales
como audios y videos, y no solo eso, sino que lesrta recursos tan extendidos como
Youtube, Vimeo, etc., se componen exclusivamentestetipo de contenidos y todo gira en
torno a ellos. Este tipo de portales es inaccegble defecto para personas que tienen
discapacidades auditivas, a menos que se properciaiternativas a estos contenidos o se

adapten los mismos.

Para los portales educativos que proporcionansesunultimedia, es imprescindible
realizar un esfuerzo afiadido en la adaptacion demlsmos para poder dar el mismo
servicio a personas con este tipo de discapacidabtitulando”, por ejemplo, los videos o

transcribiendo los recursos sonoros que proporaiehportal.

Por tanto, la diversidad en el uso de internet pmsi® tipo de usuarios es la
presentacion de los contenidos mediante subtittrlnsscripciones alternativas y en algunos

casos, indicaciones mediante el lenguaje de signos.
Los principios de accesibilidad que debemos seguéstos casos son los siguientes:

» La perceptibilidad es el campo que debemos dej&naba

o Aportando alternativas de texto para el contengtedto no textual.

o Aportando leyendas y otras alternativas para catdemmultimedia, tales
como subtitulos o en casos muy especificos tradoesial lenguaje de
signos.

o El contenido debe ser mas facil de ver y usar.

o El contenido debe ser legible y compresible.
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2.2.3.1.4. Personas que tienen déficit de atencién con higafidad (TDAH).

El TDAH (Trastorno por Déficit de Atencidén con Hiperactai) es un trastorno en

el que intervienen tanto factores genéticos comuiameales.

El TDAH es un trastorno de conducta que aparece en laciafan que se suele
empezar a diagnosticar en torno a los 7 afios dd edaque en algunos casos este
diagnostico se puede realizar de una manera mészprBebemos tener en cuenta que el
namero de usuarios de internet entorno a esa eslalimentado en gran medida en los

ultimos anos.

Esta enfermedad se manifiesta como un aumento aldilédad fisica, impulsividad
y dificultad para mantener la atencion en una &ty durante un periodo de tiempo
continuado, lo cual va en contra de lo que se pdeteen ciertos portales de internet, los
cuales tienen entre sus objetivos el aumentaerlpd en que los usuarios estan navegando

en el mismo.

Segun la clasificacion norteamericana de enfermedg@diquiatricas DSM-IV, no
todas las personas que padet®AH tienen el mismo cuadro clinico. En algunas de ellas
predominan los sintomas dEDAH de inatencion, en otras los de hiperactividad e
impulsividad, y en otras hay problemas tanto aterales como de hiperactividad e
impulsividad (lo que se conoce comDAH combinado o mixto).

Para estas personas con dicha discapacidad, hagajigar grandes esfuerzos para
conseguir una web atractiva, pero que no les hagiepla atencion facilmente. Es posible
gue algunos de ellos tengan dificultades en lautacpor ejemplo, por tanto habra que
buscar alternativas como lectores de pantalla gsi@yude a vocalizar las palabras en las

gue de otra manera se quedarian atascados sin ayuda

Los graficos ayudan mucho a este tipo de persoeaseader el portal, sin embargo,
no deben ser graficos con mucho movimiento ya gneeguiriamos distraer al usuario, por

ello, se deben usar graficos muy representativassgn demasiado dinamismo.

Las barras de navegacion, los cuadros de busquedpgs del sitio, por ejemplo,

son elementos que ayudan mucho a este tipo denpsrabuso del portal.
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La diversidad de uso por tanto de estas personesnde en el déficit de atencion e

hiperactividad, que se puede catalogar como urapb€idad de tipo cognitiva.

Los elementos que debemos de tener en cuentagpeaneakion de portales adaptados
para este tipo de personas contemplan por taniecetle subtitulos y lectores de pantalla,
evitar el uso de pop-up’s y no usar animacionesap ld posibilidad de bloquearlas,
herramientas ortograficas y gramaticales para ayada correcta escritura y expresion,
mensajes de error y de éxito, asi como la busqdedasalabras clave o la presentacion de

varios mecanismos de navegacion.

Los principios de accesibilidad a seguir son Igsiigintes:

» Perceptibilidad
o0 Alternativas de texto para contenidos no textuales
0 Leyendas y otras alternativas para contenidos medtia
o El contenido deber poder ser presentado de vaaagmas
* Operatividad
o La funcionalidad esta disponible a partir de uteie
o0 Los usuarios pueden determinar en todo momentoedesthn, encontrar
contenido y navegar.
* Comprensible
o El contenido es legible y comprensible, funciondatena predecible y es

compatible con las herramientas actuales y dedutur
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2.2.3.1.5. Personas mayores con dificultad de vision, temhkder manos, y leves

pérdidas de memoria a corto plazo.

En los tiempos que corren, tan probable es queeeta la red se produzca a edades
muy tempranas como en personas con edades muyaaasng con pocos conocimientos de
la era digital. En ambos casos encontramos prohiessapero si nos centramos en este caso
en las personas mayores, podremos encontrarnagestos sintomas que se presentan en la
gran mayoria de ellos, tales como temblores de sgpaca vision y leves pérdidas de
memoria a corto plazo. Todo ello supone un reta pEs disefladores web, ya que presentan

un conjunto de discapacidades que hay que atdaared.

El uso de este tipo de personas en la web se seetear en la lectura de blogs o
webs sobre temas que les interesan, asi comorituessobre dichos temas en sus propios
blogs o portales webs. También y cada vez mas eeldaeslas redes sociales para poder

comunicarse con los familiares y otros amigos.

Segun todo esto, una de las dificultades que sepi@n en las webs para este tipo de
personas es el texto con letra muy pequefia, loseuabdria resolver mediante la posibilidad
de ofrecer la posibilidad de aumentar el textoo st posible hoy dia mediante el uso de
navegadores que presentan dicha funcidén, que edicardente la mayoria de los
navegadores actuales, o también mediante la pdaibiide aumentar el texto mediante
herramientas proporcionadas por el propio portdh Aora de aumentar el texto de tamafio,
es aconsejable hacerlo sélo en el texto, ya gaemeénto de toda la web puede provocar que
se tengan que hacer desplazamientos lateralestigales que afladan una dificultad a la

lectura.

En cuanto a los temblores del ratdn, existen ratespeciales para compensar dichos
temblores y podriamos aconsejar el uso de ellospbstante, nuestro cometido como
disefiadores es tener en cuenta que los enlacgsegentemos en la web no deben ser muy
pequefios y es aconsejable usar imagenes muy exgmgsira los mismos con espacios

faciles de usar y clickear.

Seria aconsejable no usar los conocidos sistemasapieha para distinguir a
humanos de maquinas, ya que el uso de los camdistersionados impiden la lectura por
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este tipo de personas, incluso si aumentan la imamenque Si es necesario su uso, se

deberia de mostrar una alternativa mas sencillalitacion para este colectivo de usuarios.

Para abordar el problema de las pérdidas leveseteonm, podriamos mostrar en
nuestro portal de manera visible en historial deegaciéon del usuario, para que de forma

sencilla pueda volver a donde queria sin necesldadcordad enlaces ni caminos.

Por tanto, la diversidad en el uso de internet pest tipo de usuarios debe
contemplar aspectos como la aplicacién de la dargal distorsion del portal ni cruce de
textos, alternar entre teclado y raton, usar mareade historial de navegacion, usar titulos
descriptivos y etiquetas, ademas de presentar@otiary previsibilidad, junto con mensajes

de error y éxito que ayuden al usuario a navedpusgar contenido por el portal web.

» Los principios basicos de accesibilidad que debesagsair son los siguientes:
o Perceptibilidad
0 Alternativas de texto para contenidos no textuales
0 Leyendas y otras alternativas para contenidos mexdtia
o El contenido deber poder ser presentado de vadagrmas
* Operatividad
o La funcionalidad esta disponible a partir de uteis
0 Los usuarios pueden determinar en todo momentoedestén, encontrar
contenido y navegar.
» Comprensible
o El contenido es legible y comprensible, funciondaitena predecible y es

compatible con las herramientas actuales y dedutur
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2.2.3.1.6. Personas con Sindrome de Down.

Las personas que presentan Sindrome de Down paeseificultades fisicas y
cognitivas, tales como la dificultad para entenctErceptos abstractos, dificultades para la

lectura y la realizacion de célculos matematicos.

Para que estos usuarios no tengan demasiados mesbke la hora de usar nuestro
portal, debemos presentar la informacion de formg wisible y en un lenguaje sencillo de
comprender, y con una navegacion consistente {dacisar. Algunas de las técnicas que
podemos usar poner en relieve elementos importateegortal como son los enlaces.
También usar software de prediccién de texto, ya egp facilitara mucho la escritura y

basqueda de contenido para este colectivo.

La recomendacion de elementos relacionados conqlms se estan viendo o
seleccionando en un momento dado en el portallitéecimucho a este colectivo a no
perderse por el portal y ademas a recordar coreepi® a lo mejor tienen de forma vaga en

la memoria.

Por tanto, para implementar portales usables [zeacelectivo de personas debemos
de tener en cuenta muchos aspectos similaresdes$asitos anteriormente, pero lo que no se
nos puede pasar es evitar los pop-up y el excesaniheaciones, usar la revelacion de
contenidos de forma progresiva y usar una inteddracida que haga facil la compresion y

distincién por el usuario.

Los principios a seguir para la generacion de [estadaptados para estas personas

son los siguientes:

» Operatividad

o Contenido presentado de diferentes maneras

o Dar tiempo para la lectura y comprension del cadten

0 Los usuarios pueden determinar en todo momentoedestdn.
» Compresion

o Contenido legible y compresible presentado de fqyredecible

0 Uso de ayuda para evitar y corregir errores
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2.2.3.1.7. Personas que tienen problemas de vision, tales darmeguera.

Este tipo de personas forman uno de los grupoes®pas con discapacidades mas
dificiles de abordar, ademas de ser el colectivel gue se centra la version final de nuestro

proyecto.
Para personas con este tipo de discapacidad Hegri2ativas, tales como:

* El uso de lectores de pantallas que interpretaguk se estd mostrando y
generan una salida de voz. El lector de pantalienalnente se encarga de
indicar informacién acerca de los apartados, coasnlista de items, enlaces,
controles, etc.

* El uso de navegadores web con soporte de tecladogyadar a los sitios
webs a generar la navegacion sin raton. El usa davegacion por teclado es
usado normalmente para ir navegando por apartadadber qué estructura

guarda el portal

Con el uso diario de este tipo de sistemas, edextom de usuarios desarrollan
habilidades que personas con vision serian incapdeedesarrollar puesto que tienen
entrenados los demas sentidos para abordar la deltsisibilidad. Este aprendizaje se
produce normalmente en portales en los que estgrhathituados a navegar, sin embargo,
es logico pensar que si lo hacen por un portal ouey imprescindible un proceso de sintesis
del mismo para aprender la estructura y compositido de los elementos mas dificiles de
interpretar por un lector de pantalla son los eldoge tabulados, por eso se debe poner

especial interés en realizar bien el etiquetadogienismos.

Esta diversidad de uso de la web depende por tta presencia o no en los
dispositivos empleados de lectores de pantall&atescriptores, coherencia y previsibilidad
en la estructura del portal, titulos descriptivoensajes de error y de éxito durante la
navegacion y obviamente, poder navegar mediatéelaldo u otra herramienta alternativa.

Los principios de accesibilidad que se deben derten cuenta para estos casos son

los siguientes:

* En cuanto a la perceptibilidad:
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o Principalmente, el contenido deber poder ser ptadende varias
maneras.
o El contenido debe ser facil de acceder y escuchar
* En cuanto a la operatividad:
o La funcionalidad esté disponible a partir de uteidc
0 Los usuarios deben poder determinar en todo momdotale estan,
encontrar contenido y navegatr.
e En cuanto a la compresion:
o EIl contenido es legible y comprensible, funcionafalena predecible y
serd compatible con las herramientas actualedytaie.
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2.2.3.1.8. Personas con discapacidad de audicion, ademas dsifan.

Otro de los retos mas complicados es hacer queorBscon mas de una
discapacidad puedan usar el portal de alguna matera&s el caso que nos podemos
encontrar con personas que ademas de ser sordasegas o casi ciegas por completo.

Para este tipo de personas no basta con realizamweb accesible, sino que es

necesario usar dispositivos adicionales para gadgnavegar por internet.

Algunos de los dispositivos que nos podemos engoptira ayudar a este tipo de

personas son por ejemplo:

Software de ampliacion de pantalla para agrandéex¢d en las paginas web a un
tamano de letra adecuado.

» Software lector del contenido de la pantalla y gaemuestre el texto en la en un
dispositivo braille.

* Una pantalla grande con alta resolucién y altamasidad (brillo).

Un dispositivo portétil braille que muestra caraesede forma tactil

La tan conocida lupa también puede ser usada paaadar pequefias porciones de
una pagina web en toda la pantalla, ya que tamdeéamplia el puntero del raton para
facilitar la navegacion. Cuando este aumento getaalla no es suficiente, se usa el sistema

braille para ir leyendo la pantalla poco a poco.

Para acceder a internet desde un movil, una déétadcas que podemos usar es
mostrar los caracteres braille en la pantalla,ijzat una funcion de vibracion cuando se
pasa por cada uno de los puntos mostrados en lpantal el dedo. Para este tipo de
personas por tanto, la diversidad de uso de lasgetentra en el uso de sistemas braille,
lectores de pantalla, transcripciones, fuentes lgres especializados y de alto contraste,
software de aumento de la pantalla, textos muyrigtis®, mensajes de error y de ayuda y

por supuesto la navegacion por teclado.

Los principios de accesibilidad que debemos sesuiros siguientes:
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» Perceptibilidad
0 Textos alternativos para contenidos no textuales
0 Alternativas para el contenido de audio y video
o Dar el contenido de diferentes maneras y faciletenescuchar
* Operatividad
0 Los usuario deben poder navegar facilmente, ermoelr contenido y
saber en todo momento en donde se encuentran
e Comprension

o Contenido predecible
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2.3. Discapacidad Visual a Fondo

Hemos visto la diversidad de usuarios usan la wamque tan so6lo hemos
enumerado algunos de los que realmente nos podremeositrar. En nuestro proyecto, nos
centramos en personas con discapacidad visual,r yegm vamos a profundizar en este

apartad®’.

Todo desarrolladores web se encuentra en su qughradesional con la posibilidad
de que usuarios potenciales de sus proyectos sesonps que padecen sindromes que les
acarrean distintas dificultades a la hora de navédaurre a veces que una discapacidad es
mas evidente que otras que estan ocultas, lo qukeea a practicas erroneas o a la omisién

de algunas indispensables.

A modo de ejemplo, muchos nifios con Sindrome derD@\scapacidad que hemos
descrito anteriormente) poseen mermas significeitera su vision y sus errores o torpezas
gue son debidas a la falta de visiébn son atribualgsoblemas “mentales” y a veces la
disminucién visual permanece oculta de por vida diagnosticada cuando ya no es posible

un adecuado entrenamiento de estimulacion visual.

Es conveniente que quienes trabajamos o pretendgatmgar para personas con
necesidades especiales incorporemos, independiemtemde nuestra especialidad,
conocimientos generales que impidan diagndstidostgmientos errébneos y nos guien en la

busqueda de las acciones adecuadas para afrontarlas

En este proyecto, y puesto que nos centramos enceldctivo de personas con

discapacidad visual, veamos a fondo esta tematica.

2 para méas informacibn es recomendable visitar lauieite biblioteca virtual

http://www.juntadeandalucia.es/averroes/caidv/edeisual/bvi_articulosycapitulos.htm consultada
por ultima vez el 18 de Julio de 2012
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2.3.1. Algunas definiciones sobre el concepto de di  scapacidad visual

Cuando decimos que una persona posee discapadgiad puede tratarse de una
persona ciega o de una persona con disminuciomlyiss decir, el términdiscapacidad

visual incluye

1. Ceguera
2. Baja Vision (también llamada disminucion visual)
2.1.Provocada por una merma en la agudeza visual dadlide vision)

2.2.Provocada por un recorte en el campo visual (“dadtide vision).

Asi, hay quien tiene dificultades para ver de gevode lejos; hay quien ve mejor de
noche, quien ve como a través de un cristal empaftade una red, etc. Aunque tanto la
ceguera como la baja visidbn sean discapacidademless implican probleméticas muy
distintas. Ademas se produce otra variedad si deramnos que una discapacidad puede ser
congénita o adquirida y que a su vez se puede radegniforma repentina (como en el caso

de un accidente) o en forma gradual (como en el dada retinosis pigmentaria).
2.3.1.1. Ceguera

Ciego es «una persona que tiene vision cero o @odisne una minima percepcion
de luz» (Colembrander 19%7Y. En la ceguera absoluta o total no se distingize de

oscuridad.

La vista es el sentido de sintesis. Cuando entnoaahabitacion, por ejemplo, la
informacion visual recibida me proporciona rapidateedatos referentes a dimensiones,
objetos o personas presentes, distancias relantes ellos, presencia o ausencia de luz, etc.
La persona que carece de visidn, necesita angl@arconocer. A través de la informacion
que le proporcionan los otros sentidos construyedfidad. Sin embargo hay nociones que
por ser exclusivamente visuales no logra aprehetaecolores, el horizonte o las estrellas,
pero de ningln modo significa que la persona ctegga un conocimiento “inferior” o
“fragmentario” sino que conoce derma diferenteprivilegiando el sentido del tacto, el

sentido de inmediatez, como el olfato y el gustel gel oido. Al respecto, existe la creencia

#\www.once.org.es. Revista N.18, 2003,-2005, Madriti alizacion Mayo 2008,
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gue la persona ciega tiene “mas desarrollados”ekt®s sentidos. Esto no es asi, la
agudizacién de la percepcion tactil, por ejempkgekresultado de la ejercitacion y no de

una compensacion espontanea.

La adaptacion que buscamos debe de tener en ¢adotbp anterior, haciendo que la
estructura final de la aplicacion permita realinaranalisis completo y generar esa vision
sencilla de la web que le permita navegar con lgomeacilidad posible. Esto no ser& tan
sencillo para personas que adquieren ceguera draddéa, ya que encuentra que el espacio
se ha tornado hostil de repente y no tiene detateola habilidad de crear esa segunda

realidad que le permita desenvolverse de manectivefenediante su nueva situacion.
2.3.1.1.1. Lo especifico en la educacion y rehabilitacion @ personas ciegas.

» -Técnica de Hoover.

o Es latécnica que le permite a la persona ciegalalesse en forma autbnoma
y segura. Consiste en el uso apropiado de un bastdéraracteristicas
especiales

» -Sistema Braille.

0 Es el sistema de lecto-escritura de las persoeasi El alfabeto Braille se
basa en la combinatoria de seis puntos en relispaiestos en dos columnas
de tres puntos y existen maquinas de escribir yiEmimpresoras que se
conectan a una computadora estandar.

* Lasencillez.

0 Para nuestro caso, ninguna de las dos alternaivasiores nos vale, ya que
en los dispositivos méviles no podemos contar dosisgtema braille (al
menos para el servicio que queremos adaptar yetagsos con los vamos a
disponer), asi que la innovacion que podemos apestdacer el sistema lo
mas “simple” posible, de manera que la absorciosudecontenidos no afiada

dificultas a la que ya de por si tienen.
2.3.1.2. Baja vision

Una persona con baja vision aguien aun después de un tratamiento y/o refraccion

convencional tiene en su mejor 0jo una agudezalidel 3/10 hasta vision luz y/o un campo
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visual menor o igual a 20 grados, pero que usa pasncialmente capaz de usar su vision

para la planificacion o ejecucién de una tasegOrganizacion Mundial de la Safdy

Para comprender este concepto es necesario sabkx ggudeza normal es de 10/10
mientras que los limites del campo visual son @0Raegoarte externa o temporal, 60° en la

interna o nasal, 50° en la parte superior y 704 axferior.

De la definicién surge que existen muchos tiposrdes de baja vision. Podriamos
decir, sin temor a exagerar, que casi tantos coemeopas discapacitadas visuales hay.
Incluso dos personas con idéntica agudeza viswalgrufuncionar de manera diferente. En
cuanto al campo visual, la persona puede teneecorte a nivel central lo que le provocara
dificultades para leer pero no para caminar o pueder limitaciones a nivel periférico en
Cuyo caso podra leer pero estara muy limitado eteambular.

Puede también ver como a través de un tubo, ogotores. Estas personas tienen un
comportamiento visual que a los demas resultafxtya que podran tropezar con un banco
gue tienen delante y distinguir perfectamente marien el rostro de alguien. Hay quienes
ven diferente segun las condiciones de luminosatafiriendo el dia (como en el caso de la

ceguera nocturna) o la noche (como en el casesdeeldonas que sufren fotofobia)

Es por tanto un caso algo diferente al anteriohapra que estudiar cada caso
concreto para poder realizar una version espegfica ellos. En principio, segun el disefio
de la adaptacion elegida, el alto contraste easréetras y el fondo permitir4 que este tipo de
personas tengan mas facil la navegacion, incluso sisan el lector de pantalla como otras

personas con ceguera total.

2.3.1.2.1. Lo especifico en la educacion y rehabilitacion de personas con baja

vision

e Estimulacion Visual
0 es una practica cuyo objetivo es promover el umieete del resto visual
de bebés y nifios. Constituye una serie de técaigadifieren segun la
edad, el remanente visual, el desarrollo globakdgto. Debe ser llevada

a cabo por un estimulador visual.

Zhttp://www.who.int/estonsultada por Ultima vez el 18 de Julio de 2012
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* Rehabilitacion visual
o Es una préactica o conjunto de practicas tendientpse la persona adulta
con baja vision utilice a nivel 6ptimo su restouab Debe ser llevada a

cabo por un rehabilitador visual.

Si estas técnicas son llevadas a cabo en estddipersonas, la probabilidad de que
se encuentren comodos navegando por la versidnaadapara ciegos es mucho mayor que

si no se llega a estimular.

2.3.2. A modo de sintesis

Cuando una persona tiene discapacidad visual fusidese de una persona ciega o
de alguien con baja vision. Existen algunas prastespecificas para abordar cada una de
estas probleméticas y algunas personas con b#ja viscesitan utilizar técnicas propias de
las personas ciegas en forma ocasional o permarant® por ejemplo, quien posee un
recorte de campo visual inferior puede necesitdraston para desplazarse y, sin embargo,

leer el diario sin dificultad.

Con respecto a la lectoescritura, cuando los pnudede visidbn cercana son muy
severos, a veces se indica el sistema Braille aulagpersona se desplace sin necesidad de
la técnica de Hoover.

El profesional debera conocer entonces las aligasaiposibles, indicando a su
criterio o el del equipo la mejor posibilidad siend decision ultima la de la persona con

discapacidad, protagonista incuestionable de dudaea

Pensando en como se van a desenvolver en la nawegear dispositivos méviles
adaptados, igualmente no necesitan a una persoraeg| guie por la misma, pero si que
sera necesario que previamente estén entrenadm@mocer el entorno y en aplicar las
técnicas que hemos mencionado antes. La adaptdeidonna aplicaciébn a dispositivos
moviles y de su interfaz para ser interpretadogbonismo en beneficio de este colectivo de
personas, no es suficiente para que la navegaemrs éxito, es en la mayor parte de los
casos indispensable que la persona con dicha disidap esté entrenada en este tipo de

entornos y tenga algo de experiencia.
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3. DESARROLLO

3.1. Introduccion

Hemos visto a lo largo de todo el documento, queelzesidad de realizar servicios
adaptados a todas las personas fisicas es impgriamtire todo para estas personas con una
discapacidad tan severa como lo es la visual, pugsencia hace que el usuario pierda la
capacidad de “sintesis” que tenemos las persomagision normal, y por tanto la capacidad
de navegacion por la mayoria de servicios webentiss hoy dia.

Queda claro que la accesibilidad esta cada vezpmnedente a la hora de desarrollar
proyectos y servicios web, aunque en la mayoritbsi€asos no se realiza para todos los

tipos de discapacidades, o al menos no se reaizacplectivos mas desfavorecidos.

Nuestra propuesta de adaptacion es que una persordiscapacidad visual total o
ceguera sea capaz de navegar por el portal queshehagido sin necesidad de ayuda
externa. Nuestra intencion es llegar a realizarnawaegacion guiada por etiquetas, evitando
asi la escritura en medida de lo posible. Parg s#gesitamos un sistema que contenga
mucha informacién, ademas de que esta esté redataqor dichas etiquetas. Estas etiquetas
deben representar a la informacion de la manerdfiatfie posible para que la basqueda de
informacion no sea frustrante para el usuario, i tpato se afiada dicha sensacion a la

dificultad de la falta de vision.

Dicho todo esto, necesitamos un sistema que caamtpreyiamente informacion y
relacionada entre si mediante la etiquetas, asihgo®s optado por adaptar un servicio
como BlogRec (basado en Scuttle), que no es masugusistema de busqueda de
informacion etiquetada por usuarios y que permaitedvegacion por etiquetas. Este sistema
esta basado en Scuttle con algunas modificaciomegpermiten que la base de datos de la
cual se nutre esté constantemente actualizandassagral extractor de informacion

automatico que posee y que se nutre de Delicioasrpauperar la informacion etiquetada.

Conozcamos un poco mas de cada uno de los sismgumeakemos mencionado y
cdémo vamos a realizar la adaptacion para las passmwn discapacidad visual.
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3.2. Breve descripcion de Scuttle

Scuttle es un servicio de gestion de marcadoreglesgpara la web, permitiendo
categorizarlos con un sistema de etiqguetado deramloiriolcsonomiastdgs y ponerlos
accesibles mediante la red.

En la Wikipedi&®se explica el concepto de Folcsonomia como unaauitn social,
es decir, la clasificacién colaborativa por medm® etiquetas simples sin jerarquias ni
relaciones de parentesco predeterminadas. Se deatana practica que se produce en
entornos de software social cuyos mejores exposesiia los sitios compartidos como
Delicious (enlaces favoritos) o Flickr (fotos) osiédtema en el que se basa BlogRec que es
Scuttle.

Una definicion mas académica podria definir estmitéo como la metodologia de
clasificacion en la que los propios usuarios emplegs o0 etiquetas (palabras claves,
nombres de categoria o metadatos) de modo dedzttcasobre recursos diversos tales

como fotografias, paginas, videos o textos (FudRoga, 2007).

Las folcsonomias se puede considerar como unosdmé&ximos exponentes de un
fenémeno con nombre propio, como asetiquetado semantico en colaboragi@ue ha
cambiado la forma en que se genera y consume uarsdo multimediatico y fragmentado,
gue se intercambia y comparte en entornos que elagraipo de trabajo y la comunidad a la

red social.

Es por tanto indispensable usar un portal en ell@®lcsonomia esté presente, ya
gue la navegacion mediante el etiquetado social depender de la misma, y Scuttle posee

la aplicacién de dicho concepto en su servicio.

Scuttle posee dicha representacion mediante unl genel que se muestran las
etiquetas mas populares, que no es mas que ureseapacion de las palabras clave mas
usadas para etiquetar recursos. Cuanto mas grade & término en pantalla, mas recursos

tendremos en el sistema sobre dicha teméatica. Apestel se le conoce comunmente como

2 para saber maetp://es.wikipedia.org/wiki/Folcsonom%C3%AP&ulio 2012
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“nube de etiquetas”, aunque realmente, la quentesesa es la que relaciones los tags entre
si, como es el panel de etiquetas relacionadasadltambién posee Scuttle y por tanto
BlogRec.

Este panel de etiquetas relacionadas solo estspardble en cuanto seleccionemos
alguna de las etiquetas disponibles, permitiendonasegar por términos que guardar
relacion de forma individual, o combinando variasnaeptos para afinar ain mas la

blusqueda de informacion.

1':,‘ _J’ scuttle bookmarks watchtist  add a bogkmark log out

my bookmarks. sotyty: BN R TR

Search - my bookenarks 3| dor | Seaidlpl

TechEBlog « MEStalion
Ap MES casernod to make it ok Hke a Playsiathon 2.

Planet Gamne Camy paplHAr taps

BEC MEWS | Science/Nature | Nanotech helps blind hamsters see

l: china, koaith, research - Ed

Colored Waolfe in China: | Speak Canadian, With a Northern Chinese Accent FUnmny

1403 -2006 L ching, edication. fonng, Rids, weblogs - B4R - Dikele FY O e Al e
watr C1PIVIES  LESK

iRowes: Excel on the wib

Figura 6: Interfaz de Scuttle

Scuttle estd implementado en Php y MySQL, ademaspssentar cierta
funcionalidad realizada en javascript. La versiéad® la que partimos para la realizacion de
este proyecto, es la que aun a dia de hoy esd@menas reciente, la 0.9.0, y que podemos

encontrar en la pagina web del proyétto

Como vemos Scuttle es una herramienta de softwhre tisponible para su
modificacion. La version inicial de Scuttle presel#t base de datos vacia y por tanto no es
vélida para nuestro proyecto, puesto que necesitama base de datos con la mayor

cantidad posible de informacion relacionada, péirmalas busquedas y ampliar el campo

% pagina web oficial de Scuttle http://sourceforgéprojects/Scuttle/ actualizada el 26 de Junio de
2012 y que mantiene la version actual
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de busqueda de informacién lo maximo posible. Comtroducir enlaces de forma manual
(incluso exportandolos desde otros sistemas) esamea costosa que no nos es validad par
nuestro proyecto, porque de alguna manera siengpenderia de la accion de una persona
fisica para que el portal esté actualizado, pdotas servicio web seleccionado para nuestro
proyecto es una evolucién a partir de esta versidia cual se han realizado ciertos cambios
hasta llegar a lo que conocemos como BlogRec, qodifica la aplicacion inicial para
convertirse en un recomendador de blogs, y quaitse de forma automatica y diariamente
a partir del etiquetado social de Delicious, real@ por usuarios de todo el mundo. La
informacion que contiene este portal estd cenérddizpara todo recurso que contiene la

etiqueta blog, ademas de cualquier otra.

Una de las razones por la que se ha escogido edtd, s porque actualmente los
blogs contienen en la mayoria de los casos infadnanteresante, ya que mucha gentes los
utiliza tanto para “contar anécdotas”, como paralipar los “Gltimos avances” de un
lenguaje de programacion. De esta forma, la inforémaproporcionada por BlogRec posee
la Folcsonomia de los usuarios, ademas de un fikranformacién por la categoria de
“blog” que reduce la posibilidad de entradas qusilpgemente no sean de informacion

relevante.
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3.3. BlogReccomo punto de partida

Como hemos visto anteriormente, BLOGREC surge drpde Scuttle y es la
aplicacion a partir de la que partimos para reakgroyecto. Si observamos la siguiente
ilustracion, vemos pocos cambios en el interfapee® de Scuttle, tan solo los botones
superiores de ordenacion que muestran la adiciccodienidos que se han realizado y las
diferentes ordenaciones que antes no existiargmsbargo, se ha mejorado la blusqueda de
informacion para acelerar la obtencion de resuiadmlemas de aumentar los datos

almacenado de forma considerable y automatica.

T 7/ blogrec about

tags: bitacora

Search related tags
33 results (0.20) seconds
A

MAPAS AFETIVOS
1249098 ja b . 1) o

Bitacoras.com - Directono con lo mejor de los blogs
isfes GarciaFuente primana, personal

O 73

Pisita en MadndA 1A Blog personal de David AlayAn. Comunidad de geeks compulsivas ¥ curiosos por natwaleza

transgordo

Bloger De Mira

Figura 7: Interfaz inicial de BlogRec para PC

3.3.1. Estructura de BlogRec

La estructura de directorios de BlogRec es sinailir version original de Scuttle, tan
s6lo se pueden observar cambios en la adicién eeorficheros, tales como por ejemplo el

Statisticsservice.php

BlogRec, al estar basado en Scuttle, mantiene sucesa MVC implementada
mediante servicios (instancias Unicas de objetgsieido el patrén Singleton, entre las
cuales se encuentra el modelado de datos y elotaddr).Este patron se utiliza para que una
clase tenga una Unica instancia, proveyendo uro(minto de acceso a ella. Podemos ver un
ejemplo de su implementacion en el Anexo y masrinézion en lapagina 48de este
documento.
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También hace uso de un sistema de plantillas paga as vistas (Que son cargadas a
su vez mediante otro servicio). Mediante la moddién de estas plantillas, entre otros
elementos, como llegaremos a realizar la adaptat@@logRec a los dispositivos moviles y

posteriormente realizar la version adaptada pasopas con discapacidad visual.
Los servicios de que dispone BlogRec son los sngese

» Bookmarkservice
0 Encargado de gestionar los enlaces etiquetadamacahadas en la base de
datos, tanto para realizar consultas como pararésdit
» Cacheservice
0 Este es un servicio de uso opcional, ya que unksleonfiguraciones de
BlogRec permite elegir entre usar o no la cachéa pacelerar el
funcionamiento de la aplicacion evitando realizansultas recientemente
usadas.
e Tagservice
0 Es uno de los principales servicios junto con Boalservice. Este servicio
se encarga de gestionar las etiquetas de marcado ppaer realizar la
navegacion a través de las mismas, ya que es afgauo de buscar y
recuperar las etiquetas relacionadas y las combmes de ellas.
* Templateservice
0 Este es el servicio que se encarga de gestionalifexgntes plantillas para
cada uno de los apartados de la aplicacion. Tadaplantillas dependen de
un mismo directorio y cargan sus hojas de estitwiagdas. Este servicio se
encargara de cargar las diferentes interfacesatasa la aplicacion, tanto la
version para PC, como las adaptadas para platefommiziles y la version
para personas con discapacidad visual.
» Userservice
0 Este servicio es usado alguno de los anteriorea pantrolar el perfil
mostrado segun el usuario esté o no dado de adthsestema. Para la version
final que andamos buscando, este servicio sOlo gsaélo para realizar
consultas asociadas a un identificador de usugaogue las funciones de
creacion de perfiles y de login seran deshabilgada
» Statisticsservice
o0 Este servicio es el encargado de mantener los emloeferentes a las
estadisticas de la navegacion del usu&ste servicio ha sido creado por el
director del proyecto durante el desarrollo de BR&g Uno de los objetivos
de este servicio es acelerar el resultado de lsguedas y cruce de tablas,
guardando valores calculados para evitar hacedosgtla consulta.

En su versién més basica, BlogRec tan sélo tienesta para PC, y mantiene activo

el servicio de gestion de usuarios. La base desdpte usa BlogRec sigue siendo MySQL,
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aunque difiere en algo de la original de Scuttla. diferencia esta principalmente en la
adicion de informacién generada de forma autongddizer diferentes scripts, los cuales han
sido desarrollados por el profesor y director de psoyecto, José Carpio Cafiada.

3.3.2. Datos de partida

Como hemos descrito en uno de los apartados amgries indispensable que la base
de datos debe contener el maximo de informacioiblgopara que la informacién que se
pueda encontrar en el portal sea lo mas satisfaqtara el usuario, sobre todo teniendo en
cuenta que nuestro objetivo final es la navegagon etiquetas y por personas con
discapacidad visual, por tanto, la informacién aemada debe ser de gran valor, ademas de
mantener un numero adecuado de términos relacisr@da permitir encontrar informacion

relevante sin necesidad de escribir.

Por todo ello, la base de datos final debe serdgrapero para el desarrollo de la
adaptacion de BlogRec a los dispositivos movilesjnteresa ya que contiene tablas con
dimensiones de alrededor de 1 millén de registoosyal hace que las consultas se realicen

un poco lentas para la realizacion de cada prueba.

Para solventar este problema, se ha generado g goe crea registros de forma
aleatoria, usando los tags mas populares de Dadi¢ien total de 187 tags), de manera que
permita realizar pruebas del interfaz y funcionamuenucho mas agiles al tener una base de
datos de prueba mucho méas pequefia de 1000 regist®gextos generados no tienen
sentido, ya que en la primera fase del desarroligue no interesaba era la generacion del
interfaz. En el Anexo podemos ver el script quédizaalicha accion. El fichero original lo
podemos encontrar en el directoriatils/ de la estructura general de BlogRec, y es

denominado como genBookmarks.

Una vez que el interfaz inicial estd adaptado pldaforma mavil, se decide de
reutilizar la base de datos original, pero mantefde un ndmero mas pequefio de
bookmarks, reduciendo sus registros a la canti@gadO00, de manera que se aceleren las

consultas y el desarrollo de la adaptacion requiesaos espacio de tiempo.

Implementacién de un Sistema de Navegacion Web Multiplataforma Accesible a Personas con Discapacidad Visual basado
en Etiquetado Social 43



4. PROCESO DE ADAPTACION

Para la adaptacion de BlogRec a dispositivos mayilposterior version para ciegos
se ha llevado a cabo varios subprocesos de adaptaeisando desde la creacion de nuevos
servicios en BlogRec, a refinar el interfaz copdaibilidad de seleccionar desde el moévil la
vista que queremos visualizar. Veamos como ha sidproceso de adaptacion y las

decisiones de disefio que se han ido tomando g ¢eel mismo.

4.1. Eliminar elementos no relevantes

Puesto que tenemos un espacio mucho mas reducidel enterfaz movil,
inicialmente se decide prescindir de algunos eléopseno relevantes para poden encajar
mejor en la pantalla los elementos esenciales gadma de entrada. Estos elementos de los

cuales prescindimos inicialmente son:

» Ellogin o registro de usuario (para gestionarselanio, crear perfiles, etc.)
» La visualizacion de las etiguetas mas recienteascetiquetas relacionadas con
una busqueda concreta

» El acceso aRSSde los bookmarks mas recientes.

Todos estos elementos son prescindibles en prinmgtancia, aunque como veremos
mas adelante, alguno de ellos tomara un papel tanter con son las etiquetas, aunque su

visualizacion sera totalmente diferente.

4.2. El uso de Viewport

Cuando navegamos por internet mediante un dispositiovil, en la mayoria de
portales tenemos que realizar un aumento del colaterada mas terminar de cargar la
pagina, por tanto, el siguiente paso ha sido inelutlemento necesario para que el ancho de
la pagina se adapte al dispositivo mévil, y que oatependencia de la adaptacion del
interfaz a la plataforma, la web se aumente emaldghla para poder ser legible de forma

automatica.
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4.2.1. Dimesiones de la pantalla

Cuando se comparan la navegacion mediante platasonmdviles a la navegacion en
PC'’s de escritorio, la diferencia mas evidentelé¢ameafio de la pantalla y las herramientas
de navegacion. Los navegadores moviles tienen cumelerizar para una pantalla

significativamente menor que la de un PC.

La pantalla de un movil es mucho mas pequefia qde kan PC de escritorio, por
tanto debemos pensar en400pxde ancho como maximolgsadispositivos moviles, y a
veces mucho menos. Existe una capa intermediasgediiivos como son las tabletas (iPad,
el HP webOS), en los que se cuenta con dimensu@gmntalla mayores, por €so no son

nuestro problema fundamental, sino dispositivosite$wnas pequefios.

Los problemas mas importantes se centran entre otsas en el CSS que define el
interfaz, sobre todo las dimensiones de la vengaaéica, ya que si se hiciera que los
méviles mantuvieran udisefio liquid®, habria elementos que serian ilegibles, como por
ejemplo una barra lateral que es de 40px como ntve@m un PC, se veria totalmente

aplastada en la pantalla de un movil.

Para solventar inicialmente este problema, exisig meta etiqueta denominada
ViewPort que en parte resuelve la visualizaciéni@ide una web en un dispositivo mavil,
haciendo que el contenido aumente de tamafio deafauntomatica y no sea necesario

utilizar el dedo para navegar por los mismos. Veauropoco mas al respecto.

4.2.2. Concepto de Viewport

Como hemos dicho anteriormente, la capacidad deahZzacion que proporcionan
los dispositivos moviles pequefios es demasiadedbstpara servir de base en el disefio del
CSS, por tanto la solucion obvia es hacer que & §&Sbase en la vista mas amplia, por lo

gue se diferencian claramente 2 vistas:

* Lavista visual
» La vista de la ventana grafica de presentacion.

% Disefio flexible adaptable a la pantalla del digjas
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La ventana o vista visuales la parte de la paguma s muestra actualmente en
pantalla, y la ventana grafica es todo el contediglta web en si, de manera que el usuario
podra desplazarse para cambiar la parte de lagpége ve, o usar el zoom para cambiar el

tamanfo de la ventana grafica.

Sin embargo, el disefio CSS, y especialmente |dsosnmorcentuales, se calculan en
relacion a la ventana gréfica de presentacion,egueonsiderablemente mas ancha que la
ventana visual, de manera que el elemento <htmiztehancho de la ventana gréfica de
presentacion inicial, asegurando que el disefiqodghl se comporte como lo hace en un

navegador de escritorio.

He aqui un ejemplo de las diferentes resolucionespgesentan cada navegador para

dispositivos moviles:

» Safari980px
e Opera 850px
* AndroidWebKit800px
« |E 974px.
Ambas ventanas se mide en pixeles CSS, obviamaigetras que la ventana visual
cambia las dimensiones de visualizacion con zooatfaicarnos, menos pixeles CSS cabe

en la pantalla), las dimensiones de la ventanacgrdé presentacion se mantienen iguales.

En definitiva, este es un asunto muy dificil derdbo si atacamos el problema de
raiz, ya que hay tal combinacion de posibilidadesognpatibilidades diferentes que es
imposible y no rentable programar un portal par@ duncione en ambos tipos de
dispositivos, con todas las combinaciones de nalega y versiones, sin embargo, existe
un método sencillo para que este arduo trabajorgdifique, y usando el atributo ViewPort

en la definicién de los meta tags de un portal.

El ViewPort es por tanto el area visual en la eoastramos un documento HTML y
podemos manipular esta caracteristica para conttolao mostrarlo en la pantalla de un
movil. Utilizando sus atributos podemos configuelamentos como el ancho, alto, tamafio y

escala.

46 | Escuela Técnica Superior de Ingenieria



PROCESO DE ADAPTACION - El uso de Viewport

4.2.3. Meta tag VIEWPORT

La etiqueta meta para el ViewPort fue introducida Apple en Safari para méviles,
para ayudar a los desarrolladores a mejorar leeptasion de sus aplicaciones web en un
iPhone, iPod Touch o iPad. Un sitio web que presesta optimizacion para el movil
presenta algo parecido a lo que se muestra a ocaoton:
<meta name="viewport"
content ="width=device-width,
initial-scale=1,
maximum-scale=1" >

La propiedad de anchura controla el tamafio de lstawa gréfica. Se puede
establecer un nimero determinado de pixeles comutit wb600 o el valor especial del ancho
del dispositivo, que es ancho de la pantalla eel@gxCSS en una escala de 100%. La
propiedad inicial de escala controla el nivel deraccuando la pagina se carga por primera
vez. La escala maxima, minima escala, y la esa@lasdario el como los usuarios pueden

realizar el zoom en la pagina hacia dentro o Haela.

Para los desarrolladores web, 320pxde ancho compteel modo de retrato en el
gue la escala= 1, para casi todos los dispositieomano, por tanto realizaran sus disefios
acorde a dichas dimensiones, aunque debemos recguéano todos los dispositivos
moviles tienen la misma anchura, y que también dedegurarse de que sus paginas
funcionen bien en modo horizontal, y en dispos#ide mayor tamafio como el iPad y las
tabletas de Android. Hoy dia, cada vez son masdesgadores que vienen preparados para
interpretar este nuevmetatagque hace que la adecuacion de la pagina web @bsiis/o

movil sea mucho mas sencilla.

Por ejemplo, la versién de Firefox Mobile (Ferfifecl.1 ha mejorado sus
caracteristicas de compatibilidad y entre ellas seporte para la etiqueta <meta
name="viewport">. En esta versibn tenemos sopod gas mismas propiedades que
Mobile Safari, y también para hacer los sitios rf@s/imas consistente en las pantallas de

diferentes tamafos y resoluciones.

% Mozilla Fennec: es el nuevo navegador para médteslozilla. Para mas informacion podemos
visitar la pagina oficial: http://www.mozilla.orgiects/fennec/1.0al/releasenotes/ [2012]
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Figura 8: Visualizacion de BlogRec sin ViewPort (iemda) y con ViewPort (derecha)

4.3. Creacion de un nuevo servicio

Una vez que hemos incluido la meta etiqueta Viewpara adaptar el ancho de la
pantalla, pasamos adaptar los elementos que sdrarues la misma, para crear el interfaz

movil ademas de para conseguir la mayor accesbilpbsible.

Para ello, necesitamos que la BlogRec reconozdard® automéatica la plataforma
o dispositivo desde el que se estd navegandoaphsar el interfaz adecuado. Teniendo en
cuenta que su funcionamiento esta basado en geEvicimas logico es pensar en crear uno
gue se encargue de esta tarea, pero para esoifareossver como se realiza la creacion de

un servicio en BlogRec.

BlogRec esta basado en POO y presenta un sistemraal@on de servicios usando
uno de los patrones de disefio mas comunes paraylarim de programadores que aplican

ingenieria del software en sus proyectos, talecarpatrorSingleton

El patrén de disefi®ingleton (instancia Unica) estd disefiado para restringir la
creacion de objetos pertenecientes a una clasgté&hcion consiste en garantizar que una
clase soOlo tenga una instancia y proporcionar umgpde acceso global a ella. Este se
implementa creando en nuestra clase un método rgaeuna instancia del objeto solo si
todavia no existe alguna. Para asegurar que la napuede ser instanciada nuevamente se

regula el alcance del constructor (con atributoe@protegido o privado).
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Singleton
static Instance() O---q-————-————1 retum uniguelnstance
SingletonCperation])

GetsingletonDatal)

static uniqueinstance
singlelonlata

Figura 9: Diagrama OMT de Singleton, tomado detdildel GoF

BlogRec posee una clase principal para los sewiicque se denomina
ServiceFactoryla cual se encarga de crear el objeto que copectaneja la base de datos
(sgl_db, ademas de crear todas las instancias de logissrque se usaran en la aplicacion,
la primera vez que se es invocada. Para crearlygi®s se sigue el patr@ingletonde

manera que de cada uno solo se crea una vez ydeeagprede a ellos mediante la instancia.

Internamente, ServiceFactory mantieneameglo o tabla con las referencias a cada

una de las instancias de los servicios que se.crean

De esta forma, no es necesario crear los objetosgula script que haga uso de ellos,
pero si tenemos que tener en cuenta que por caga gaee haga referencia a un servicio,
tendremos que obtener una referencia al mismo,dosana linea de codigo similar a la

siguiente:
$servicio  =&ServiceFactory  :: getServicelnstance ('Servicio' );

Para crear un servicio por tanto en Scuttle o BémyRlebemos de crear un fichero
con el nombre del servicio, el cual posee una estrai como la que se muestra en el

siguiente codigo de ejemplo:

<?php

/**

* BrowserService

*

* @package services

*/

class NombreService {
var $varl ;
var $var2 ;

/**

* NombreService::getinstance()

*

* @return
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*/
function &getinstance ()

{

static $instance
if (! isset (S$instance ))

{

$instance = new NombreService ();

}

return  $instance

}

/**

* NombreService::NombreService()

*

* @return
*
function  NombreService ()

{

/lInicializacion del objeto

7>

De esta manera, se ha creado el servicio que usalizacion para detectar la

plataforma en la que estamos navegando.

La forma en que funciona es mediante la busquedaadenas que definen al
navegador en la variabldTTP_USER_AGENTue proporciona el servidor Php. Si el
navegador usado no esta incluido en dicha clasehdgd como resultado que no se esta
navegando mediante una plataforma movil. Este gerpuede aumentar su funcionalidad y
campo de accion refinando el nimero de navegadpre®s capaz de detectar mediante la

inclusién de las cadenas o expresiones que loatefin

Por ejemplo, si quisiéramos que se reconociera cdisyositivo movil el iPad,
tendriamos que buscar palabras que lo definan @dT3lP_USER_AGENTque es algo

parecido a esto:

Mozilla/5.0(iPad; U; CPU iPhone OS 3 2 like Mac OX; en-us)
AppleWebKit/531.21.10 (KHTML, likeGecko) Versionf44 Mobile/7B314
Safari/531.21.10.

Por tanto, habria que incluir en la definicion deiables las siguientes lienos de

comparacion:
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i.f“( strstr  ($this ->elements [ 3], 'android" ) || strstr  ($this -
>elements [ 3], 'iphone’ ) || ( $this ->elements [ 3], ‘ipad’ ))

$this -> isMobile =true ;

}

else if (strstr ($ua, 'ipad" ))
{
$b[] = ‘ipad
}

Con estas lineas estariamos haciendo que el sereicbnozca el dispositivo iPad
como dispositivo maovil, de lo contrario, mostrdeaversion por defecto para PC. Llegados a
este punto, la aplicacion es capaz de reconocejuénplataforma se esta accediendo al
portal, pero aun no hemos definido el interfaz mavii hemos visto como adaptarlo, por

ello, el siguiente paso es usar una tecnologiangagermita realizar dicha tarea.
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4.4. Union con JQtouch

El siguiente paso que tenemos que dar, es preaidamezlizar la adaptacion visual
de la aplicacién al dispositivo mévil que sea, famto necesitamos una herramienta que nos
permita o facilite dicha tarea. Actualmente hayiasmherramientas o librerias que permiten
realizar dicha adaptacion, pero la APl que hemlesenado es JQtouch, que es un plugin

basado en la tan conocida JQuery.

4.4.1. Breve descripcion de JQtouch

JQtouch’ es un plugin para JQuéhque facilita la labor de creacion de portales web
para dispositivos moviles. Esta disefiado para fumaei en navegadores que incorporan
como base el motor de renderizado WebKiesarrollado en Objective-C, que actualmente

se usa como lenguaje principal de programacion an ®5 X, iOS y GNUstep.

JQtouch es una de las muchas plataformas o frarkevepre existen hoy dia para
facilitar la tarea de programar webs para dispasstiméviles. En nuestro caso, el objetivo
no es implementar un servicio web sino adaptarfmds la estructura y elementos de dicho

plugin.

JQtouch incluye comportamientos Unicos de WebK#oporte de HTML 5 para
aumentar las capacidades de lo que se puede hmatemeb movil, tales como efectos de
animacion, disefio, Ul, y formularios, entre otrasas, que emulan la interfaz nativa de

aplicaciones moviles.

Depende en mucho de las capacidades "Unicas" deKiVae iPhone, por lo que la
funcionalidad de animaciones no funciona por cotopén Android, pero eso no es un
problema para nuestro proyecto, puesto que lo quexamos es la sencillez y la
accesibilidad de los datos como objetivo princigalor ese motivo hemos obviado las

animaciones en la adaptacion de BlogRec a disposithéviles con JQtouch.

27 pagina web del proyectbttp://code.google.com/p/jgtouctdnsultada el 18 de Julio de 2012

28 pagina web del proyechutp://jguery.comktonsultada el 18 de Julio de 2011

2 para mas informacion visithttp://www.webkit.org/lconsultada el 18 de Julio de 2011
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En primer lugar, tenemos que conocer la estructardQtouch para poder realizar la
integracion y adaptacion, aun sin contar con lasariones.

4.4.1.1. Estructura de JQtouch

En este apartado veremos la estructura de elemefitbh. que hay que respetar

para integrar Scuttle con JQtouch, y la estrudtdsaca de directorios.

= 8 1Qtouch
= jgtouchexample
=] jqtouch
& | jgtouch.css
lgl jgtouch.js
: @ jouery-1.4.2.js
z EI jquery-1.4. 2.min.js
=) themes
apple
default
igt
index. himil
4 it startup.png

glhie 528

" jgtouch.png
“Bw jgtouch4.png
[} @ Libraries

Figura 10: Estructura de directorios de JQtouch énte Propia)

Esta es la estructura basica de directorios deudida cual respetaremos para no

mezclar elementos de la aplicacion con el de dgtgrp

Como hemos visto en la descripcion de Scuttle (eseBlogRec), el fichero
top.inc.phpes el encargado de hacer las llamadas a las dejastilo y librerias necesarias
para renderizar la web. En el fichero asociado ad@ptacion de BlogRec al dispositivo

mévil debemos incluir los ficheros necesarios paraisma, que son los siguientes:

+ Hojas de estilo CSS

o Hoja de estilos de JQtouch (jgtouch.css) pararai@tnamiento correcto de la
API con WebKit

o Hoja de estilos del tema visual a utilizar, paraelaestilo que queramos a la
aplicacion.

+ Libreria javascript
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o JQuery (necesaria para que el plugin funcione).

o Plugin JQtouch para JQuery (api que hace funciani aplicacién). Esta
libreria podemos obviarla ya que para este proyketnos decidido de no
usar los efectos visuales, para no encontrar diéeae entre las plataformas
gue no se basan en WebKit.

4.4.1.2. Incrustacion del cédigo

Una vez que hemos incluido las cabeceras neceshapgiue definir los elementos

HTML que JQtouch necesita para que funcione.

El contenido principal debe ir siempre en el iede un elemento <div> con el

identificador jgt del siguiente modo.

<div id ="jgt" >[Contenido] </div>

Todo contenido de la aplicacién debe ser hijo deinento anterior, y debe ser
construido mediante la etiqueta <div>el mismo mqde el anterior, ademas de asignarle al
atributo id un valor para definirlo y poder reafizgperaciones con el mismo (mediante

funcionalidades javascript).

Toda aplicacion debe tener elementos basicos comis elementos de navegacion
y los elementos centrales para mostrar el conteMdamos un ejemplo de como se definen

alguno de ellos:
44.1.3. Elementos esenciales

Barra de navegacionlLa barra de navegacion es aquel espacio dedmadbr la
posibilidad de navegar por la web hacia delantaaiahatras, o dar acceso a alguna seccion
de la web que queramos que siempre este visibtmnfinuacion podemos ver un ejemplo
de toolbar que permite ir hacia el home de la api@ o ir a la seccion en la que se muestra

informacion de la misma:

Figura 11: Barra de navegacion para la version nhdvi
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Para realizar esta sencilla barra de navegacidianseecesarias las siguientes lineas

de codigo:

<div class ="toolbar" >

<a class ="back" href ="index.html" >Home</a> ',
<h1>BlogRec Mobile  </h1>
<a class ="button slideup" id ="infoButton" href ="about.htm" >About </a>

</div>

Contenido de la aplicacionPara mostrar el contenido de la aplicacion, delsem
tener en cuenta que la plataforma movil no dejahmwspacio y que por tanto, debemos
pensar de forma diferente a la hora de mostranfiarmacion. Usando JQtouch, esta
informacion debe mostrarse preferiblemente en fodwealistado, usando unas sencillas
lineas de cadigo html que describen un listadongrdede cada uno de sus items, mostrar la
informacion que queremos. El formato de presentedépendera de la clase que se asigna a

dicho listado y su posterior modificacion.

Veamos como se podria implementar un sencillodastde items para mostrar

informacion:

<div id ="apartadol" >
<ul class ="rounded" >

<li class ="forward" ><a target =" blank" href ="../ext location/" >
Geo Location  </a></li>
<li class ="forward" ><a target ="_blank" href ="../ext_offline/" >
Offline Utility <la></li>
<li class ="forward" ><a target =" blank" href ="../ext_ floaty/" >
Floaty Bar  </a></li>
<li class ="forward" ><a target =" blank" href ="../ext_autotitles/" >
Auto Titles <la></li>

</ul>

</div>

Como vemos, con este simple listado html podrenefmid la informacion que
gueramos en nuestra aplicacion. Si usdramos pwalé etiquetas para realizar esta funcion,
podriamos encontrarnos con resultados inesperddpsartir de aqui, podemos refinar la
aplicacion hasta los niveles que queramos, aple@amduso tecnologia AJAX en alguno de
sus apartados, pero como el objetivo de este pimyex la integracion de BlogRec con
JQtouch para conseguir la adaptacién que querernoslo visto hasta el momento sobre

JQtouch nos es suficiente. Sin duda, se podriagr maochas mas cosas con JQtouch, pero
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para estudiarlo mas a fondo, podriamig#tar la pagina web del proyectoaprender el gran

namero de tareas que permite hacer dicha libreria.
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4.4.2. Integracion de BlogRec con JQtouch

Para la realizacion de la integracion de JQtouchBlogRec hemos tenido que tener
en cuenta ciertas caracteristicas de cada uno slesikiemas, tales como que el
funcionamiento de JQtouch depende de la carga dédlilmeria javascript que nada mas
terminar la lectura de la pagina aplica las trams&xiones necesarias y control de eventos
gue se necesite, y que BlogRec es un sistema basapbp y MySQL, y cada interaccion
qgue implica el envio de variables mediante POSTEG @xcepto la carga inicial), segun
usemos el formulario de busqueda o los propios ld&navegacion.

Esta estructura y dependencia de las variablesrpastrar los diferentes elementos
gue componen la aplicacion, impiden que se puedsr mas de una seccion en JQtouch en
una sola carga. Por ello, todo el contenido gemengal BlogRec debe depender del
elemento principal de JQtouch. La integracion patd quedo con tan sélo dos secciones:

» la principal (en la que se va a generar todo eflfiatz de la aplicacion al inicio y
posterior navegacion)

* vy la seccibnabout en la cual se incluye informacion acerca del pcty. Esta
seccion se puede crear de forma independiente @aguontenido no depende
de ninguna variable, es decir, su contenido edntetate estatico y siempre el

mismo.

Blogree

HEAD

: | UBRERAS  jqrouch
Configuracién —

Creacion de servicios | ESTILOS JQtouch

BODY
DIV id="jqt"
DIV id="home"
Lo que genera cada una de las plantillasde blogrec
=Barra de navegacion

[
I
Pie de pagina

Figura 12: BlogRec y JQtouch(Fuente propia)
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4.5. Creacion de la plantilla para dispositivo movil

Llegados a este punto, tan sélo tenemos que adEualementos que queramos
mostrar y la distribucion en la que lo queremosehapara adaptarlo lo maximo posible a

nuestro obijetivo final.

4.5.1. Version movil inicial

Inicialmente, tras la integracion de JQtouch coagBlec, podemos ver el interfaz

inicial gue hemos conseguido en la siguiente #cshn.

Busqueda por usnario Busqueda por tag Busqueda de un termino

Recent Bookmarks * tercer.usuario Tags: hrowser Search Resuits

Search this user's bookmark __1" for

Qwum
Search

Scuttle Moblle

1.05 - Beta Search

]

Search Search J

o o

Qwum wz ewsidiksm
Bdd Ifedk vzf kal jzpvbguz
QAGER =vf...
28-12-2011
to books, srowser, diy,

o

Qwum wz owsidfksm
Bdd fedk vzf kal jzpvbgur
gvf..

28 Qwum wz owsidfksm
Bdd Ifedk vzf kal jzpvbguz
[RGEN =vf...
28-12-2011
1o Books, srowser, diy,

Queum wz owsidfksm
28 Bdd Ifedk vzf kal jzpvbguz
111z [

28-12-2011

to books, owser, diy,

28-12-2011
1o books, srowser, diy,

by tercer.usuario by tercer.usuario by tercer.usuario

Widliy gqoaivk stebpd Kwnqysw tg ukb

Algwrn ukj eiluruad 13 ?ITE kr:‘(;: :i':".mm 10 ¥yh xvju shquw bag]lkrved " T e Ty
Iy vctebu tod.. o .:’ ‘!qun & y I vjua.. ‘EQEEEZ

23-12-2011 el 10-12-2011

S=lii ~ o

Figura 13: Adaptacion inicial del BlogRec (Fuent®pia)

Visto esto, nos preguntamos: ¢ hemos conseguidbolgetivo que buscabamos?, la
respuesta es no, ya que aun quedan algunas c@searghiar en el interfaz como veremos a
continuacién para que todo sea lo mas sencilldbfmdios problemas que plantea la version

a la que hemos llegado en una primera instancizaoos, tales como:

» Recordemos que uno de los objetivos que buscamdes eavegacion por
etiquetas y como podemos ver con la interfaz ihio@a que muy claro donde
estan.

 Tampoco estamos usando en este momento la basata® abn valores
reales.

» Otra de las cosas que nos planteamos es elimimaaysr texto posible de la
pantalla, donde realmente no se necesite, combase de los botones de

ordenacion, que ocupan un espacio de vital impodasn el interfaz.
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4.5.2. Segundo estado alcanzado para la version mov |l

Tras realizar algunos cambios, como la integradéna base de datos con datos
reales, ademas de las modificaciones que aportgRBIo respecto a Scuttle para poder

manejar la nueva base de datos, asi como imaganasapignarlas a etiquetas, vemos el

estado al que llegamos en la siguiente ilustracién:

Recent blogs * 169965 Tags: sea

Search Results

Search this user's bookmark = for

blogRec Mobile
Search Search | Css
Search | Search |
A Media Specialist's Guid
m Won best TL blog 2010...

[i7) Hospital 1mpact - The mye E 1 Rl
Medics prefer inspiration &
]

1:07 SR

E Pop From Top Notification
I0g. 1y, 5

by 1875 (- 1) (2 ) 1 (e 12)

José Carplo Cafada

Directed by

Patternizer: HTMLS Canvas
G 06 e e
s (@ 1) (= 2)

The Problem with Perfecti
Perfection vis-a-vis the law ES%& and tiTMLS_a Complete
1

ng animatio
ice welcome to Sh :L nimatio

- 0 Dlug. gis, 80
06 A%l sA%lo esperA® - ;ng"... 1, Blog, | Managemeniiks, 102 JEURE (o 43)
g, galiries, maegs, poine e
1103 2 (=11 {2}

HTML54 é£a—

£ Blog, roviy

Figura 14: Segundo estado de adaptacion a la versidvil (Fuente propia)

Aun viendo que posiblemente estemos ante una wepsisiblemente final, no es asi,

ya que aun falta la navegacion por etiquetas ys@spectos que veremos a continuacion.

4.5.3. Mejoras del segundo estado de la version mov |l

Tras debatir con mi director de proyecto qué pod&amejorar respecto del interfaz,

vemos que aun hay elementos que podemos elimioiaoy que podemos mejorar.

e Barra de ordenacion: En la parte superior del fatervemos como siempre
aparecen el titulo de la aplicacion y una segunal@abde elementos de
ordenacién que ocupan un espacio importante, yeegi# en la parte mas
superior del interfaz y realmente puede que ncssemuy a menudo, ya que
las ordenaciones por defecto son las mas usadda aplicacion (por
popularidad en BlogRec). Esta barra de ordenacirure elemento que
podemos eliminar o mover a una parte del interfazaeque no ocupe un
espacio tan privilegiado.

* Bajo dicha barra de ordenacion, siempre apareceamnsaje indicando que se

muestra en la parte inmediatamente inferior. Es@saje es a menudo
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prescindible, ya que por ejemplo en el inicio, sonecesario de mostrarla
indicando que son los bookmarks mas recientes les s muestran, se
supone que son los mas recientes sin necesidagidede mensaje, por tanto,
dependiendo del apartado en el que estamos, opfanosostrarlo o no para

asi ahorrar espacio en la parte superior.

* Cada bookmark se muestra mediante un item de fist® todo estd muy
aglutinado, por tanto tenemos que encontrar ladqeor la cual no tengamos
ese problema y presentemos la informacion de umaafomucho mas
accesible.

e Puesto que lo que buscamos es simplicidad, aun syamés alld en la
presentacion de elementos en pantalla. Decidimagudelo que primero se
muestre al cargar la aplicacion sea una pantalldaeque se muestra
informacion de la aplicacion ademas de la posiilide seleccionar cual es
la version de la interfaz que nos interesa verigmnatb elegir entre la vista sin
adaptacion (normal), la vista con la adaptacidma pispositivos moviles, y la

vista para ciegos (aunque esta todavia no estarnai).

Una vez realizados estos cambios en la interiegathos al siguiente estado, que aln
proporcionando ya cierto aspecto mejorado, pergiggos cambios que lo haran mucho

mejor.

Selector de vista Vista normal Vista movil (no ciegos)

ht'ﬂgrec ahout

select view

ST Papalire:
Tite T LRl

Search |
SoEah
Search
S12067 results 10.04) secands A Media Specialist's Guid
A Media specialist's Guids o h bt 11 h!_ugfﬁ_' n
the Tnternet: Grades K-5 T0-Hiidn, |esshaplene, [B5ions,
won best TL biag 2010 e
& m by 163575 i II[-' 7}

What a nice welcome to Sh

06 10 Blog, g, ls, pomo

11403 [REiUSREEERN S E o

What a nic2 walcome to
Shemale porn Tor Suraynes
€, and you cary walch it .

; L0 Hlp, Ay to Hlog, i

by 166573 (2 1) (2]
Inside the Box Ax Windo
[0 Bloe, leaove, Tinkvantage
by 165471 (= 1) @ *)
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Figura 15: Tercer estado de adaptacion a la versidavil (Fuente propia)

En este momento vemos que la aplicacion tiene rglacain interfaz muy sencillo
con las posibilidades mas sencillas y directasbpesi Este interfaz de inicio lo hemos
decidido basandonos en la sencillez del mismo gédana principal del Google.

4.5.4. Version aceptada como definitiva para dispos  itivos méviles

Si vemos las imagenes anteriores y nos fijamosaewefsion adaptada para los
dispositivos moviles (sin adaptacion para ciegesnprobaremos que aun no presenta
algunas mejoras que deberian de mostrarse paratipeyme la Navegacion por Etiquetas

sea mucho mas sencilla.

Para ello, tenemos que buscar la manera de predastatiquetas de manera mas
visible y accesible, tanto en el interfaz iniciahw en otras partes de la aplicacion en la que
se muestran etiquetas en la parte superior, comgeoen el caso de que se realice una
basqueda por etiguetas y se muestran las etigud@sonadas. Tras esos cambios, esta es la

nueva interfaz que conseguimos.

" ¥op | Fop | Data’

Srop | Wrop | 'Bate ||

by 2 (« 98) (* 739)

Related Tags Mostrar Related Tags :;l'::::etoﬂto para gente it
: = I No description available
[bitacora |
[+ Woiogs | + Wweb |+ [ nieiws by 3 (= 19) (s 143)
searCh ] [+ i techinology i + i blogzing i + f howto | Bloger De Niro
No description available
Y. bitacora

by 3 (« 44) (s 88)

transgordo
No description available

bitacora

Bitacoras.com - Directoro

con lo mejor de los blogs

Sebastian Briales Garcia...
by 2 (% 98) (& 739)

Search

by 3 (= 3) (s 74)

A A A

Bitacoras.com - Directoro
con lo mejor de los blogs
Sebastian Briales Garcia...

Health Affairs
No description available

by 21 (= 1) (1)

Figura 16: Estado final de la adaptacién a la vérsimévil (Fuente propia)

En la imagen anterior podemos comprobar como sgabado de un interfaz en el
gue estaba la informacién un poco saturada, atarfaa un poco mas limpio, al menos para

el espacio del que disponemos. Por cada item, heamsgguido mostrar el titulo del mismo
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en tu totalidad, mostrar la descripcién (en su kagspor su puesto la lista de etiquetas
asociadas ha dicho item o bookmark. Esto permite lqunavegacion por etiquetas

relacionadas sea aun mas facil.

Cuando comenzamos la navegacion por etiquetas,svebmo en la parte superior
nos aparece un nuevo elemento de informacion gaeskstan las etiquetas relacionadas con
la etiqueta que ha provocado la busqueda. Iniciatese elemento aparece contraido para
ahorrar espacio, pero pulsando en mostrar, seiegapl informacion y a partir de ahi
podremos interactuar con ella. Cuando queremos ramogiformacion que tenga dos
etiquetas relacionadas, contando con la actuai@efeada, sélo habra que pulsar el simbolo

suma que esta delante de la etiqueta que queremoatenar.

Adicionalmente, podemos observar algo que antdsenms contemplado, y que en
estos Ultimos cambios se ha incluido, como es lIsibpmad de aumentar la letra o
disminuirla, o ponerla en su estado natural. Estsidlo posible mediante unas lineas de
coédigo que controlan el tamafio de la letra. Esteafeo de letra se perdia cuando se
recargaba la pagina, pero en sus Ultimas versismenantiene gracias a que se guarda la

altima preferencia del usuario.

La versidn conseguida hasta en el momento es $#dweaceptada para considerarla

como adaptacion completa a plataforma mavil.
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4.6. Creacion de la plantilla para personas con disc  apacidad visual

Por fin llegamos a un estado de desarrollo en ellgugue nos queda es realizar la

version que sea lo mas accesible posible paramessmn discapacidad visual.

Para ello, hemos pasado por varios estados hasgfar la una versién en la que
independientemente del disefio y del color (Que paraonas con discapacidad visual no
tiene sentido, pero para el resto si), se puede giee hemos adaptado de forma eficiente su
contenido, haciéndolo accesible en la mayoria sledsos, por su adaptacion en tamafio, por
su disefio de visualizacion, por su navegacion bampar etiquetas.

Ahora tan solo tenemos que realizar un numroplatepara convertir la version
actual en accesible para los ciegos, lo cual cema@s para un dispositivo concreto, ya que
dependemos para ello de que el dispositivo poseadites de accesibilidad como el lector
de pantalla al vuelo y no todos los dispositivosviied actuales lo poseen. El dispositivo
para el que se ha realizado la adaptacion para<ieg el IPHONE en sus versiones 3GS o
superiores, ya que estos dispositivos tienen pgedato en su 10S el VoiceOver, que es una

aplicacion que permite leer la pantalla por la zem#a que se esta pulsando con el dedo.

4.6.1. Dispositivo objetivo para la version de cieg  os: IPHONE 3GS o superior

Figura 17: Dispositivo principal para el desarrollde la version de ciegos. iPhone 3GS o superior
(Apple.com)
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4.6.2. Funcionamiento de VoiceOver

4.6.2.1. Qué es

VoiceOver es como se conoce al lector de pantpdes el teléfono iPhone de Apple.
En un teléfono donde su principal canal de entemdana pantalla tactil la Gnica forma de
manejar una herramienta de asistencia para usuzeges es tocando la pantalla. Apple
comprende esto y por esa sencilla razon VoiceOgecastrola, Unicamente, tocando la

pantalla.

Hay que indicar que cuando se dice un dedo nodmafe a Unicamente 1 dedo, ya
gue el numero de dedos o partes de la mano qua lkcagéacto con la pantalla influirdn en
el resultado obtenido ya que la pantalla del iPhmnede determinar cuantos elementos la

estan tocando.
4.6.2.2. Activacion de VoiceOver

El Apple iPhone viene con VoiceOver instalado déesgero desactivado, aunque su
activacién es muy sencilla. Si lo activa una peasqgne pueda ver, lo hara mediante el
acceso a Ajustes -> General -> Accesibilidad ->ivact VoiceOver. Sin embargo, una
persona invidente también puede hacerlo mediani@usles (8.2 o superior) en un PC
adaptado.

4.6.2.3. Facilidad de uso

Apple ha creado un interfaz muy intuitivo para gureusuario ciego no tenga que
estudiar un manual o memorizar combinaciones dast@ara poder utilizar su teléfono. Una
vez tengamos activado VoiceOver en nuestro iPhauemos reconocer qué hay en la
pantalla simplemente deslizando un dedo por la misfeiceOver nos indicara, mediante
voz, qué elemento esta bajo nuestro dedo, y udgpaegundos después nos dara un mensaje

de ayuda de cémo interactuar con el elemento.

Por ejemplo, si nos situamos sobre un boton o amoicle un elemento VoiceOver
nos dira "pulse dos veces para abrir". Por lo tgmdoa activar un elemento debemos pulsar

dos veces la pantalla con un dedo.

Apple también ha pensado que debe haber una boemmicacién entre un usuario

ciego y otro que no lo sea. Por esta razon, cudMaoeOver esta focalizado sobre un
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elemento, se coloca un recuadro negro para indlaasuario que pueda ver que el lector de

pantallas est4 sobre ese elemento.

Con estas simples instrucciones ya podemos manegstro iPhone aunque no de
forma cdmoda ya que debemos barrer con el dedolaosizperficie de la pantalla para ver
qué hay. Apple ha pensado en esto y ha proporaomad/oiceOver la capacidad de
distinguir algunos gestos para realizar funciorspeeiales de lectura para que nos resulte la

experiencia de uso del iPhone mas comoda.
4.6.2.4. Manejo mediante gestos y no teclas

VoiceOver no responde a ninguna tecla, por elloa mctivar ciertas funciones
especiales debemos realizar una serie de gestodl,c@8no 3 dedos sobre la pantalla

dependiendo de la funciéon que queramos activar.

La mayoria de gestos consisten en pulsaciones kopemntalla 0 movimientos secos

y lineales con los dedos en la pantalla.
Avanzar y retroceder

Mediante un movimiento de izquierda a derecha acordedo en la pantalla para
poder avanzar al siguiente control visible en |atgita. Este gesto es similar a una breve

caricia en la pantalla o como si limpiasemos untarde polvo con un dedo.
Avanzando y retrocediendo paginas

Colocando 3 dedos en vertical en la pantalla debdmoer un movimiento seco de
derecha a izquierda para avanzar a la siguient@aagl gesto es similar al que hariamos
para pasar a la siguiente pagina de un libro. Rdraceder a la pagina anterior el gesto se

debe realizar de izquierda a derecha.
Avanzando y retrocediendo por el scroll de la pdiaa

Cuando el iPhone muestra una informacion mas grgondelas dimensiones de la
pantalla se crea una barra seroll que divide la pantalla en una serie de paginas de
informacion, este es el caso mas usual para all@smestra adaptacion, ya que permitira el

al avance y retroceso en vertical, al modo en queate la barra de scroll en una pagina

66 | Escuela Técnica Superior de Ingenieria



PROCESO DE ADAPTACION - Creacion de la plantilla para personas con discapacidad visual

web, o el deslizamiento del dedo hacia arriba goaba la mayoria de dispositivo moviles

tactiles actuales.

VoiceOver nos permite avanzar y retroceder ponfarinacién que se muestra en
una pantalla con un gesto de 3 dedos. Para avanagrsagina debemos colocar 3 dedos en
horizontal y hacer un movimiento de abajo a arrdmano si estuviésemos pasando una hoja
de un calendario de mesa. Para retroceder debemses & mismo gesto pero de arriba a
abajo. Para saber en qué pagina estamos bastailsan pna vez la pantalla con 3 dedos y

VoiceOver nos dira, por ejemplo, que estamos @adgna 1 de 3.

Esta funcion ha sido una de las que mas hemosoteniduenta, ya que el interfaz de
la aplicacion crece mucho a lo largo por el motiebaumento de letra y colocacion de casi

todos los elementos uno detras de otro.
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4.6.2.5. Como lee una web VoiceOver

VoiceOver lee una web desde izquierda a derechavemajue hemos pulsado un
elemento en pantalla. A continuacion se muestrganals de las caracteristicas de lectura

gue hemos tenido en cuenta para realizar el ddsadila adaptacion:

» La lectura de cada elemento es de forma correlgtesacta, es decir, que lee
cada uno de los caracteres que contienen las &t&jysr eso, tenemos que
tener sumo cuidado con el sistema de puntuacionudstra web para no
confundir al usuario.

* Los elementos que mejor interpreta son los elersaigdista.

» Existe la posibilidad de que algun item tenga cudte en un idioma
diferente al resto o al idioma principal. Mediaeteatributo del lenguaje de
definicion de la etiqueta, VoiceOver es capaz dmbiar el intérprete de

lectura de dicho item y leerlo en el idioma indizg@dr el atributo.

4.6.3. Decisiones de disefo

4.6.3.1. Importancia del color

Como es obvio, en esta adaptacion el color es @igono importa mucho, asi que
hemos decidido no tener en cuenta las imageneantars solo los colores primarios como
el blanco (para el fondo) y el negro para el tefeo es asi porque de esta manera
conseguimos un alto contraste para aquellas peysp®ano tienen una ceguera total. Luego
existen unas lineas de color azul o rojo cuya imeis simplemente marcar los elementos,

pero no tienen relevancia en cuanto a la accefakilpresente en esta version.
4.6.3.2. Importancia del tamafio de letra

Hemos tenido en cuenta que para esta version eesarg® aumentar lo posible el
tamafio de la letra desde la pagina de inicio, qualgfecto tengamos un tamafio de letra los
suficientemente grande como para que al pasar teo ipar encima de la pantalla estemos

tocando siempre un item y evitando en medida gedidle tocar mas de uno a la vez.
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4.6.3.3. Otras decisiones

Hemos optado por seguir definiendo el contenidétadeeb mediante listas html, ya
gue como hemos mencionado antes, son los elemgu¢osiejor interpreta VoiceOver a la

hora de realizar una lectura web.

Si seflalamos mediante el atribulariguagé el idioma del item, este leera dicho
item en el idioma seleccionado. Aunque esta cafatitax no la hemos llevado a cabo en su
totalidad, si se han definido algunos items coratebuto de lenguaje definido y el

funcionamiento ha sido satisfactorio.

Puesto que los caracteres de puntuacion “paranéctbr de VoiceOver, hemos
decidi6é eliminarlos, pues para la version para aseg@s indiferente que aparezcan en
pantalla, ademas de que facilitan la lectura dmitana, asi por ejemplo, hemos eliminado
los “.” detras de un indicativo de informacién, dshde antes ponia “Titulo: y el titulo del
item”, ahora pone: “Titulo y el titulo del item”edesta manera, VoiceOver lee el titular de

forma seguida y no se para al leer los dos puntos.

4.6.4. Adaptacion resultante

Finalmente, hemos llegado a una versibn adaptada f@s personas con

discapacidad visual que tiene el siguiente aspecto.

- :By 3
& Rank Delicious L
Dia 24 11 10
Rank Blogrec
VIO MADAR ARRTRISS A Dia 20 11 10 ..
| Rank Delicious 74
No description available | Title Bitacoras.com -
Directorio con lo mejor de los
. blogs
bitacora b
Description Sebastian

wi 'l | Briales GarciaFuente

i | primaria, personal

5 ' : Page 1 of 190
Rank Blogrec bltacora g

- Blog

Rank Deliclous Blogosfera Order by date

- : * Order by Popularity
. Directorio e
= R Order by Delicious

. ecursos
Dia 20 11 10 R

Figura 18: Version adaptada para personas con diseadad visual (Fuente propia)
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Como podemos comprobar, lo importante es la semagillel acceso a la informacion,

todo lo demas queda relegado a un segundo plano.

Esta version tiene como objetivo presentar la mémién lo mas accesible posible
ademas de adaptada con la mayor fiabilidad poaiblector de pantallas que hemos usado

para su desarrollo, que como sabemos es la adiicaeativa del iPhone VoiceOver.

Para facilitar el acceso a la informacion y dapdaibilidad de navegar por etiquetas
desde el inicio de la web, la carga inicial de lama es algo diferente a la version adaptada
a dispositivos méviles normal, a que esta versiarestta por orden cronolégico (por
defecto) los bookmarks mas recientes, y en la paé® importante del interfaz como es la
superior, se ha eliminado el formulario de busqueata ponerlo en la parte final de la web,
ya que se supone que sera una de las partes mpkoaaiais de manejar por este colectivo.

También podemos observar que la informacion se tneues linea y con una
separacion palpable entre cada fragmento de infaémaPuesto que VoiceOver realiza una
division de la web por partes hacia abajo, hemtsniado que en cada subdivision se

muestre informacion completa de un mismo item.

Como podemos observar en la ilustracion anteribraceeso al formulario de
basqueda y la navegacion por paginacion se eneuahfinal del interfaz, ya que lo que
realmente queremos es potenciar la navegaciontiguets, y por esa razon las etiquetas
ocupan un lugar muy accesible en el interfaz, atodg a cada una un fragmento de mismo,

para su facil acceso.

El acceso a la ordenacién de la informacion estditen posicionado en la parte final
de la web, porque también consideramos que esnfoaniacion que debe ir al final de

interfaz.

Cada item de informacién esta disefiado para queotr de VoiceOver sea capaz
de reproducir el contenido sin pausas, por esa@gepta signos de puntuacion, al igual que
por ejemplo la fecha se muestra sin barras inatid guiones, puesto que hacian que la

lectura automatica no fuera Optima.
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5. CONCLUSIONES

5.1. Conclusiones del proyecto

Hemos podido comprobar como la evolucién de lopadigivos moviles en los
ultimos cinco afios ha provocado cambios en la fatmaavegar por internet, asi como la
independencia de un PC para realizar tareas qae ardn imposibles de realizar mediante

un dispositivo movil.

Estos cambios han provocado que el nUmero de attas crezca aun mas de lo que
lo estaba haciendo cuando no se contaba con edcaadaternet desde dispositivos moviles,
tal y como demuestra Aodhan Cullen (Director Ejeutle la Empresa StatCounter) en un
estudio realizado por StatCounter.com. Aodhan @Gu#ieegura que el uso de internet a
través del mavil (sin contar la tabletas), ha pasdésun 4,3% del total mundial en enero de
2011 a un 8,5% en enero de 2012, llegando inclukgbcarse en tan sélo un afo.

Todo ello unido a la aparicion y auge de las resesales y la repercusion que han
tenido en la sociedad de la informacion, concluyéasecesidad de que todos los servicios
en internet evolucionen a la vez que la tecnologfmrtando accesibilidad a la vez que

usabilidad desde cualquier tipo de plataforma ygpanalquier usuario sin excepciones

El presente proyecto ha logrado realizar un p@aah diferentes dispositivos desde
ordenadores personales hasta plataformas movikssdos compatibles con mas de un
dispositivo, ademas de realizar una versién adamdds personas con discapacidad visual,
algo que hasta ahora no esta muy extendido.

Por tanto podemos concluir en que las aportacigpes hemos realizado con el

presente proyecto son:

» Crear un sistema de navegacion accesible parasitispomaoviles mediante la
integracion de BlogRec con JQtouch

» Crear un sistema de navegacion sencilla basandk rawvegacion por etiquetas,
generadas de forma colaborativa por sistemas @s satiales como Delicious.

» Aportar una version adaptada para personas coapdisilad visual basandonos

en la lectura de pantalla realizada por VoiceOwdps iPhone 3Gs o superiores.
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* Permitir la accesibilidad para mas de un dispasithovil concreto, usando para
ello la programacion web (Php, MySql y Javasciyptp lenguajes especificos de
una plataforma, como serian Obijetive-C o Java padaoid.

* Realizar una guia para todos aquellos programadatesesados en realizar
aplicaciones accesibles para dispositivos moviles

» Dar evidencias de la necesidad evolucionar de douarla época en la que
estamos para que portales no adaptados no corrisgd de desaparecer por su

baja cuota de visitas.

5.2. Futuras lineas de trabajo

En el presente proyecto se han trabajado unasitam&ue actualmente estan de
moda, como son la accesibilidad web, las redeslgscy el etiquetado social. Ademas en
cuando a accesibilidad, se ha intentado dar unguasanuchos portales no han dado, que es

llegar a personas con discapacidad visual.

No obstante, queda mucho por hacer, ya que poaahaste una dependencia en
este ultimo caso del lector de pantalla que praselts iPhone actuales, ademas de no

reconocer todos los dispositivos moviles del mescadtre otras coas.
Por tanto, podriamos decir que las lineas de futalmjo pueden ser las siguientes:

» Disefiar versiones adaptadas a los lectores de llpan&xistentes para otros
dispositivos, adaptando sus contenidos a la fornaatura de cada uno de ellos,
para intentar conseguir un funcionamiento homogénediferentes plataformas.

e Seguir trabajando en la forma en que se detectplataforma movil para
conseguir el funcionamiento correcto en la maydei@llas posibles.

» Trasladar esta filosofia de trabajo al disefio deagones tanto para Android
como OSX, pudiendo llegar a obtener aplicacionespidadas con las

caracteristicas del sistema desarrollado en e¢preproyecto.

Puesto que creemos que puede ser una gran opadupata valorar el trabajo
realizado, el presente proyecto sera presentadmsaVbdafone Foundation Smart
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Accessibility Awards 20%2Il Edicién de estos premios que fomentan el deBarde
aplicaciones mdviles accesibles. Para ello, pretmod seguir desarrollando la aplicacién
contando con la colaboracién y en la validaciopelsonas ciegas.

5.3. Consideracinoes personales

Desde que comenzo el proyecto en Junio de 20113 hjas ha sido presentado en
Julio de 2012, ha pasado justo un afio en el qima $ebajado duro para llegar a un final
satisfactorio.

Antes de comenzar el proyecto, el término de abitielsid web no lo habia llegado a
entender del todo. Tras comenzar con el proyeetolavproblematica existente y trabajar en
ello, no sélo he llegado a entender dicho concegim, que experimentado la necesidad de

aplicarlo en todo proyecto web que lleve a cabefiralizar el presente.

Teniendo en cuenta la sociedad de la informaciéla ejue vivimos, y la evolucién
constante de la tecnologia que nos rodea, es inipdéde como profesional adaptarse para
poder ofrecer en la mayor medida posible lo quaukgarios demandan, y en este caso, es
poder acceder a internet con las minimas restriesicaportando a su vez la mayor

movilidad.

Diseflar un sistema de navegacion para personadiscapacidad visual ha sido la
parte verdaderamente emocionante de este proyecio,por lo que supone desarrollarlo,
sino por el servicio que se da a un colectivo @agiiere de una especial atencion y que no

siempre es atendida.

30 11 Premios Vodafone de http://fundacion.vodafone.es/fundacion/es/vodaffmmdation-smart-
accessibility-awards/

Implementacién de un Sistema de Navegacion Web Multiplataforma Accesible a Personas con Discapacidad Visual basado
en Etiquetado Social 73



6. BIBLIOGRAFIA

1. Universidad Pompeu Fabra. hipertext.net. [En linea]

http://www.hipertext.net/web/pag227.htm.
2. Colorfilter. [En linea] http://colorfilter.wickhe.org/.
3. The WebKit Open Source Project. [En linea] 20&th://www.webkit.org/.

4. Amazon EU Sarl. Amazon.es.Amazon EU SARL es una sociedad de
responsabilidad limitada de derecho luxemburgu@En linea] Amazon EU Sarl,
14/09/2011. http://www.amazon.es/.

5. useit. How Users Read on the WelOnline] Jakob Nielsen, 1997.

http://www.useit.com/alertbox/9710a.html.

6. Departamento de Lenguajes y Sistemas Informaticosedla Universidad de
Alicante (Espafa).Accesibilidad en la Webl'odo tipo de informacion sobre accesibilidad
en la Web. [En linea] Sergio Lujan Mora , 2006.
http://accesibilidadenlaweb.blogspot.com.es/2008MAo-navegan-los-usuarios-

ciegos.html.

7. Marketing Directo. Breve Historia de las redes sociald%ortal para el
marketing, publicidad y los medios. [En linea] 1999.
http://www.marketingdirecto.com/actualidad/sociadia-marketing/breve-historia-de-las-

redes-sociales/.

8. Timetoast.com. Historia del teléfono movil. [En linea] 2011.

http://www.timetoast.com/timelines/historia-delefno-movil.
9. CISCO.Cisco Visual Networking Index: Global Mobi012.

10. Webtecker.coml0 Open Source Social Bookmarking Platforf&s. linea] 2007.
http://webtecker.com/2008/02/23/11-open-sourceasdmokmarking-platforms/.

74 | Escuela Técnica Superior de Ingenieria



BIBLIOGRAFIA - Consideracinoes personales

11. W3C. WAI. Strategies, guidelines, resources to make the Welksaible to
people with disabilitiegOnline] 1994. Web Accessibility Initiative (WAI) BC.

12. AVOS Systems, Inc. ("AVOS") Delicious.Delicious is the place to collect and

showcase your passions from across the {#ablinea] 1998. http://www.Delicious.com/.

13.Junta de Andalucia.juntadeandalucia.eérticulos/Documentos. Pulsar el icono
para acceder al listado de Articulos/Documentos erjlados en Interedvisual.
BVI.Biblioteca Virtual Interedvisual. [En linea]

http://www.juntadeandalucia.es/averroes/caidv/edegisual/bvi_articulosycapitulos.htm.
14.Media Temple.JQuery Proyect. [En linea] 2009. http://jquery.¢om

15. Telefonica.com. Sociedad de Ila  Informacion. [En linea]
http://sociedadinformacion.fundacion.telefonica.tom

16. OMS - Organizacion Mundial de la Salud. www.who.int. Ceguera y

discapacidad visua[En linea] http://www.who.int/mediacentre/factst®e282/es/.

17. http://sourceforge.neBcuttle. Web-based social bookmarking system. Allow
multiple users to store, share and tag their faweulinks online.[En linea] 0.9.0, 2011.

http://sourceforge.net/projects/Sculttle/.

18. Code.Google.comlQtouch. A jQuery plugin for mobile WebKit develepm
[Online] 2011. http://code.Google.com/p/jqtouch/.

19. ni4.org. Pautas de Accesibilidad. [Online]

http://www.ni4.org/modules.php?name=Protocolo&htm=4

20. The Nemours Foundation.kidshealth.orgLesiones provocadas por esfuerzos

repetitivos[En linea] 1995. http://kidshealth.org/teen/en_espauerpo/rsi_esp.html.

21. Mozilla Developer Network. https://developer.mozilla.ordJsing the Viewport
meta  tag to control layout on mobile browsers. [En linea]

https://developer.mozilla.org/en/mobile/Viewport tengag.

22. Apple Inc. http://www.Apple.com/.Accesibilidad - VoiceOver en detallg=n
linea] http://www.Apple.com/es/accessibility/Voiced/.

Implementacién de un Sistema de Navegacion Web Multiplataforma Accesible a Personas con Discapacidad Visual basado

en Etiquetado Social 75



23. Alasdair King. webbie.org.ukWebbIE is a set of programs developed since
2001 by Alasdair King and is free software undexr GNU Public Licence V3En linea]
2001. http://www.webbie.org.uk/.

76 | Escuela Técnica Superior de Ingenieria



/. ANEXO

7.1. PATRON SINGLETON EN Php

<?php

class Ejemplo

{
/I Contenedor Instancia de la Clase
private  static  $instance ;

/I A private constructor; previene creacion objetos via new
private  function _ construct ()
{

echo 'Soy el constructor’ ;

}

/l El método singleton
public  static function  singleton ()

{
if (! isset (self :: S$instance )) {
$c = _ CLASS_;
self :: $instance = new $c;
}
return self : Sinstance ;
}
/I Clone no permitido
public  function _ clone ()
{
trigger_error ('Clone no se permite.' , E_USER_ERROR
}
}
?>

7.2. GENBOOKMARKS.Php

<?php
/[Funcién que realiza la generacién de bookmarks de forma aleatoria
function  existe_key ( $Key, $array )

{

$valor =array search (strtolower ($Key), $array );

if ($valor =="")

{
if (stremp ($array [0], $Key))
{

echo $Key. "no existe" . $valor ;
return false ;
}

else
echo $Key. " existe" . $valor ;
return  true ;
}
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}

else
{
echo $Key. " existe" . $valor ;
return  true ;
}
}
if ($ SERVER'HTTP_HOST']'= "www.uhu.es" )
{
$dbtype = 'mysql' ;
$dbhost = '127.0.0.1' ;
$dbport = '3306" ;
$dbuser = 'usScuttle’ ;
$dbpass = 'SWCEKXYE4AV5fYLNV'
$dbname = 'Scutile’ ;
}
else
{
$dbtype = 'mysql’
$dbhost = "
$dbport = '3306' ;
$dbuser = Tkkkkkkkx! ;
$dbpass = Tkkkkkkkk! ;
$dbname = "
}
$inicio =1;
$fin =100;
$con = mysql_connect  ( $dbhost , $dbuser , $dbpass );
if (! $con)
die ('Could not connect: ' . mysql_error  ());

mysql_select_db  ( $dbname, $con);

mysql_query ("TRUNCATE TABLE sc_bookmarks" , $con)

or die ("<br>Error al borrar: " . mysql_error  ());
mysqgl_query ("TRUNCATE TABLE sc tags" , $con)

or die ("<br>Error al borrar: " . mysql_error  ());
/*
Tags mas populares de Delicious ordenados por orden alfabetico
*/
$keywords =array ('net’ ,'2008' ,'3d" , ‘advertising' , 'ajax’ ,'and' , 'animation’ ,
api' , 'Apple' , 'architecture' , 'art’ | 'article’ , 'articles' , 'artist’ , 'audio' ,'b
log','blogging’ , 'blogs' , 'book' , 'books' |, 'browser' ,‘'business’ ,‘'car’ ,'cms' ,'c
ode' , ‘collaboration’ , ‘comics' , ‘community’ , ‘computer’ , ‘convertercooking’ ,'C
ool' ,'css' , 'culture' , 'data’ , 'database’ ,‘'design’ ,'Design' , 'desktop’ , 'develo
pment' , 'diy’ , 'documentation’ , 'download' , 'downloads' , 'drupal’ ,'ebooks' |, ‘eco
nomics' , 'education’ , 'electronics' , 'email' , 'entertainment’ , 'environment' ,f
ashion' , 'fic' , film' , 'finance’ , 'firefox’ , 'flash’ , 'flex' , 'flickr' , 'food" ,'f
orum' , ‘free’ , 'freeware’ , fun’ [ funny' , ‘gallery’ , 'game' , 'games' , 'geek’ , 'Goo
gle' , 'government’ , 'graphics' , 'green’ ,’'guide' ,‘'hardware' , ‘health’ , 'history’
, 'home"' | 'hosting’ , 'house' , 'howto' , ‘'html" ,'humor' |, ‘icons' , 'illustration’ L
mages' , 'imported’ , 'informatio’ , 'inspiration’ , 'interactive’ , 'interesting' ,
internet' , 'iphone' | 'japan' ,‘java’ , 'javascript' , 'jobs' | jquery’ ,'kids' , 'lan
guage' , 'learning’ , library’ , linux’ , list' , 'lists’ , 'literature’ , 'mac’ , 'mag
azine' , 'management’ , 'maps' , 'marketing’ , 'math’ | 'media’ , 'microsoft’ , 'mobile’
,'money' |, 'movie’ , 'movies’ ,'mp3' ,'music’ , 'network’ , 'networking' , 'news' , 'onl
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ine' , 'opensource'’ ,'osx' ,'people’ ,'phone' ,'photo’ , 'photography’ , 'photos’  , 'p

hotoshop' , 'php' , 'plugin’ , 'podcast’ , 'politics' , 'portfolio’ , 'privacy' , '‘produ
ctivity' , 'programming' , 'psychology' , 'python' | 'radio’ , 'rails' , 'realestate’ ,
recipe’ , ‘recipes’ , ‘reference’ , ‘religion’ , 'research’ , ‘resources’ , ‘reviews'
,'rss' ,'ruby' , 'rubyonrails' , 'school' , 'science’ ,'search' , 'security’ , 'seo’ '
shop' , 'shopping’ , 'social' , 'socialnetworking' , 'software' , 'Statistics' , 'stre
aming' , 'teaching’ , 'tech’ | 'technology’ , 'tips' , 'todo’ , 'tool' , 'tools' , 'toread
', 'travel , 'tutorial’ , 'tutorials’ , 'tV twitter! , 'typography’ , 'ubuntu’ , 'us
ability' , 'video' ,'videos' ,'vim' |, 'visualization' , 'web' ,'web2.0" , 'webdesign’

, 'webdev' , 'wiki' , 'wikipedia' , ‘'windows' , ‘wishlist' , ‘'wordpress' , 'work' , ‘writ

ing' , 'youtube' );
11187 keywords
$bld =$inicio ;
while ($bld <=$fin )
{$bookmarkslnserted =array ();
$uld =mt_rand (1, 3);
$blp =mt_rand (80, 200). "." . mt_rand (100, 255). "." . mt_rand (0, 255). "." . mt rand (0O
’255§b8tatus =0;
$bDatetime =mt_rand (2010, 2011)

" omt_rand (1, 12)
" omt_rand (1, 28)

$bDatetime .= date ("H:i:s" , mt_rand (0, 82800));

$num_words =mt_rand ( 2, 4);

$title =" ;
for ($i =1; $i <$num_words ; $i ++)
{
$word =" ;
for ($j =1; $j <mt_rand (3, 15); $j ++)

{
$word .= chr (rand (ord (‘'a' ), ord ('z' )));

}
$title .= $word . " " ;
}
$title  =trim (ucfirst  ($title  ));

$num_letters =mt_rand (1, 15);

$address =" ;

for ($i =1; $i <$num_letters ; $i ++)
{
$letter =chr (rand (ord ('a" ), ord ('z" )));
$address .= $letter

$dominios =array ('"com", "net" ,"es" );
$address ="http://www." . $address . "." . $dominios [ mt_rand (0O, 2)];

$num_desc =mt_rand (5, 20);
$description =" ;
for ($i =1; $i <$num_desc; $i ++)
{
$word =" ;
for ($j =1; $j <mt_rand ( 3, 15); $j ++)
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{
$word .= chr (rand (ord (‘a' ), ord ('z' )));
$description .= $word . " " ;
$description  =trim (ucfirst  ( $description  ));
echo "<hbr><br><hr>" :

$existBookmark =existe_key ($address , $bookmarksinserted );

if (! $existBookmark )

{
$sql_insert ="
INSERT INTO sc_bookmarks("bld", "uld’, “blp °, "bStatus’,
"bDatetime’, “bModified", "bTitle’, "bAddress’, "bD escription’, "bHash")
VALUES (
.$bid . ",
C$uld L
.$blp . ",
0
. $bDatetime
. date ("Y-m-d
H:i:s" | strtotime  ( $bDatetime )+ mt_rand (3600, 100000 )).
. $title .,
. $address . ",
. $description 2
. md5( $address ). )"
mysqgl_query ($sql_insert |, $con);
echo "
<hr>
<br>" . $sql_insert
array_push ( $bookmarksinserted , $address );
$bid ++;
$num_tags =mt_rand (2, 20 );
$inserted =0;
$tags_inserted =array ();

while ( $inserted <$num_tags )
{
$num_tag =mt_rand ( O,( sizeof ($keywords )- 1));
echo <br>&nbsp&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp; &nbsp" ;

$existTag =existe_key ($keywords [ $num_tag ], $tags_inserted );
if (! $existTag )
{

$sql_insert ="
INSERT INTO sc_tags (id" ,’bld™ , tag’)
VALUES (
NULL ,
.( $bid -1). ",
. strtolower  ( $keywords [ $num_tag ]). )" ;

array_push ( $tags_inserted , trim (' strtolower  ( $keywords [ $num_tag ])));
echo "<br>&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;#"
print_r ($tags_inserted  );

mysql_query ($sql_insert , $con)
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or die ("<br> Error: " . mysqgl_error  ());

echo "<br>&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;" . $sql_insert
$inserted  ++;
}
else
{
echo "<br>&nbsp;nbsp;#" . $keywords [ $num_tag ]. " existe ###" ;
}
}

}

else

echo "-> Adrress Duplicated<br>" ;

}

?>
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7.3. BROWSERSERVICE.Php

<?php

class BrowserService {
var $browser ;
var S$isMobile ;
var S$elements ;

/**

* BrowserService::getinstance()
*
* @return
*/
function &getinstance ()

static $instance ;
if (! isset (S$instance ))

{
$instance = new BrowserService  ();
}

return  $instance ;

}

/**

* BrowserService::BrowserService()

*

* @return
*/
function  BrowserService ()
$this ->isMobile = false ;
$this -> browser = $this ->loadBrowser ();
$this -> describeBrowser  ();
}

/**

* BrowserService::describeBrowser()

*

* @param mixed $ua
* @return void

*
function  describeBrowser ($ua = null )
{
$ua = ($ua)

? strtolower ($ua)

. strtolower  ($ SERVER'HTTP USER AGENT]):
$ua =preg_replace  ("/(\(|\)/" ;o sua);
$this ->elements =explode (' , $ua);
if ( strstr ($this ->elements [ 3], 'android" )

[| strstr  ($this ->elements [ 3], 'iphone’ ))

{

$this ->isMobile =true ;

}

}
/**

* BrowserService::loadPlataform()

*

* @param mixed $ua

82 | Escuela Técnica Superior de Ingenieria



* @return

*/
function loadPlataform ($ua = null )
{
$this -> describeBrowser  ();
return  $this ->elements [ 3];
}
/**

* BrowserService::isMobile()
*
* @return
*/
function  isMobile ()

{

return  $this -> isMobile

/**

* BrowserService::loadBrowser()
*
* @param mixed $ua
* @return
*
function  loadBrowser ($ua=null )
{
$ua = ($ua) ? strtolower ($ua)
strtolower  ($_SERVER 'HTTP_USER _AGENT]);

$g = 'gecko' ;
$w = ‘webkit'"
$s = ‘safari’
$b = array ();
if (! preg_match ('/operalwebtv/i , fua) &&
preg_match ('/msie\s(\d)/" , $ua, S$array ))
{
$b[] = ‘ieie . $array [ 1];
else if (strstr ($ua, ‘firefox/3.5' )
{
$b[] = $g . 'f3ff3 5
}
else if (strstr ($ua, ‘firefox/3' )
{
$b[] = $g . 'ff3"
}
else if (strstr ($ua, ‘firefox/ )

{
$b[] =$g . 2"
}

else if (strstr ($ua, ‘gecko/ )

2{i?b[] = $9;

else if (preg_match (‘/opera(\s|V)(\d+)/ , $ua, Sarray ))
gsbu = 'opera opera' . S$array [ 2];

else if (strstr ($ua, 'konqueror' ))
§Sb|] = 'konqueror’
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else if (strstr ($ua, ‘chrome' ))

{$b|] =$w. """ . $s . 'chrome’
else if (strstr ($ua, ‘iron" ))
{$b[] =%$w . " . $s . 'iron'
else if (strstr ($ua, 'Applewebkit/ )
§Sb[| = (preg_match ('/versionV(\d+)/I , $ua, Sarray )) ? $w .
$s . " . $s . SBarray [1] : Sw . ' . $s;
else if (strstr ($ua, 'mozilla/ )
ébﬂ = $g;
}
/I platform

if (strstr ($ua, 'j2me’ ))
{$b[] = 'mobile’

if (strstr ($ua, ‘android" ))
{$b[| = 'android'

else if (strstr ($ua, 'iphone' )

€$b|] = 'iphone’

else if (strstr ($ua, 'ipod )
€$b|] = ‘ipod'

else if (strstr ($ua, ‘'mac’ ) || strstr ($ua, ‘darwin’ )
:‘{Bbﬂ = 'mac' ;

else if (strstr ($ua, ‘webtv' ))
{
$b[] = '‘webtv’

else if (strstr ($ua, 'win' )

{

$b[] = ‘windows'

else if (strstr ($ua, 'freebsd )

{
$b[] = ‘freebsd’

else if (strstr ($ua, 'x11' ) || strstr  ($ua, 'linux’ )
{
$b[] = 'linux'
}

return join ('' , $b);

/**

* BrowserService:.getBrowser()
*

* @return
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*/
function  getBrowser ()

{

return  $this -> browser ;
}
/**
* BrowserService::getElements()

*

* @return
*/
function  getElements ()

{
return  $this ->elements ;
}

}

7>

Implementacién de un Sistema de Navegacion Web Multiplataforma Accesible a Personas con Discapacidad Visual basado

en Etiquetado Social 85



