
Código RUCT:

Título:

Centro: 

UNIVERSIDAD:

Centro:

Recomendación:

Origen:

Año: 

Criterio:

Tipo:

Acción de mejora:

Responsable

Fecha Inicio Plazo:

Fecha Fin Plazo:

Acción finalizada:

AAAA-MM-DD

Evidencia (URL):

(En el caso de más de una acción de mejora por recomendación se repetirá esta tabla por cada una de ellas)

Nota: Las celdas con fondo azul incorporan una lista desplegable para facilitar la cumplimentación

En caso de título conjunto u ofertado en más de un centro: Universidad participante:

2022 Octubre

NO

Sistema de Garantía de Calidad

2022

1. Información pública disponible

1

Esta acción de mejora  supondría llevar a cabo cambios en la estructura de la página web del Máster para incorporar una nueva sección, 

posiblemente en el apartado “Profesorado”. Ya que también se ha planteado crear en la web del título una sección específica para Egresados, ambos 

cambios se acometerán próximamente de manera conjunta.

Observaciones:

Recomendación

Descripción: 

Aumentar la información pública relativa al Máster con objeto de aumentar la demanda del Título. 

Descripción: 

2022 Junio

Decanato del Centro y Dirección del Máster 

Dar a conocer el título con el objetivo de aumentar la demanda del mismo. Dar a conocer al alumnado las líneas de investigación del profesorado con 

vistas a la elección de tema y tutor/a de TFM

Justificación: 

Inserción, en la web de la Facultad y del Máster, de información relativa a la excelencia de la acción docente e investigadora vinculada al Máster 

(menciones de calidad, rankings, galardones, etc.)

En caso de no estar finalizada indicar fecha de cierre:

% de resúmenes publicados en la página web de la Facultad/Máster en relación con el número total de docentes

Indicadores:

PLAN DE MEJORA CURSO 2020-21 (CURSO 2021-22) 

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Máster Universitario en Lenguas y Literaturas en Contraste: Estudios Avanzados

Facultad de Humanidades



Código RUCT:

Título:

Centro: 

UNIVERSIDAD:

Centro:

Recomendación:

Origen:

Año: 

Criterio:

Tipo:

Acción de mejora:
1

En caso de título conjunto u ofertado en más de un centro: Universidad participante:

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Máster Universitario en Lenguas y Literaturas en Contraste: Estudios Avanzados

Facultad de Humanidades

Incentivar al profesorado del Máster para que participe en los cursos de formación ofrecidos por la UHU. Esta acción se llevará a cabo tanto por la 

Dirección del Máster en las Comisiones Académicas del mismo, como desde el Decanato del Centro mediante correos electrónicos y las redes 

sociales de la Facultad. 

Universidad de Huelva

Nota: Las celdas con fondo azul incorporan una lista desplegable para facilitar la cumplimentación

II

Sistema de Garantía de Calidad 

2022

4. Profesorado

Recomendación

Descripción:

Promover la participación del profesorado en los programas de formación ofrecidos por la UHU  

Descripción: 

Justificación:

Favorecer la adquisición de conocimientos que redunden en la docencia del Máster



Responsable:

Fecha Inicio Plazo:

Fecha Fin Plazo:

Acción finalizada:

AAAA-MM-DD

Evidencia (URL):

(En el caso de más de una acción de mejora por recomendación se repetirá esta tabla por cada una de ellas)

Favorecer la adquisición de conocimientos que redunden en la docencia del Máster

Dirección del Máster 

Curso académico 2021-22 y siguientes

Curso académico 2021-22 y siguientes

acción continua

En caso de no estar finalizada indicar fecha de cierre:

Indicadores:

Número de cursos de formación a los que asiste el profesorado a lo largo de cada curso.

Observaciones:



Código RUCT:

Título:

Centro: 

UNIVERSIDAD:

Centro:

Recomendación:

Origen:

Año: 

Criterio:

Tipo:

Acción de mejora:
1

Justificación:

Obtener información que ayude a identificar las razones que impiden que algunos alumnos no se gradúen en la convocatoria que les 

correspondería.

Hacer un seguimiento del resultado de la tasa de graduación con el objetivo de averiguar la causa por la cual algunos alumnos no se gradúan en la 

convocatoria que les correspondería. 

Nota: Las celdas con fondo azul incorporan una lista desplegable para facilitar la cumplimentación

III

Sistema de Garantía de Calidad

2022

6. Resultados e Indicadores

Recomendación

Descripción Recomendación: 

Adoptar medidas para mejorar la tasa de graduación.

Descripción: 

En caso de título conjunto u ofertado en más de un centro: Universidad participante:

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Máster Universitario en Lenguas y Literaturas en Contraste: Estudios Avanzados

Facultad de Humanidades



Responsable:

Fecha Inicio Plazo:

Fecha Fin Plazo:

Acción finalizada:

AAAA-MM-DD

Evidencia (URL):

(En el caso de más de una acción de mejora por recomendación se repetirá esta tabla por cada una de ellas)

http://www.uhu.es/fhum/calidad.php?sub=sgc_centro&cat=grupos_de_discusion

Obtener información que ayude a identificar las razones que impiden que algunos alumnos no se gradúen en la convocatoria que les 

correspondería.

Dirección del Máster y Delegación de Alumnos

Curso 2021-22 y siguientes 

Curso 2021-22 y siguientes 

no

En caso de no estar finalizada indicar fecha de cierre:

Indicadores:

Realización del estudio de seguimiento. Elaboración de un plan de mejora específico en función de los resultados obtenidos. % de la tasa de 

graduación

Observaciones:

 Desde el Centro se ha programado de forma sistemática para el curso 2022-2023 la organización de grupos de discusión con los distintos grupos 

de interés. En estos grupos  se incluirá a los egresados, que son los que pueden proporcionar información al respecto. 

http://www.uhu.es/fhum/calidad.php?sub=sgc_centro&cat=grupos_de_discusion


Código RUCT:

Título:

Centro: 

UNIVERSIDAD:

Centro:

Recomendación:

Origen:

Año: 

Criterio:

Tipo:

Acción de mejora:
1

En caso de título conjunto u ofertado en más de un centro: Universidad participante:

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Máster Universitario en Lenguas y Literaturas en Constraste: Estudios Avanzados

Facultad de Humanidades

Incentivar al estudiantado para que participe en el proceso de recogida de información mediante las encuestas de satisfacción y su participación en 

los grupos de interés diseñados para tal fin. 

Nota: Las celdas con fondo azul incorporan una lista desplegable para facilitar la cumplimentación

IV

Sistema de Garantía de Calidad

2022

6.Resultados e Indicadores

Recomendación

Descripción Recomendación: 

Promover la participación del alumnado en las encuestas de satisfacción

Descripción: 

Justificación:

Obtener información que permita la mejora constante del título  



Responsable:

Fecha Inicio Plazo:

Fecha Fin Plazo:

Acción finalizada:

Evidencia (URL):

(En el caso de más de una acción de mejora por recomendación se repetirá esta tabla por cada una de ellas)

http://uhu.es/master-lelyco/index.php/noticias/43-informe-satisfaccion

Obtener información que permita la mejora constante del título  

Unidad para la Calidad, Dirección del Máster y Decanato del Centro

curso 2020-21 y siguientes

curso 2020-21 y siguientes

acción continua

En caso de no estar finalizada indicar fecha de cierre:

Indicadores:

% de estudiantes que cumplimentan las encuestas de satisfacción y participan en los grupos de discusión

Observaciones:

Como paso previo a la implantación sistemática en el curso 2022-23 de los grupos de discusión mencionados anteriormente, la Comisión de 

Garantía de Calidad del Máster ha llevado a cabo en el curso 2020-21 una serie de entrevistas mediante correo electrónico con los alumnos 

egresados del curso 2020-21 con objeto de paliar la falta de datos debido a la escasa participación del alumnado en las encuestas de satisfacción. 

http://uhu.es/master-lelyco/index.php/noticias/43-informe-satisfaccion


Código RUCT:

Título:

Centro: 

UNIVERSIDAD:

Centro:

Recomendación:

Origen:

Año: 

Criterio:

Tipo:

Acción de mejora:
1

En caso de título conjunto u ofertado en más de un centro: Universidad participante:

UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Máster Universitario en Lenguas y Literaturas en Constraste: Estudios Avanzados

Facultad de Humanidades

Implementar en la web de la Facultad y el título una sección específica para egresados o alumni

Nota: Las celdas con fondo azul incorporan una lista desplegable para facilitar la cumplimentación

V

Sistema de Garantía de Calidad

2022

6.Resultados e Indicadores

Recomendación

Descripción Recomendación: 

Establecer un conjunto de actividades dirigidas al alumnado egresado y facilitar información que pudiera ser de su interés

Descripción: 

Justificación:

Mantener el contacto con los alumnos egresados y proporcionarles información que puede ser de su interés y, a la vez, recabar información que 

pueda resultar útil para la mejora del título.



Responsable:

Fecha Inicio Plazo:

Fecha Fin Plazo:

Acción finalizada:

Evidencia (URL):

(En el caso de más de una acción de mejora por recomendación se repetirá esta tabla por cada una de ellas)

http://www.uhu.es/fhum/titulados.php

Mantener el contacto con los alumnos egresados y proporcionarles información que puede ser de su interés y, a la vez, recabar información que 

pueda resultar útil para la mejora del título.

Dirección del Máster y Decanato del Centro

curso 2020-21 y siguientes

curso 2020-21 y siguientes

en proceso

En caso de no estar finalizada indicar fecha de cierre:

Indicadores:

Creación de sección correspondiente en la wel del Centro y el Título 

Observaciones:

El Centro ya ha creado una sección para Titulados en la Web de la Facultad y próximamente se llevará a cabo en la web del Máster.

http://www.uhu.es/fhum/titulados.php

