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MEMORIA CURSO INTERNACIONAL “ABORDAJE DEL DUELO EN 

TIEMPOS DE COVID19” 

Durante las semanas del 19 de enero al 10 de febrero se impartió el curso “Abordaje del 

duelo en tiempos de Covid19”, fruto de la colaboración  de la Universidad de Huelva 

con la Cátedra de la provincia y la Universidad UTPL de Loja, Ecuador. El curso ha 

contado con una acogida inmejorable, con más de 80 inscritos en la fase de preinscripción, 

de cinco nacionalidades diferentes (ANEXO 1). 

La situación actual que estamos viviendo, con la Pandemia Mundial por Covid-19 y su 

devastadora incidencia en la población -en todos los niveles, desde el emocional al 

cognitivo-, ha producido un obligado cambio en los comportamientos de la sociedad y en 

cómo estas gestionan procesos como las despedidas de sus seres queridos. Estos eventos 

han tenido que ser pospuestas, sustituidas e incluso anuladas. Esta realidad queda 

reflejada a través de esta verbalización de los afectados que describen la realidad a la que 

se han visto sometidos, "Las ceremonias se han tenido que posponer para cuando se 

levanten las restricciones, de manera que nos hemos visto obligados a despedir a nuestros 

seres queridos sin besos, sin abrazos, sin la compañía de otras personas significativas para 

nosotros, ni tampoco hemos podido celebrar de forma normal los funerales y otros rituales 

de despedida".  

Esta situación, además, no solo nos ha dejado el gran reto de gestionar las pérdidas de 

seres queridos, sino también nos ha confrontados con la necesidad de adaptarse a otro 

tipo de pérdidas, como la pérdida de vidas en general, con los miles de fallecidos que está 

dejando tras de sí la pandemia, la pérdida de salud o la pérdida de empleos.  

Todo esto ha dejado una situación de difícil gestión tanto para la población general, como 

para los profesionales de salud, que deben atender y ofrecer cuidados a nuevas 

necesidades de salud sobrevenidas a causa de la Pandemia, con unos recursos, una gestión 

interna, una repercusión para la salud pública de los países, una formación y un prisma 

de cuidados muy distinto entre países. 
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Generar una sinergia entre diferentes países, donde el impacto de la pandemia es 

evidenciable, conocer la vivencia de los diferentes profesionales implicados, determinar 

sus necesidades y ofrecer recursos que los capaciten para atender a las nuevas demandas 

de salud que la pandemia nos ha dejado, motivaron a la creación y ejecución de este curso, 

y de los objetivos marcados por el equipo docente.  

Conocer las pérdidas existentes e identificar de manera específica, las ocasionadas por el 

duelo por Covid-19, potenciar las  actividades sensibilizadoras, sobre la necesidad del 

acompañamiento de personas que están en proceso de final de vida en la comunidad y 

formar en competencias, habilidades y actitudes a los alumnos y alumnas de este curso 

han sido nuestros principales objetivos, los cuales han ido construyéndose en cada uno de 

los módulos impartidos por las diferentes docentes. Esta impartición ha tenido un enfoque 

teórico-práctico, donde la experiencia vivencial de los alumnos ha sido elemento 

fundamental para abordar el tema y cumplir con los objetivos. 

En la formación se ha buscado dotar a los profesionales sanitarios de los conocimientos 

necesarios para realizar, desde su servicio asistencial, un correcto abordaje del duelo ante 

la muerte de un “ser querido”, una de las situaciones más difíciles a las que nos podemos 

enfrentar, y que por desgracia ha sido un episodio común desde que se desatara la 

pandemia. 

Por otro lado, el objetivo también ha sido crear una red de agentes clave para desarrollar 

este trabajo de acompañamiento y formar en competencias de conocimiento, prácticas y 

aptitudes para el desarrollo de actividades de sensibilización, gestión de la red y 

acompañamiento de los usuarios de las comunidades compasivas en entornos 

culturalmente diversos. 

En este curso se ha priorizado al alumnado de posgrado de profesiones sanitarias de 

primera línea, como médicos, enfermeras o psicólogos, de manera que finalmente, tras 

la selección, el curso se ha impartido a 36 personas de cuatro nacionalidades distintas 

(Ecuador, Argentina, Portugal y España).  
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El profesorado del curso pertenece a la Universidad de Huelva, España y la Universidad 

Técnica Particular de Loja, Ecuador: E. Begoña García-Navarro: Directora  Unidad de 

Salud de la Universidad de Huelva,  Miriam Araujo Hernández (UHU), Patricia Bonilla 

Sierra y Viviana Dávalos (ambas de la UTPL).  

Seguido dejamos las evidencias que confirmar la elaboración del curso y las evidencias 

de formación que verifican la efectividad del mismo. 

OBJETIVOS: 

1. Explorar y describir las diferentes perdidas que se evidencian en tiempos de 

pandemia desde la propia perspectiva del alumnado 

Tema 1. La resistencia Humana ante las pérdidas y el duelo 

Tema 2. Tipos de pérdidas 

Tema 3. Factores de vulnerabilidad y protección 

2. Conocer la especificidad del duelo por Covid y aquellas técnicas validadas de 

elaboración del duelo enfocadas al agradecimiento. 

Tema 4. Duelo en tiempos de COVID 

3. Potenciar la concienciación a través de actividades sensibilizadoras, sobre la 

necesidad del acompañamiento de personas que están en proceso de final de vida 

en la comunidad. 

Tema 6. Estrategias sustitutivas como motor de protección durante la pandemia 

Taller Vivencial. 

4. Crear una red de agentes claves para desarrollar tareas de acompañamiento de 

personas que están en proceso de final de vida en la comunidad. 

Taller Vivencial. 

5. Formar en competencias de conocimiento, prácticas y actitudes, para el desarrollo 

de actividades de sensibilización, gestión de la red y acompañamiento de los 

usuarios de las comunidades compasivas en entornos culturalmente diversos. 

Tema 5. Acompañamiento y comunicación con los dolientes 

Para verificar la aplicabilidad del aprendizaje y la superación del mismo se planteó una 

tarea orientada en la realización de un proyecto de intervención sobre duelo en su ámbito 

profesional que cada alumno estuviera desempeñando (ANEXO 2). 
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Los criterios de evaluación fueron, la entrega en formato y fecha, el uso de los 

conocimientos adquirido durante el curso en la propuesta, la adaptación del proyecto en 

el ámbito donde desarrolla su práctica asistencial o lugar de especialización y la 

aplicabilidad del mismo, asegurando su adaptación a tiempos de Covid. 

Tras la realización del curso, se hizo una encuesta de satisfacción, a través de Google 

Form, al alumnado sobre su percepción del mismo, y sobre los criterios a mejorar 

(ANEXO 3). 

 Los resultados obtenidos, reflejan la satisfacción general del alumnado, que identifica 

estar totalmente de acuerdo (5) en un 64.3% en haber conseguido los objetivos del curso, 

seguido del 25% que lo determina con un valor 4. 

El 82.2% del alumnado identifica estar totalmente de acuerdo con los valores 4 y 5, en 

que los contenidos del curso han satisfecho sus necesidades formativas, además de 

percibir una alta profundidad en el abordaje de los temas (89,3%). 

Los alumnos determinan estar en total acuerdo con los porcentajes señalados en las 

cuestiones relacionadas con la metodología utilizada durante el curso: Las actividades 

(78,6%), la duración (71,4%), la metodología (71,4%), la utilidad de las prácticas (78,6%) 

y la calidad de la documentación (78,6%). 

Referente al ambiente, los alumnos identifican que la plataforma Mooc.uhu ha 

funcionado correctamente en un 57,1%, identificando los alumnos de la universidad 

UTPL ciertas dificultades para acceder a las sesiones Zoom on-line a través de esta 

plataforma. Este problema se solucionó creando vías alternativas de comunicación que 

les facilitó el acceso. Ha niveles generales consideran que el ambiente, y el horario han 

sido satisfactorios, obteniendo en un 92,8% y un 85,7% respectivamente en el valor 5 

(totalmente de acuerdo). 

El alumnado ha percibido en un 89,2% de media que los contenidos del curso han sido 

útiles y que los consideran útiles en su ámbito profesional. 
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La valoración del profesorado, también se ha encontrado en más de un 82% puntuada 

como totalmente de acuerdo ante las afirmaciones de utilidad, impartición amena, 

resolución de dudas, adaptación a la materia, motivación, implicación y metodología 

favorecedora del aprendizaje.  

El alumnado evalúa el curso con un 75% excelente, seguido de un 21,4% como bueno. 

 

Los alumnos han tenido la oportunidad de proporcionar comentarios sobre el curso, y 

dejamos de manifiesto alguna de las percepciones que nos han compartido tanto para 

las mejoras, como en las partes que más le han gustado o aportado como en la 

percepción de los contenidos: 

¿Qué es lo que te ha parecido mejor del curso? La percepción general del alumnado es 

buena en todos los recursos que el curso ha facilitado, pero como elemento 

especialmente valorado está la interculturalidad y la sinergia entre los diferentes puntos 

geográficos, (“La interculturalidad”, “LA INTERACCION ENTRE PAISES”, “La 

variabilidad de alumnos en cuanto a distribución geográfica”) seguidos del taller 

vivencial realizado en las dos últimas sesiones del mismo. 

Lo que refieren como “lo peor del curso” ha sido la diferencia horaria, y la dificultad 

que algunos han tenido por tener que compatibilizar con su jornada laboral (“Tener que 

compatibilizar el curso en algunos alumnos con el horario de trabajo”, “El horario, por 

diferencia horaria”). 
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Respondiendo a otras de las cuestiones, ¿Cuáles son los contenidos que en tu opinión 

faltan en el curso?, el alumnado propone ampliar esta formación incluyendo el 

“Abordaje del duelo en niños”. 

Los alumnos refieren “Ninguno, todo fue programado perfectamente”, cuando se les 

preguntó sobre qué contenido creen que sobraba. Y como mejora, proponen la 

realización de una diplomatura internacional en abordaje del duelo, y la elaboración de 

este mismo curso, pero de manera presencial, “cuando la situación Covid lo  permita”. 

Los alumnos han Resumido en una frase lo que te ha aportado este curso: “Herramientas 

para implementar en mí ámbito laboral y personal. Muchísimas gracias por esta 

posibilidad de acceder a un curso de este nivel académico sin costo. Fue muy bien 

aprovechado.” Y “Conocimiento, formación, recursos y humanidad.” 

A la pregunta final de si se hiciera un curso más amplio, curso de especialización o 

experto, ¿tendría interés en realizarlo?, los alumnos han manifestado: 

 

Se presentan como demostración del impacto del curso, algunas evidencias a través de 

diferentes medios, como ha sido, la publicidad a través de las redes sociales (ANEXO 4), 

el impacto mediático en revistas, diarios digitales, entrevistas, etc. (ANEXO 5), y las 

notas de prensa que se han hecho eco del curso impartido (ANEXO 6). 
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ANEXO 1. CARTEL, TRÍPTICO INFORMATIVO Y LINK DE 

PREINSCRICIÓN. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://forms.gle/Uk3f6AEKhMHvPv5F8 

 

https://t.co/UfpxJKr6xm?amp=1
https://forms.gle/Uk3f6AEKhMHvPv5F8


                          
 

8 
 

ANEXO 2. PROYECTO DE INTERVENCIÓN SOBRE DUELO EN SU ÁMBITO 

PROFESIONAL 

 

La extensión del proyecto será de 8 a 10 páginas máximo. 

LA fecha de entrega: 19 de febrero. 

Se asignará a cada alumno una tutora, que evaluará su proyecto como APROBADO O 

REPROBADO. 

 

INTRODUCCIÓN 

OBJETIVOS: ¿para qué? 

POBLACIÓN: ¿quiénes? 

METODOLOGÍA Y ACTIVIDADES: ¿Cuándo? 

TEMPORALIZACIÓN, ORGANIZACIÓNY FUNCIONAMIEMTO 

RECURSOS: ¿Cuáles? 

EVALUACIÓN: Indicadores de Evaluación 

BIBLIOGRAFÍA: Formato Vancouver 
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ANEXO 3. EVALUACIÓN CURSOS INTERNACIONALES. Cátedra de la 

Provincia 

(Selecciones el valor que considere, teniendo en cuenta que 1 es “totalmente en 

desacuerdo” y 5 es “totalmente de acuerdo”) 

OBJETIVOS Y CONTENIDOS 

1. Los objetivos del curso se han conseguido 

2. El contenido del curso ha satisfecho mis necesidades de formación 

3. El nivel de profundidad de los temas ha sido el adecuado 

4. La actividad de los coordinadores del curso ha sido positiva 

5. La duración del curso ha sido adecuada a los objetivos y a los contenidos 

METODOLOGÍA 

1. La metodología usada ha sido la más adecuada a los objetivos y contenidos del 

curso 

2. Las prácticas, ejercicios, supuestos, etc. han sido útiles y suficientes 

3. La calidad y cantidad de la documentación han sido idóneas 

CONDICIONES Y AMBIENTE 

1. La plataforma MOOC.uhu.es ha funcionado correctamente 

2. El ambiente de aprendizaje ha sido bueno 

3. El horario y su distribución han sido adecuados 

UTILIDAD 

1. Las enseñanzas recibidas son útiles en mi puesto de trabajo 

2. Las enseñanzas recibidas son útiles para mi formación profesional 

3. Las enseñanzas recibidas son útiles para mi formación personal 

PROFESORADO 

1. Los profesores tienen grandes conocimientos sobre los contenidos del curso 

2. Los profesores tienen gran capacidad de transmisión y claridad de exposición 

3. Las enseñanzas que han impartido se adecuan a los contenidos del curso 

4. La metodología ha sido adecuada 

5. Las prácticas, ejercicios, supuestos, etc. han favorecido el aprendizaje 

6. Los profesores son amenos en sus intervenciones 

7. Se motiva y despierta el interés en la materia que imparte 

8. Se fomenta y facilita la participación de los asistentes 
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9. Se contesta adecuadamente las cuestiones planteadas 

RESUMEN 

1. El curso merece una valoración global de... Excelente, bueno, normal, deficiente 

o pésimo. 

COMENTARIOS 

1. ¿Qué es lo que te ha parecido mejor del curso? 

2. ¿Qué es lo que te ha parecido peor del curso? 

3. ¿Cuáles son los contenidos que en tu opinión faltan en el curso? 

4. ¿Cuáles son los contenidos que en tu opinión sobran en el curso? 

5. ¿Qué crees que se podría mejorar en este curso? 

6. Resume en una frase lo que te ha aportado este curso 

7. Si se hiciera un curso más amplio, curso de especialización o experto, ¿tendría 

interés en realizarlo? 
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ANEXO 4. PUBLICIDAD EN REDES JORNADAS: @unidaddesalud.uhu, @ 

UniHuelva 
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ANEXO 5. IMPACTO MEDIÁTICO 
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ANEXO 6. NOTAS DE PRENSA 

 

https://huelvaya.es/2021/02/07/la-catedra-de-la-provincia-analiza-como-abordar-el-

duelo-en-tiempos-de-covid-19/ 

  

https://www.diariodehuelva.es/2021/02/07/uhu-diputacion-huelva/ 

  

https://huelva24.com/art/145840/el-abordaje-del-duelo-en-tiempos-de-covid-19-

analizado-en-un-curso-internacional 

  

http://uhu.es/canaluhu/abordaje-duelo-ecuador/ 

  

http://novaciencia.es/como-hacer-mas-llevadera-la-perdida-de-un-ser-querido-con-las-

restricciones-de-la-pandemia/ 

  

https://tintonoticias.com/el-abordaje-del-duelo-en-tiempos-de-covid-19-en-un-curso-

internacional-de-la-uhu/ 

 

https://twnews.es/es-news/la-uhu-y-la-utpl-de-ecuador-analizan-en-un-curso-para-

sanitarios-el-abordaje-del-duelo-en-tiempos-de-covid-19 

  

https://huelvared.com/2021/02/07/sanitarios-de-5-paises-participan-en-un-curso-de-la-

uhu-sobre-el-abordaje-del-duelo-en-tiempos-de-covid/ 

  

http://www.gentedigital.es/huelva/noticia/3064210/el-abordaje-del-duelo-en-tiempos-

de-covid-analizado-en-un-curso-internacional-entre-la-uhu-y-la-utpl-de-ecuador/ 

  

https://www.europapress.es/andalucia/huelva-00354/noticia-abordaje-duelo-tiempos-

covid-analizado-curso-internacional-uhu-utpl-ecuador-20210207104208.html 

  

https://www.noticiasde.es/andalucia/huelva/el-abordaje-del-duelo-en-tiempos-de-covid-

analizado-en-un-curso-internacional-entre-la-uhu-y-la-utpl-de-ecuador/ 

  

https://www.teleprensa.com/articulo/huelva/abordaje-duelo-tiempos-covid-analizado-

curso-internacional-uhu-utpl-ecuador/20210207094220897149.html 

  

https://huelvabuenasnoticias.com/2021/02/07/el-duelo-en-tiempos-de-covid-analizado-

en-un-curso-internacional-de-la-uhu-y-la-utpl-de-ecuador/ 

 

 

 

https://huelvaya.es/2021/02/07/la-catedra-de-la-provincia-analiza-como-abordar-el-duelo-en-tiempos-de-covid-19/
https://huelvaya.es/2021/02/07/la-catedra-de-la-provincia-analiza-como-abordar-el-duelo-en-tiempos-de-covid-19/
https://www.diariodehuelva.es/2021/02/07/uhu-diputacion-huelva/
https://huelva24.com/art/145840/el-abordaje-del-duelo-en-tiempos-de-covid-19-analizado-en-un-curso-internacional
https://huelva24.com/art/145840/el-abordaje-del-duelo-en-tiempos-de-covid-19-analizado-en-un-curso-internacional
http://uhu.es/canaluhu/abordaje-duelo-ecuador/
http://novaciencia.es/como-hacer-mas-llevadera-la-perdida-de-un-ser-querido-con-las-restricciones-de-la-pandemia/
http://novaciencia.es/como-hacer-mas-llevadera-la-perdida-de-un-ser-querido-con-las-restricciones-de-la-pandemia/
https://tintonoticias.com/el-abordaje-del-duelo-en-tiempos-de-covid-19-en-un-curso-internacional-de-la-uhu/
https://tintonoticias.com/el-abordaje-del-duelo-en-tiempos-de-covid-19-en-un-curso-internacional-de-la-uhu/
https://twnews.es/es-news/la-uhu-y-la-utpl-de-ecuador-analizan-en-un-curso-para-sanitarios-el-abordaje-del-duelo-en-tiempos-de-covid-19
https://twnews.es/es-news/la-uhu-y-la-utpl-de-ecuador-analizan-en-un-curso-para-sanitarios-el-abordaje-del-duelo-en-tiempos-de-covid-19
https://huelvared.com/2021/02/07/sanitarios-de-5-paises-participan-en-un-curso-de-la-uhu-sobre-el-abordaje-del-duelo-en-tiempos-de-covid/
https://huelvared.com/2021/02/07/sanitarios-de-5-paises-participan-en-un-curso-de-la-uhu-sobre-el-abordaje-del-duelo-en-tiempos-de-covid/
http://www.gentedigital.es/huelva/noticia/3064210/el-abordaje-del-duelo-en-tiempos-de-covid-analizado-en-un-curso-internacional-entre-la-uhu-y-la-utpl-de-ecuador/
http://www.gentedigital.es/huelva/noticia/3064210/el-abordaje-del-duelo-en-tiempos-de-covid-analizado-en-un-curso-internacional-entre-la-uhu-y-la-utpl-de-ecuador/
https://www.europapress.es/andalucia/huelva-00354/noticia-abordaje-duelo-tiempos-covid-analizado-curso-internacional-uhu-utpl-ecuador-20210207104208.html
https://www.europapress.es/andalucia/huelva-00354/noticia-abordaje-duelo-tiempos-covid-analizado-curso-internacional-uhu-utpl-ecuador-20210207104208.html
https://www.noticiasde.es/andalucia/huelva/el-abordaje-del-duelo-en-tiempos-de-covid-analizado-en-un-curso-internacional-entre-la-uhu-y-la-utpl-de-ecuador/
https://www.noticiasde.es/andalucia/huelva/el-abordaje-del-duelo-en-tiempos-de-covid-analizado-en-un-curso-internacional-entre-la-uhu-y-la-utpl-de-ecuador/
https://www.teleprensa.com/articulo/huelva/abordaje-duelo-tiempos-covid-analizado-curso-internacional-uhu-utpl-ecuador/20210207094220897149.html
https://www.teleprensa.com/articulo/huelva/abordaje-duelo-tiempos-covid-analizado-curso-internacional-uhu-utpl-ecuador/20210207094220897149.html
https://huelvabuenasnoticias.com/2021/02/07/el-duelo-en-tiempos-de-covid-analizado-en-un-curso-internacional-de-la-uhu-y-la-utpl-de-ecuador/
https://huelvabuenasnoticias.com/2021/02/07/el-duelo-en-tiempos-de-covid-analizado-en-un-curso-internacional-de-la-uhu-y-la-utpl-de-ecuador/

