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1. INTRODUCCION: DESCRIPCION BASICA DEL CURSO

Este curso se enmarca en un ambicioso programa formativo en el marco de financiacion
de la Catedra de la Provincia, el cual pretende trasladar al alumnado una visién general
del Comercio Electronico y de las aplicaciones del mismo en la actualidad empresarial.

El alumno completard y afianzard los conocimientos de la dimension electronica de la
empresa, teniendo en cuenta como afectan las tecnologias en la gestion empresarial.

Los contenidos del curso, ver Memoria Académica del Curso, han sido desarrollados por
un cuadro de expertos de la materia. Estos contenidos han sido concienzudamente
sintetizados y diseflados para, considerando una perspectiva divulgativa y
eminentemente practica, se evaluen contenidos relacionados con la implantacion del
comercio electronico en una empresa. Finalmente, resaltaindose de nuevo la vision
practica del curso, el contenido teérico es complementado con una actividad préctica, en
la cual se crea en tiempo real una tienda en internet a través de un software libre.

Tras cursar la materia, los alumnos dispondran de suficientes conocimientos y recursos
para generar una tienda en internet de su idea de negocio.
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2. MEMORIA ECONOMICA

CURSO “E-COMMERCE: CREA TU TIENDA ONLINE”

Fecha de imparticién: desde el 22 de Noviembre al 22 de Diciembre.
Coordinador: DR. ALFONSO INFANTE MORO (UHU)

Liquidacién de los honorarios (presupuesto 2600€)

Nombre profesor Numero de horas Importe bruto

impartidas

UHU

Coordinador (Dr. Alfonso | UHU 500€
Infante Moro)
Dr. Alfonso Infante Moro | 5,20” 372
Dr. Francisco José 12,207 864
Martinez Lopez
Dr. Juan Carlos Infante 12,207 864
Moro
TOTAL 30 horas 2.600 €




- PP @ H oo
aa;,;g;,;a s O B] ETIVCIS SNt CATEDRAS ~  seme—mm

3. MEMORIA ACADEMICA DEL CURSO

PROPUESTA DE ORGANIZACION DE ACTIVIDADES
FORMATIVAS EN EL MARCO DE LA “CATEDRA DE LA

PROVINCIA“ DE LA UHU.
COS DE LA ASIGNATURA
éssl[(,} :’ﬁ OT BRA E-commerce: crea tu tienda OnLine

SUBJECT (ENGLISH)  E-commerce: Design your store OnLine

Horas totales (ECTS) ‘ 30 ‘ Sesiones ‘ 9 ‘ ‘
HORARIO DE CLASES

GRUPO \ \ Martes Miércoles Viernes

UNICO x| X

B) DOCENTES

RESPONSABLE DE LA ASIGNATURA
NOMBRE  DR. FRANCISCO JOSE MARTINEZ LOPEZ
DEPARTAMENTO | ECONOMIA FINANCIERA, CONTABILIDAD Y DIRECCION DE OPERACIONES
AREA DECONOCIMIENTO | ECONOMIA FINANCIERA Y CONTABILIDAD

N° DESPACHO . 24, entreplanta | BICACION ' FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES Y TURISMO
CORREO ELECTRONICO \ francis@uhu.es CTELEFONO | 434-959.217891

CV - CAMPUS Moodle

Profesor VIRTUAL

OTROS DOCENTES

NOMBRE | DR. JUAN CARLOS INFANTE MORO

DEPARTAM | ECONOMIA FINANCIERA, CONTABILIDAD Y DIRECCION DE OPERACIONES

ENTO

AREA DI ECONOMIA FINANCIERA Y CONTABILIDAD

CONOCIMI

ENTO

N° 33, Entreplanta UBICACION FACULTAD DE CIENCIAS
DESPACHO EMPRESARIALES Y TURISMO
CORREO Juancarlos.infante@uhu.es TELEFONO +34-959.217896

ELECTRONI

CO

CV http://www.uajournals.com/jcinfantemoro/es/ CAMPUS VIRTUAL | Moodle

PROFESOR

NOMBRE | DR. ALFONSO INFANTE MORO
DEPARTAMENTO | ECONOMIA FINANCIERA, CONTABILIDAD Y DIRECCION DE OPERACIONES
AREA DECONOCIMIENTO | ECONOMIA FINANCIERA Y CONTABILIDAD

N° DESPACHO \ 27, entreplanta \ N° DESPACHO \ 27, entreplanta

CORREO ELECTRONICO alfonso.infante@uhu.es TELEFONO Alfo+34959217893nso0.in
fante@uhu.es

CV http://www.uajournals.com/alfonsoinfante/es/ URL WEB Moodle

PROFESO

R
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C) DATOS ESPECIFICOS DE LA ASIGNATURA
| 1. IDIOMA EN EL QUE SE IMPARTE LA ASIGNATURA

o T Tl T
1 n

| 2. DESCRIPTOR
R El alumno completa y afianza los conocimientos de la dimension electronica de la empresa, teniendo en cuenta como

ESPANOL , ., .

afectan las tecnologias en la gestion empresarial

The student completes and strengthens the knowledge of the E-Business, considering how technologies affect

business management

ENGLISH

3.1. PRERREQUISITOS

Ninguno.

3.2. RECOMENDACIONES

Tener conocimientos basicos del funcionamiento de una empresa y conocimientos introductorios de los Sistemas de Informacion.

| 4. COMPETENCIAS

4.1. COMPETENCIAS TRANSVERSALES/GENERICAS

CT-1 Dominar correctamente la lengua espaiiola, los diversos estilos y los lenguajes especificos necesarios para el desarrollo y
comunicacion del conocimiento en el ambito cientifico y académico

CT-2 Desarrollo de una actitud critica en relacion con la capacidad de analisis y sintesis

CT-3 Desarrollo de una actitud de indagacion que permita la revision y avance permanente del conocimiento

CT-4 Capacidad de utilizar las Competencias Informaticas e Informacionales (C12) en la practica profesional

CT-5 Dominar las estrategias para la busqueda activa de empleo y capacidad de emprendimiento

CT-6 Promover, respetar y velar por los derechos humanos, la igualdad sin discriminacion por razén de nacimiento, raza, sexo,
religion, opinidon u otra circunstancia personal o social, los valores democraticos, la igualdad social y el sostenimiento
medioambiental

| 5. OBJETIVOS DE LA ASIGNATURA

5.1. GENERALES

e  Aprender los flujos de informacion en la empresa

e  Manejar la gestion informatizada de la informacion
e Implantacion y gestion del comercio electronico
5.2. ESPECIFICOS

e Software de apoyo a la gestion

® |adimension “E” de la empresa.

6. ACTIVIDADES FORMATIVAS, METODOLOGIA DE ENSENANZA-APRENDIZAJE Y SU RELACION CON

COMPETENCIAS QUE DEBE ADQUIRIR EL ESTUDIANTE

Metodologia Actividad Descripcion

Clases impartidas por el profesorado, fomentando la participacion de
alumnos en el aula virtual. Fundamentos y planteamientos tedricos.

Clases Online por
Zoom tedricas
practicas

Sesiones tedricas/practicas sobre los

: Problemas y casos practicos: planteamiento y resolucién de problemas 30
contenidos del programa

concretos relacionados con la materia.

Preparacion de trabajos tedrico-practico individuales o en equipo
(practicas planteadas y trabajo de curso)
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Sesiones de teoria/practica sobre los contenidos del programa.

Todo el material oportuno para el seguimiento de las clases tedricas y practicas estara disponible en la plataforma de teleformacion
Moodle (http://moodle.uhu.es/contenidos/login/index.php). La pagina contendra informaciéon acerca de los contenidos de la
asignatura, el plan de trabajo... asi como enlaces de interés de la asignatura.

El desarrollo de las actividades formativas propuestas se realizara a través de Zoom.

7. BLOQUES TEMATICOS Y CONTENIDOS

e Comercio electronico: concepto y modalidades de implantacion
e Requerimientos técnicos del comercio electronico
e Repercusiones organizativas del comercio electronico
e  Modelos de comercio electronico
| 8. BIBLIOGRAFIA

8.1. BIBLIOGRAFIA GENERAL

e KENNETH, C. L. (2019). E-COMMERCE 2019: Business, Technology and Society. PRENTICE HALL.

9. SISTEMA DE EVALUACION

Técnica S - % sobre el total de
Descripcion Criterio
empleada la nota

® Grado de capacidad de resolucion de problemas y

. . ) aplicacion de los contenidos tedricos a la practica
Valoracion del trabajo personal a través de

controles escritos, exposiciones, trabajos y Grado de conocimiento, comprension e informacién
actividades académicas dirigidas, | ® Claridad de analisis y exposicion de resultados
Evaluacion portafolios (ejercicios practicos elaborados | e Grado de utilizacion de bibliografia y fuentes auxiliares 100
continua a lo largo del curso), participacion en clases L s
® Correccién en la utilizacién de la lengua de forma oral y

presenciales, asistencia a actividades
formativas (foros, seminarios, jornadas...) y
asistencia a tutorias ® AAD: capacidad del alumnado para planificar, desarrollar y
presentar un trabajo empirico sobre diferentes facetas de
la asignatura

escrita

Para superar la asignatura, serd obligatorio haber superado la practica obligatoria de clase. Consistente en la creacion de una tienda
online a través del software Prestashop.

Los resultados obtenidos por los estudiantes se expresaran en las calificaciones numéricas de acuerdo con la escala establecida en el
RD 1125/2003, de 5 de septiembre, por el que se establece el sistema europeo de créditos y el sistema de calificaciones en las
titulaciones universitarias de caracter oficial y validez en todo el territorio nacional. Se calificard en funcién de la siguiente escala
numérica de 0 a 10, con expresion de un decimal, a la que podra afadirse su correspondiente calificacion cualitativa:

— 0,0a4,9: Suspenso (SS)

— 5,0a6,9: Aprobado (AP)

— 7,0a8,9: Notable (NT)

— 9,0a10: Sobresaliente (SB)

D) ORGANIZACION DEL TRABAJO DURANTE EL CURSO
‘ 10. NUMERO DE HORAS DE TRABAJO DEL ESTUDIANTE

N° de Horas: 30 (8 sesiones tedrico -practicas) y uma ultima sesion de evaluacion de los trabajos de Sh.
e Sesiones presenciales (Por Zoom): 9

‘ 11. CRONOGRAMA SEMANAL DE ACTIVIDADES PRESENCIALES

Dias de las sesiones:

e 15,17, 22y 24 de noviembre (sesiones teorico-practicas de 3h) de 17:30 a 20:30h.
e 1y 13 de diciembre (sesiones tedrico-practicas de 3h) de 17:30 a 20:30h.
e 15y 20 de diciembre (sesiones tedrico-practicas de 3,5h) de 17:30 a 21:00h.
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e 22 de diciembre (5h de evaluacion) de 16:30 a 21:30h.

‘ E) TEMARIO DESARROLLADO

Instalacion Prestashop
Informacién general de la tienda
Configuracion del transporte
Gestion de almacenes

Medios de pago

Clasificacion y organizacién de la oferta
Fabricantes y proveedores
Creacion de productos

Adaptacion del interfaz de la tienda
Preferencias

Gestion avanzada de existencias
Gestion de ventas

Estadisticas.
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4. TASAS DE EXITO DEL CURSO

Para evaluar las tasas de éxito del curso, se realizard un andlisis pormenorizado en
materia de difusion y solicitudes de matriculacion, matriculaciones de facto, nivel de
seguimiento del curso y calificaciones finales.

Atendiendo a las tasas de éxito en cuanto a difusion y solicitudes de matriculacion, se
destaca el elevado esfuerzo en tareas de difusion realizado al publico objetivo,
alcanzéndose en apenas dos semanas, un total de 29 solicitudes de matriculacion.

Atendiendo las matriculaciones de facto, aproximadamente un 59% de las solicitudes de
matriculacion fueron finalmente formalizadas, contabilizandose un total de 17 alumnos
matriculados en la Open UHU. Las matriculaciones fueron realizadas por personas de
diferentes ambitos sociales y nivel educativo, repartidas en un total de dos provincias
andaluzas (Huelva y Sevilla)

Considerandose el nivel de seguimiento del curso, es importante destacar el elevado
porcentaje de asistencia diaria a las sesiones de docencia virtuales, alcanzandose cotas
de seguimiento maximas cercanas al 53% (9 de los 17 inscritos), y promedio diario del
50%. Se haceconstar que existe un gran numero de alumnos, que, por motivos laborales
realizaron el seguimiento del curso de forma off-line a través de los recursos digitales y
videos disponibles en la plataforma (4 mas de los asistentes a las sesiones en directo).

Finalmente, considerando las calificaciones finales obtenidas a partir de la realizacion
de la actividad entregada en la Open UHU, es importante resaltar la elevada
predisposicion y participacion por parte del alumnado a realizar su evaluacion, y obtener
de esta forma, el consecuente certificado de aprovechamiento del curso. En estesentido,
se cuantifican un total de 6 evaluaciones de alumnos, los cuales, en su totalidad,
superaron la calificacion minima para obtener el grado de aprobado.
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ALUMNOS PREINSCRITOS

S
e
X
Nombre Apellidos NIF/Pasaporte |o [ Provincia |Estudios
1| ENCARNA PALAZUELO COBOS | 75545660K M| HUELVA | BACHILLERATO
2 | Juan Manuel Gonzalez Marquez 21015099E V | Huelva CFGM Sistemas microinformaticos y redes
3 | Miguel Jiménez Falce 296087398 V | Huelva Maestro
4| Alicia Martinez Gonzalez 47255770Q M| Huelva Primaria
5| Pilar Mufoz Sanchez 52088594b M| Huelva Fpi
6 | Angela Escudero Suarez 30213848] M| Huelva Diplomada en Trabajo Social
7 | angelica espinosa de la torre 75557811 | M| huelva c.f.g.s. ceramica artistica
FRANCISCO
8| JAVIER JIMENEZ VERDE 39342428P V | huelva fp
9 | Joaquina Gobémez Martinez 29503988W M| Sevilla Gestion Administrativa
10| Cati Oca Romero 44238964m M| Huelva Graduado eso
11| SAMUEL VAZQUEZ RUIZ 53583012G V|HUELVA | FINANZAS Y CONTABILIDAD
12 | Maria José Diaz Reales 490621971 M| Huelva Universitarios
13 | Maria Cristina Campo Diaz 30245228k M| Sevilla Graduada
CFGS Informacion y comercializacion de
14 | Pilar Delgado Gonzalez 28814395H M| Huelva productos y destinos turisticos
15 | Aimudena Fernandez calero 44239065z M| Huelva Grado superior estética avanzada
16 | Maria del Rosario | Mestre 28798869V M| Huelva Bachillerato
) MONTERDE
17 | JESUS ARRIAZA 44181813D V | Huelva UNIVERSITARIOS
18 | Angela Gonzélez Gandullo | 30215241A M| Huelva Primarios
Huelva, Técnico Integracion Social y Técnico en
19| Carmen Marin Pintefio 31253594k M| Andalucia | Administracion
20| Estela Castafio 75912747¢ M| Huelva Bachiller
21| Juan Jose Moreno Franco 288384032 V | Huelva FP2
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Diplomada en Estadistica y Grado Superior en
22 | Angela Soriano Navarro 44239900K M| Huelva Administracion de Sistemas Informaticos
23| Prado Duran Ramos 52225098x M| Huelva Bachillerato
24 | ISMAEL DELGADO BERNAL | 44248598W V|HUELVA |BACHILLERATO
25 | Alba°® Pazos Pascual 48946129J M| Huelva Licenciada en Comunicacion Audiovisual
26 | Apolonia Gomez santos 29438723b M| Huelva Administracion
Gonzalez
27 | Raul Dominguez 49163623L V | Huelva Grado medio actividades comerciales
28 | Juan Mateo Magro Gomez 48931754J V | Huelva Ingeniero industrial
29 | Carmen Martinez Sanchez 28792504T M| Huelva Ciclo superior realizacion audiovisual
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Inscritos en Open UHU

Angela Soriano Navarro

Cati Oca romero

cristina NNN

pilar mufioz sanchez

Jesus Monterde Arriaza

Alicia Martinez Gonzalez

Juan Mateo Magro Gomez

francisco javier jimenez verde

O |0 |IN O V| WIN (K-

Miguel Jiménez Falce

=
o

Juan Manuel Gonzalez Marquez

[EEN
[EEN

Raul Gonzdlez Dominguez

=
N

apolonia gomez santos

=
w

Almudena Fernandez Calero

(BN
o

Angela Escudero Suarez

=
(O}

Prado Duran Ramos

=
(o))

maria jose diaz reales

=
~N

Ismael Delgado Bernal

oH
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5. EVALUACION DEL CURSO POR PARTE DEL ALUMNADO

Con el objetivo de conocer la opinion del alumnado sobre la adecuacion del programa,
utilidad general del curso para su trabajo y su grado de satisfaccion por la forma en que
se ha impartido, se ha realizado una encuesta de satisfaccion docente, atendiendo a tres
categorias: contenido del curso, organizacién temporal y valoraciéon del profesorado. El
conjunto de preguntas realizadas al alumnado responde al modelo de encuesta facilitado
desde la organizacion de la Catedra de la Provincia. En base al mismo, se evalta la
opinidn de cada alumno con un valor numérico entre el 1 y el 5, cuyasignificacion es la
siguiente: 1 -> Nada de acuerdo, 2-> Poco de acuerdo, 3-> Suficiente de acuerdo, 4->
Muy de acuerdo, 5-> Totalmente de acuerdo.

Para la creacion de la encuesta y posterior obtencion y andlisis de los resultados, se ha
hecho uso de la herramienta Google Forms.

En general, los resultados obtenidos de la encuesta del curso muestran un elevado gradode
satisfaccion del alumnado en todas las categorias, si bien, es importante resaltar que, a
nivel de sugerencias, los alumnos abogan por un calendario mas extenso. Estas
consideraciones deberan ser tenidas en cuenta en la organizacion de futuras ediciones.
Los resultados de la encuesta de satisfaccion docente para cada una de las categorias se
presentan en las siguientes figuras:
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Atendiendo al contenido

El nivel del curso se ha ajustado a sus necesidades
6 respuestas

3

El contenido ha sido adecuado
6 respuestas

4
3
2
1
0 | |

El curso es util para su trabajo
6 respuestas

4

El formato del curso se ha ajustado a sus expectativas
6 respuestas

4

3
2
1
0 | |
3 4 5
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Organizacion

Las caracteristicas de la Plataforma on-line han sido las adecuadas (Accesibilidad, Interactividad,
usabilidad...)

6 respuestas

4

La Interfaz ha sido de calidad
6 respuestas

4

3

El horario ha sido apropiado
b respuestas

La duracion ha estado ajustada a los contenidos
6 respuestas
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Atendiendo al profesorado

Conocen y dominan la materia
6 respuestas

Es ameno/a y mantienen el interés
6 respuestas

4 5

4
2
0 | | |

4 5

4 5

| l

4 5

Transmiten con claridad las ideas
6 respuestas

La rapidez en la respuesta ha sido adecuada
6 respuestas

6
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;Seria de su interés la realizacion de un curso de mayor nimero de horas tipo cursos de
especializacion o experto?
6 respuestas

® sl
® No

Sugerencias

Me gustaria que hubiera durado mas.

Ninguna, ha estado todo muy bien explicado.

El curso es interesante y ha ido bastante bien solo que vendria algo mejor algunas horas
mds para poder profundizar un poco en la materia. La plataforma bien excepto el ultimo
dia que se ha caido.

En estos momentos para mi fue perfecto dado que soy una persona que no suelo utilizar
ordenadores y menos internet solo lo basico.

Pondria mds horas de clases practicas, para que de tiempo a ver mas contenido.
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6. ANEXOS: WEB DEL CURSO Y RESOLUCION DE LA CONCESION DE
LA AYUDA

La imparticion de los contenidos del curso se realiz6é de forma on-line, mediante acceso
a web del curso. Dicha web fue integrada en la plataforma OpenUHU, de acceso
abierto. https://open.uhu.es/

El proceso de matriculacién de los alumnos se realizd mediante registro previo en la
plataforma y uso de contrasefia habilitante proporcionada por el personal docente.

PLATAFORMA DE CURSOS
ONLINE ABIERTOS

& Navegacion

A partir de los recursos disponibles en la plataforma, se publicaron en la web del curso
todos los contenidos y recursos del curso, véase, presentaciones y temario tedrico,
enlaces externos para la conexidon y seguimiento en directo del curso mediante la
aplicacion zoom, actividad y la encuesta de satisfaccion docente.
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