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E04-P01 INFORME DE SEGUIMIENTO DE LA CONSECUCION DE LOS OBJETIVOS DE 

CALIDAD ASUMIDOS POR LA ESCUELA TÉCNICA SUPERIOR DE INGENIERÍA  DE LA 

UNIVERSIDAD DE HUELVA CORRESPONDIENTE AL  CURSO 2014/15 

 

A continuación se analiza la consecución de cada uno de los objetivos específicos de calidad 

propuestos para cada directriz del Programa AUDIT de ANECA para el curso 2014/15. 
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INFORME DE SEGUIMIENTO DE LA CONSECUCION DE LOS OBJETIVOS DE CALIDAD 

ASUMIDOS POR LA ESCUELA TÉCNICA SUPERIOR DE INGENIERÍA  DE LA UNIVERSIDAD DE 

HUELVA CORRESPONDIENTE AL CURSO 2014/15 

 

Directriz: Cómo el Centro define su Política y Objetivos de Calidad 

 Revisar en profundidad del sistema para la garantía interno de la calidad (SGIC) para adaptarlo a 

los nuevos requisitos normativos. 

 

Objetivo realizado. Durante el curso 2014/15 se realizó un proceso de revisión de todo SGIC de la 

ETSI, que culminó con la aprobación, en sesión de Junta de Centro de 3 de septiembre de 2015, de 

la actualización del manual y procedimientos del SGIC de la Escuela (disponible en 

http://www.uhu.es/etsi/calidad-2/).  

 

Directriz: Cómo el Centro garantiza la Calidad de sus programas formativos 

 Realizar el Informe de Seguimiento de cada título del curso 2013/14. 

 

Objetivo realizado. En sesión de Junta de Centro de 13 de marzo de 2015, se aprobaron los 

autoinformes de seguimiento de los Títulos de Grado de la ETSI correspondientes al curso 

académico 2013/14 (autoinformes disponibles en http://www.uhu.es/etsi/calidad-2/).  

 

 Diseñar un Plan de Mejora para cada título a partir de la evaluación realizada del curso 2013/14 y 

velar por su cumplimiento durante el curso 2014/15. 

 

Objetivo realizado. En sesión de Junta de Centro de 13 de marzo de 2015, se aprobaron los 

distintos planes de mejora de las titulaciones de Grado de la ETSI para el curso 2014/15. Estos 

planes de mejora, disponibles en el punto VIII de los autoinformes de seguimiento de los Títulos del 

curso 2013/14 (en http://www.uhu.es/etsi/calidad-2/), permitieron establecer los objetivos de calidad 

asumidos por la ETSI para el curso 2014/2015, los cuales, como se indica en este informe, han sido 

materializados de forma satisfactoria durante ese curso.  

 

http://www.uhu.es/etsi/calidad-2/
http://www.uhu.es/etsi/calidad-2/
http://www.uhu.es/etsi/calidad-2/
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 (objetivos de calidad disponibles en  

http://www.uhu.es/etsi/calidad/calidadETSI/OBJETIVOS-CALIDAD_14_15.pdf) 

 

 Analizar, a través de las Comisiones para la Garantía de la Calidad, y aprobar (si procede) por Junta 

de Centro, las posibles propuestas de modificación a la Memoria del Plan de Estudios de cada título. 

 

Objetivo realizado.  La Comisión para la Garantía de la Calidad del Centro, en sesión de 5 de 

diciembre de 2014, aprobó tramitar la propuesta de modificación a las Memorias de los Planes de 

Estudios de todos los Títulos de Grado adscritos a la ETSI para actualizar las actividades 

formativas, metodologías docentes y sistemas de evaluación que constan en las fichas de las 

asignaturas.  

 

Por otra parte, la Comisión para la Garantía de la Calidad del Grado en Ingeniería Forestal y del 

Medio Natural, también aprobó favorablemente la propuesta de modificación realizada por el 

Consejo de Departamento de Ciencias Agroforestales el 19 de noviembre de 2014, relativa a la 

localización temporal de 4 asignaturas. 

 

Todas estas propuestas de modificación fueron aprobadas por Junta de Centro en sesión de 10 de 

diciembre de 2014.  

 

Directriz: Cómo el Centro orienta sus enseñanzas a los estudiantes 

 Revisar el Perfil del Alumnado de Nuevo Ingreso de nuestros títulos. 

 

Objetivo realizado.  La Comisión para la Garantía de la Calidad del Centro, en su sesión de 18 de 

junio de 2015, llevó a cabo la revisión del perfil de nuevo ingreso de los títulos oficiales de Grado y 

Máster adscritos a la ETSI, establecidos en las correspondientes Memorias de los Planes de 

Estudio, considerando que siguen siendo adecuados. 

 

 Elaborar un Programa de Orientación y un Plan de Captación de Estudiantes de Nuevo Ingreso. 

 

Objetivo realizado. La Junta de Centro, en su sesión de 3 de septiembre de 2015, concedió el visto 

bueno al programa de orientación de estudiantes de nuevo ingreso y plan de captación de 

estudiantes llevado a cabo para el curso 2014/15 (disponibles en: 

http://www.uhu.es/etsi/calidad/calidadETSI/P05-Plan-Captacion-201415.pdf  

http://www.uhu.es/etsi/calidad/calidadETSI/OBJETIVOS-CALIDAD_14_15.pdf
http://www.uhu.es/etsi/calidad/calidadETSI/P05-Plan-Captacion-201415.pdf
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http://www.uhu.es/etsi/calidad/calidadETSI/P05-Plan-Orientacion-201415.pdf ). 

 

 Evaluar y actualizar (si procede) el proceso de gestión de las prácticas externas ofertadas para el 

alumnado: implantación de nuevo procedimiento de pase de encuestas alumnos/tutores. 

 

Objetivo realizado: la Comisión de Garantía de Calidad de la Escuela Técnica Superior de 

Ingeniería de la Universidad de Huelva, en su reunión de 30 de enero de 2015, realizó una revisión 

exhaustiva de todo el proceso de gestión de las prácticas externas llevado a cabo para el curso 

2013/14 (los resultados de este trabajo pueden consultarse en las evidencias del Proceso 3.6 

correspondientes a los informes de seguimiento de los títulos ese curso académico). Además, tras 

este análisis,  en su reunión de 12 de febrero de 2015, la Comisión ratificó la aplicación de todo de 

todo el procedimiento (tipología de las prácticas y empresas, objetivos, requisitos para la realización 

de las mismas) para el curso 2014/15. Durante este curso, se ha implantado un nuevo 

procedimiento de pase de encuestas de satisfacción al alumnado que realiza prácticas, así como a 

sus tutores externos en las empresas, con el objetivo de aumentar la participación. La 

cumplimentación de estas encuestas se ha realizado vía correo electrónico y ha implicado la 

creación de formularios pdf editables con el contenido de la encuesta.  

 

 Evaluar y actualizar (si procede) la gestión de los programas de movilidad, internacional y nacional, 

de los estudiantes: actualización de la normativa general de movilidad de la Universidad de Huelva, 

para dar cabida a figuras como la libre movilidad (free-movers) o los alumnos visitantes (visiting 

students) 

 

Objetivo realizado: la Comisión de Garantía de Calidad de la Escuela Técnica Superior de 

Ingeniería de la Universidad de Huelva, en su reunión de 12 de febrero de 2015, realizó una revisión 

exhaustiva de todo el proceso de gestión de los programas de movilidad internacional y nacional   

llevados a cabo para el curso 2013/14 (los resultados de este trabajo pueden consultarse en las 

evidencias de los Proceso 3.8 y 3.9  correspondientes a los informes de seguimiento de los títulos 

ese curso académico). Además, tras este análisis,  la Comisión ratificó la política y objetivos del 

programa de movilidad para el curso 2014/15, haciendo constar que para este curso se ha 

actualizado la normativa general de movilidad de la Universidad de Huelva, para dar cabida a 

figuras como la libre movilidad (free-movers) o los alumnos visitantes (visiting students). 

 

http://www.uhu.es/etsi/calidad/calidadETSI/P05-Plan-Orientacion-201415.pdf


 

 
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA  

ESCUELA TÉCNICA SUPERIOR DE INGENIERÍA 

DIRECTRIZ 01: CÓMO EL CENTRO DEFINE SU POLÍTICA Y 
OBJETIVOS DE CALIDAD 

P01-Procedimiento para la definición y revisión de la 
política y objetivos de calidad  

 

MP-SGIC-ETSI Edición 1.0 – Septiembre de 2015 
  

  

Página 5 de 10 

 Implementar acciones de mejora del procedimiento para la presentación de sugerencias, quejas, 

reclamaciones y felicitaciones: crear un nuevo espacio web que centralice y facilite el acceso a los 

distintos mecanismos existentes para formular una incidencia; difusión de este procedimiento a 

través de correo electrónico utilizando las listas de distribución correspondientes. 

 

Objetivo realizado: la Comisión de Garantía de Calidad de la Escuela Técnica Superior de 

Ingeniería de la Universidad de Huelva, en su reunión de 30 de enero de 2015, realizó una revisión 

exhaustiva de todo el proceso de gestión de quejas, sugerencias, reclamaciones y felicitaciones,  

llevado a cabo para el curso 2013/14 (los resultados de este trabajo pueden consultarse en las 

evidencias del Proceso 3.10  correspondientes a los informes de seguimiento de los títulos ese 

curso académico). Tras este análisis,  se decidió crear un nuevo espacio web que centralizara y 

facilitara el acceso a los distintos mecanismos existentes para formular una incidencia, y, una vez 

creado, realizar una labor difusión a través de correo electrónico utilizando las listas de distribución 

correspondientes. A comienzos del curso 2014/15 ha estado disponible para la comunidad 

universitaria de la ETSI este nuevo espacio a través de la siguiente dirección web de la Escuela: 

http://www.uhu.es/etsi/secretaria/presentacion-de-quejasreclamacionessugerenciasfelicitaciones/  

 

Directriz: Cómo el Centro garantiza y mejora la calidad de su personal académico 

 Evaluar, para proponer acciones de mejora si procede, resultados de indicadores relacionados con 

la calidad, docente e investigadora, del PDI, así como los resultados de la satisfacción del alumnado 

con la actividad docente del profesorado del curso 2013/14. 

 

Objetivo realizado: las Comisiones  de Garantía de Calidad de las distintas titulaciones de Grado 

de la Escuela Técnica Superior de Ingeniería de la Universidad de Huelva, en sus reuniones de 

febrero de 2015, realizaron una revisión y evaluación de todo el proceso  del SGIC relacionado con 

la calidad del PDI de cada titulación (los resultados de este trabajo pueden consultarse en las 

evidencias del Proceso 4.4  correspondientes a los informes de seguimiento de los títulos del curso 

2013/14). En este trabajo de revisión, se analizaron resultados de indicadores relacionados con la 

calidad, docente e investigadora, del PDI, así como resultados de la satisfacción del alumnado con 

la actividad docente del profesorado del curso 2013/14. 

Directriz: Gestión y mejora de los recursos materiales y servicios 

 Identificar las necesidades asociadas a los recursos materiales y todos los servicios que ofrece el 

http://www.uhu.es/etsi/secretaria/presentacion-de-quejasreclamacionessugerenciasfelicitaciones/
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Centro. 

 

Objetivo realizado. La Comisión de Infraestructuras de la Escuela Técnica Superior de Ingeniería, 

reunida en el mes de mayo de 2014, analizó las necesidades del Centro en materia de 

infraestructuras en el corto plazo. De dicho análisis surgió un informe describiendo las necesidades 

detectadas con una breve descripción y una justificación de la importancia para acometerlas 

(disponible en Anexo I del informe disponible en: http://www.uhu.es/etsi/descargas/2015/E01-

P11.pdf  ). 

 

 Realizar, dentro de las limitaciones presupuestarias del Centro, obras de mantenimiento preventivo 

y correctivo en las infraestructuras del Campus. 

 

Objetivo realizado. Para acometer las obras descritas en el informe al que se hace referencia en el 

apartado anterior, la Dirección de la Escuela solicitó la colaboración, en materia de financiación, a 

los Servicios Centrales de la Universidad, ya que resultaba imposible acometerlas con presupuesto 

ordinario del Centro. Estas obras de acondicionamiento se llevaron a cabo durante el curso 2014-

15. En total, la inversión ascendió a unos 16000€ aproximadamente y se pudieron subsanar la 

mayoría de las necesidades detectadas. 

 

 Analizar las incidencias que se produzcan a lo largo de un curso académico relacionadas con los 

recursos materiales y servicios prestados en el Centro así como las soluciones adoptadas por el 

órgano competente. 

 

Objetivo realizado. Además de lo expuesto anteriormente, la Comisión de Infraestructuras continúa 

trabajando en el análisis de las necesidades relacionadas con los recursos materiales. De esta 

forma, en el mes de septiembre de 2015, elaboró un nuevo informe con las necesidades detectadas 

durante el curso 2014-15, esta vez centrado en los recursos materiales de los laboratorios docentes 

(disponible en Anexo II del informe disponible en: http://www.uhu.es/etsi/descargas/2015/E01-

P11.pdf  ). 

 

En esta ocasión, debido a la envergadura de las acciones a realizar y a que la responsabilidad, en 

esta materia, recae en los Servicios Centrales de la Universidad de Huelva, se dio traslado del 

informe con la correspondiente petición al Equipo Rectoral de la UHU. 
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Directriz: Cómo el Centro analiza y tiene en cuenta los resultados 

 Llevar a cabo un proceso de revisión y actualización del contenido de las fichas de cada asignatura 

que constan en las Memorias de los Plantes de Estudios de nuestros títulos de Grado: contenidos 

mínimos, competencias, actividades formativas, metodologías docentes y sistemas de evaluación. 

 

Objetivo realizado.  La Dirección de la Escuela llevó a cabo durante el primer trimestre del curso 

2014/15 un proceso un proceso de revisión y actualización del contenido de las fichas de cada 

asignatura que constan en las Memorias de los Plantes de Estudios de nuestros títulos de Grado, 

que involucró a todo los Departamentos y profesorado. Una vez concluido, la Comisión para la 

Garantía de la Calidad del Centro, en sesión de 5 de diciembre de 2014, y la Junta de Centro, en su 

sesión de 10 de diciembre de 2014, aprobaron tramitar la propuesta de modificación a las Memorias 

de los Planes de Estudios de todos los Títulos de Grado adscritos a la ETSI para materializar esta 

actualización de las actividades formativas, metodologías docentes y sistemas de evaluación que 

constan en las fichas de las asignaturas.  

 

 Planificar y analizar el desarrollo de la enseñanza, así como los resultados del aprendizaje, por 

parte de los Equipos Docentes. 

 

Objetivo realizado. Los Equipos Docentes de cada Titulación, integrados por todo el profesorado 

responsable de la docencia de las asignaturas, se reunieron en septiembre de 2014 para su 

constitución y planificación de la enseñanza del curso 2014/15. En estas primeras reuniones 

diseñaron y aprobaron el horario de los grupos reducidos de cada cuatrimestre y curso. En febrero 

de 2015, se reunieron para analizar el desarrollo de la enseñanza del primer cuatrimestre y para 

evaluar los resultados del aprendizaje de todas las asignaturas del curso anterior. Por último, en 

junio de 2015, se reunieron para analizar el desarrollo de la docencia del segundo cuatrimestre y 

para comenzar la planificación del curso 2015/16 mediante la elaboración de las guías docentes.  

 

 

 Actualizar el procedimiento para la elaboración, revisión, aprobación y publicación de las guías 

docentes de cada asignatura. 

 

Objetivo realizado. En sesión de Junta de Centro de 19 de junio de 2015, se aprueba un nuevo 

procedimiento para la elaboración (por parte del profesorado), revisión (por parte de las Comisiones 

para la Garantía de la Calidad de los Títulos), aprobación (por parte de los Departamentos) y 
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publicación (tras recibir el visto bueno de la Junta de Centro), de las guías docentes de las 

asignaturas que integran los Planes de Estudio de las titulaciones adscritas a la ETSI. El 

procedimiento está disponible en:  http://www.uhu.es/etsi/normativas/perap_guiasdocentes_etsi.pdf 

 

 Velar por la publicación de las guías docentes antes del periodo ordinario de matriculación de los 

estudiantes. 

 

Objetivo realizado. El periodo ordinario de matriculación de los estudiantes de Grado para el curso 

2015/16 comprendió desde el 18 de septiembre al 5 de octubre, mientras que para los de Másteres 

fue desde del 15 al 30 de octubre. Con fecha de 18 de septiembre de 2015 se publicaron 391 de las 

424 guías docentes de asignaturas ofertadas para títulos de Grado (33 guías sin publicar) y 84 de 

87 para títulos de Máster (3 guías sin publicar). Con fecha de 25 de septiembre, únicamente 

estaban sin publicar 9 guías docentes de Grado. Tras  La relación de estas estas guías docentes 

pendientes de publicación fue notificada al Vicerrectorado con competencias en Ordenación 

Académica con fecha de 3 de noviembre de 2015 para sus acciones y efectos oportunos. 

 

 Actualizar la normativa de Trabajos Fin de Grado (TFG) del Centro para integrar a los Trabajos Fin 

de Máster (TFM). 

 

Objetivo realizado.  La Comisión de Trabajos Fin de Grado de la Escuela Técnica Superior de 

Ingeniería, en su reunión del día 16 de junio de 2015, aprobó una modificación de su Reglamento 

específico sobre el trabajo fin de grado para incorporar al mismo los Trabajos Fin de Máster. 

Asimismo, la Comisión pasaba a ser Comisión de Trabajos Fin de Grado y de Máster. El 

Reglamento modificado fue aprobado en la Junta de Centro del día 19 de junio de 2015 (se 

encuentra publicado en la web de TFG/TFM de la Escuela 

(http://www.uhu.es/etsi/normativas/trabajo_fin_grado_y_master/Reglamento_TFG_ETSI_15_16.pdf). 

 

 Implementar una aplicación informática para la gestión de los TFM. 

 

Objetivo realizado. Una vez aprobada la modificación del Reglamento específico sobre el trabajo 

fin de grado para incorporar los TFM, la representante del PAS en la Comisión de TFG/TFM y la 

presidenta de la misma abordaron las modificaciones necesarias de la aplicación que gestionaba los 

TFG para incluir además los TFM. La nueva aplicación estaba preparada y funcionando para ambos 

tipos de trabajos desde principios del presente curso académico 2015/16. 

 

 Diseñar un gestor documental de TFG y TFM presentados cada curso académico por Título.   

http://www.uhu.es/etsi/normativas/perap_guiasdocentes_etsi.pdf
http://www.uhu.es/etsi/normativas/trabajo_fin_grado_y_master/Reglamento_TFG_ETSI_15_16.pdf
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Objetivo realizado. Durante el curso académico 2014/15, la Comisión de TFG/TFM ha estado 

diseñando e implementando un gestor documental de trabajos mediante el cual se pueden consultar 

las memorias de los trabajos fin de grado y máster por titulación, curso académico, alumno o 

profesor. Este gestor, de acceso restringido, está operativo actualmente y su contenido se actualiza 

periódicamente. 

 

 Definir y planificar el pase de encuestas para conocer la satisfacción con el título del alumnado y 

profesorado (sólo Grado en I. Energética).  

 

Objetivo realizado. Durante el curso 2014/15, desde la Subdirección con competencias en materia 

de Calidad de la Escuela, se definió el procedimiento y planificó el pase de las encuestas de 

satisfacción del alumnado y profesorado con el título. Todos los cuestionarios fueron remitidos a la 

Unidad de Calidad de la UHU para la elaboración de los correspondientes informes.   

 

 Analizar los resultados de satisfacción de los distintos grupos de interés correspondientes al curso 

2013/14, así como los resultados de satisfacción del alumnado con la actividad docente. 

 

Objetivo realizado. Las Comisiones  de Garantía de Calidad de las distintas titulaciones de Grado 

de la Escuela Técnica Superior de Ingeniería de la Universidad de Huelva, en sus reuniones de 

febrero de 2015, realizaron una revisión y evaluación de todo el proceso  del SGIC relacionado con 

la satisfacción de los distintos grupos de interés (los resultados de este trabajo pueden consultarse 

en las evidencias del Proceso 7.2  correspondientes a los informes de seguimiento de los títulos del 

curso 2013/14).  

 

Directriz: Cómo el Centro publica la información sobre sus titulaciones 

 Definir y revisar la información pública de cada título atendiendo a los requisitos mínimos 

establecidos en el Procedimiento para el Seguimiento de los Títulos Oficiales de Grado y Máster 

establecido por la Agencia Andaluza del Conocimiento (AAC). 

 

Objetivo realizado. Durante el curso 2014/15, la Dirección de la Escuela ha revisado y actualizado 

toda la información disponible, a través de su página web, de todos sus títulos. Esta revisión se ha 

realizado de acuerdo al Protocolo de Evaluación de la Información Pública Disponible, incluido en el 

Procedimiento para el Seguimiento de los Títulos Oficiales de Grado y Máster, versión 3, del 25 de 
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noviembre de 2014, establecido por la Agencia Andaluza del Conocimiento.  

 

 Mantener informados a los grupos de interés, a través de la Web de la Escuela, sobre su estructura 

organizativa, titulaciones y programas formativos, política y objetivos de calidad, así como de todos 

los aspectos involucrados en la aplicación del Sistema para la Garantía Interna para la Calidad para 

el seguimiento y evaluación de sus titulaciones. 

 

Objetivo realizado. En la página web de la Escuela se ha creado un espacio específico de Calidad, 

donde se publican todos los aspectos involucrados con el Sistema para la Garantía Interna de la 

Calidad de la Escuela y su aplicación para el seguimiento y evaluación de sus titulaciones 

(http://www.uhu.es/etsi/calidad-2/). 

  

  Habilitar una nueva versión de la página web que proporcione un acceso más eficiente a la 

información. 

 

Objetivo realizado. Desde enero de 2015, se encuentra habilitada la nueva versión de la página 

web de la Escuela (http://www.uhu.es/etsi/). 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

 

http://www.uhu.es/etsi/calidad-2/
http://www.uhu.es/etsi/

