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Informe de Seguimiento
Master Universitario en Ingenieria Quimica de la
Universidad de Huelva

1. AMBITO NORMATIVO

El articulo 27 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, modificado por el Real Decreto 861/2010, de 2 de
julio, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales, dispone que con la
implantacion de las ensefianzas correspondientes a los titulos oficiales, los 6rganos de evaluacion que la Ley de
las comunidades autbnomas determinen, llevaran a cabo el seguimiento del cumplimiento del proyecto contenido
en el plan de estudios verificado por el Consejo de Universidades.

La Agencia Andaluza del Conocimiento, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 16/2007, de 3 de diciembre,
Andaluza de la Ciencia y el Conocimiento, tiene atribuidas las competencias de evaluacion y acreditacion de las
actividades universitarias. Para llevar a cabo el seguimiento de los titulos oficiales, ha establecido los criterios y
directrices necesarios para la valoracion del seguimiento que las universidades realizan sobre los titulos.

La Comision de Seguimiento de rama designada por la Direccion de Evaluacion y Acreditacién de la Agencia
Andaluza del Conocimiento, formada por expertos nacionales en la materia, que actlan en régimen de

independencia y autonomia, es la competente para evaluar el seguimiento de la implantacion de los titulos oficiales
de Andalucia.

2. OBJETO DEL INFORME

La Universidad de Huelva, solicita la evaluacion para el seguimiento previo a la renovacion de la acreditacion del:

ID Ministerio 4315043

Denominacion del Titulo Master Universitario en Ingenieria Quimica
Universidad Universidad de Huelva

Centro Escuela Técnica Superior de Ingeneria
Rama de Conocimiento Ingenieria y Arquitectura

Universidad/es Participante/s

3. CONTENIDO DE LA EVALUACION

La Comision especifica de seguimiento de la rama correspondiente ha emitido este informe como resultado de la
evaluacion del seguimiento de la titulacion oficial arriba mencionada. Esta evaluacion se ha llevado a cabo
tomando como base el autoinforme de seguimiento del titulo para la convocatoria 2015/2016 y el procedimiento
para el seguimiento establecido por la DEVA.

MOTIVACION

1. Disefio, organizacién y desarrollo del programa formativo.

Satisfactorio

En el autoinforme se indica que se ha realizado con éxito la implantacion del Titulo en el curso 2014/15, tal como
estaba previsto en la memoria verificada, aunque todavia no esta implantado de forma completa. Esta informacion
se encuentra avalada por los buenos resultados obtenidos tras la revision de los datos e informes derivados del
estudio de los distintos procedimientos que integran el Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC). También se
indica que durante la paulatina implantacion del sistema se han ido detectando deficiencias y oportunidades de
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mejora, que llevaron a la necesidad de una revision profunda y actualizacion del SGIC.

Si que se realizan acciones de mejora para corregir las dificultades encontradas.

En el autoinforme se informa que la estructura de las guias docentes incluyen competencias, contenidos,
metodologia de ensefianza, actividades previstas, sistema de evaluacion y bibliografia. En cuanto al TFM se indica
que el reglamento modificado fue aprobado en la Junta de Centro del dia 19 de junio de 2015 (se encuentra
publicado en la web de TFG/TFEM de la Escuela
(http://www.uhu.es/etsi/normativas/trabajo_fin_grado_y master/Reglamento_TFG_ETSI_15_16.pdf), y que, el
Centro dispone de una aplicacion informatica para la gestion de los TFG/TFM.

En el autoinforme se indica que el titulo dispone, dentro del SGIC, de un procedimiento especifico que establece la
sistematica a seguir en el seguimiento, evaluacion y mejora de los titulos impartidos en el Centro (P02 -
Procedimiento de Seguimiento, Evaluacion y Mejora del Titulo), pero tras su consulta no se ha encontrado ni en este
procedimiento ni el autoinforme la periodicidad con la que se hacen las revisiones del titulo por parte de la CGCT y
la CGCC. Del procedimiento se pueda extraer que las revisiones son anuales, ya que se indica la elaboracion de
algun informe de forma anual, pero para corroborarlo se recomienda incluir la periodicidad de esta revision del titulo
en proximos autoinformes.

En el autoinforme se identifican mejoras y se realiza la planificacion de su ejecucion, incluyendo para cada
propuesta concreta de mejora una prioridad, las acciones a desarrollar, se determina un plazo estimado de
ejecucion. Al ser un master con s6lo un afio de vida, todavia no han podido realizar un analisis de las mejoras
llevadas a cabo, pero se recomienda incluir este apartado en el plan de mejora de proximos autoinformes.

Buena practica detectada.
1. Existencia de enlaces web que evidencian la veracidad de la informacion aportada.

Recomendaciones:

1. Se recomienda incluir en préximos autoinformes la periodicidad de las revisiones del titulo.

2. Se recomienda incluir en la plan de mejora un apartado donde se realice un analisis de las mejoras llevadas como
resultado de cada propuesta de mejora realizada.

2. Informacion relativa a la aplicacion del Sistema de Garantia interna de la calidad y su contribucién
al titulo.

Satisfactorio

En cuanto a la implantaciéon del sistema interno de garantia de calidad (SIGC), existe un procedimiento P02 -
Procedimiento de Seguimiento, Evaluaciéon y Mejora del Titulo, que permite el correcto seguimiento de la titulacion.
Hay evidencias de que se recoge informacion de los resultados del Titulo, de la satisfaccion de los grupos de interés
y para el proceso de seguimiento y modificaciones. En el autoinforme se indica la celebracion de reuniones de forma
anual para el tratamiento de esa informacion que les permita tomar decisiones, por lo que hay evidencia de que el
SGC del titulo estda implantado y sometido a un proceso de mejora. Por ejemplo, en cuanto a la recogida de
informacion, en el autoinforme se indica que se ha detectado la necesidad de establecer acciones de mejora para
obtener informacion sobre la satisfaccion de todos los grupos de interés (incrementar el nimero de encuestas,
establecer el tamafio de la muestra, designar los responsables de la recogida de informacién a través de
encuestas), por lo que en el plan de mejora se ha incluido una accién de mejora para resolver esta necesidad.

En el autoinforme de seguimiento se indica que los responsables de la aplicacion del SGIC son, ademas de la
Direccion del Centro y su Subdireccion con competencias en materia de Calidad, una Comisién de Garantia de
Calidad de Centro (CGCC) y una Comision de Garantia de Calidad del Titulo (CGCT), y que la composicion,
reglamento de funcionamiento y funciones de estas dos comisiones, asi como la conexion entre ambas, pueden
consultarse en el Capitulo 3 del Manual del SGIC de la Escuela Técnica Superior de Ingenieria (ETSI)
(http://www.uhu.es/etsi/calidad/calidadETSI/MANUAL_DEL_SISTEMA.pdf).
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También se hace referencia a la disponibilidad de gestor documental habilitado en la plataforma Moodle de la UHU,

siendo su direccién de acceso: https://garantia.calidad.uhu.es/. Se indica que el gestor documental permite tanto el
archivo de la documentacion como la gestion de la misma quedando mucho mas clara y accesible a las CGC.

Buena practica detectada.
1. Existencia de enlaces web que evidencian la veracidad de la informacion aportada.

3. Profesorado

Mejorable

Segun se indica en el autoinforme de seguimiento, el profesorado implicado en el titulo se considera adecuado para
asegurar la adquisicion de competencias por parte del alumnado, lo cual se encuentra avalado por los resultados de
la encuesta correspondientes al indicador nivel de satisfaccion del alumnado con respecto a la actividad docente, el
cual tiene un valor de 4.5.

En relacion a la experiencia docente e investigadora se muestra en el autoinforme que el nimero de quinquenios
por profesor CDU del titulo es de 3.23, lo que supone una experiencia docente superior a 16 afios, y que el nimero
de sexenios por profesor CDU es 1,69. Aparece como una debilidad el que la experiencia docente e investigadora
sélo haya podido ser cuantificada a través del nimero de quinquenios y sexenios del profesorado CDU, por lo que
con el objetivo de incorporar en la web del titulo informacion mas completa de todo su profesorado relativa a su perfil
y experiencia docente e investigadora, durante el primer cuatrimestre del curso 2015/16, la Direccién del Centro, en
coordinaciéon con las Direcciones de Departamento, llevara a cabo un procedimiento para solicitar a todos los
profesores un breve resumen de su perfil docente e investigador, asi como de su experiencia docente e
investigadora.

Ademaés se indica puede que un porcentaje muy elevado de los docentes implicados en el titulo reciben cursos de
formacioén y se integran en proyectos de innovacion educativa.

En el autoinforme se dice que se hacen practicas externas, y aunque se hacen de forma extracurricular, no se
analiza el perfil del profesorado de précticas, por lo que se recomienda incluirlo en sucesivos autoinformes de
seguimiento del titulo.

También se indica que existe un Reglamento actualizado de Coordinacién Docente a nivel de Centro, que establece
que los Equipos Docentes planifiquen la ensefianza, analizan su desarrollo y evallan los resultados de su
aprendizaje, todo ello a través de un minimo de 3 reuniones de coordinacion docente a lo largo de cada curso
académico. En la pagina web de la Escuela se ha creado un espacio especifico dedicado al profesorado y
coordinacion docente: http://www.uhu.es/etsi/informacion-academica/profesorado-y-coordinacion-docente/. También
se dice y se muestra evidencia de que la CAM celebra reuniones periddicas de coordinacion docente durante el
transcurso del curso académico para planificar y analizar el desarrollo de la ensefianza y los resultados del
aprendizaje.

En cuanto al incremento de la cualificacion del profesores, se indica que la Universidad dispone de un programa
especifico para la mejora de la calidad docente e incremento de la cualificacion del profesorado, regulado por una
normativa especifica de planes de innovacion y mejora docente, asi como de formacion pedagogica del profesorado
(http://www.uhu.es/formacion_profesorado/reglamento_form_profesorado_18dic2013.pdf). La oferta del curso
2015/16 puede consultarse en http://www.uhu.es/formacion_profesorado/pad_15-16.html).

En el autoinforme no se informa sobre los mecanismos existentes de sustitucién del profesorado en caso de baja o
ausencia, por lo que se pide su inclusién en préximos autoinformes.

Buena préctica detectada.
1. Existencia de enlaces web que evidencian la veracidad de la informacién aportada.
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Recomendaciones de especial seguimiento:

1. Se recomienda analizar el perfil del profesorado de précticas.
2. Se recomienda incluir un procedimiento para la sustitucion de profesores en caso baja o ausencia.

4. Infraestructuras, servicios y dotacion de recursos.

Satisfactorio

En el autoinforme se analizan las infraestructuras y recursos materiales, considerando que son adecuados en
ndmero, distribucion y equipamiento para el desarrollo de las actividades formativas y las metodologias de
ensefianza-aprendizaje empleadas por el profesorado del Centro. Sin embargo, por otra parte las encuestas de
satisfaccion con el titulo reflejan que, tanto el alumnado como el PAS, consideran que se debe mejorar en materia
de infraestructuras y equipamiento de instalaciones. A este respecto, la CGCC considera que la situacion econémica
actual en la Universidad hace que no se pueda invertir todo lo que se deberia. Como medida para afrontar esta falta
de inversion, se destaca entre otras la creacion de una Comision de Infraestructuras del Centro con el objetivo de
gestionar y abordar de forma especifica la mejora de las instalaciones del Centro.

En el autoinforme se analiza la adecuacion de los recursos humanos, destacando que la Comision para la Garantia
de la Calidad del Centro considera que la tasa de PAS respecto a nimero de profesores es adecuada (alrededor del
20%), afirmacion que queda ratificada porque en la encuesta de satisfaccion el alumnado de la Escuela se muestra
satisfecho con la labor desarrollada por el PAS (nivel de satisfaccion de 3,3 sobre 5).

Se realiza un andlisis de la adecuacion de los servicios necesario para garantizar la orientacion académica y
profesional del estudiante, enumerandose la oferta de servicios de la que disponen, como por ejemplo:

- Informacion sobre la oferta académica de Posgrado de la Escuela y de la Universidad de Huelva.

- Convocatorias de becas y ofertas de empleo.

- Realizacion de talleres relacionados con la insercion laboral.

Buena préctica detectada:
- Explicacién exhaustiva de los servicios de orientacion académica y profesional de los que se dispone.

5. Indicadores

Satisfactorio

En el autoinforme de seguimiento se ha valorado, de los indicadores establecidos en el documento aprobado por la
CURSA, unicamente la informacién recogida sobre el indicador tasa de abandono y tasa rendimiento, ya que al ser
el primer afio en el que impartia el Master no hay informacion del resto de indicadores (tasa de graduacion y tasa de
eficiencia del titulo). En el autoinforme también se recoge la informacién de otros indicadores complementarios del
SGC.

Los indicadores se presentan con un analisis comparativo con indicadores externos equivalentes del Centro y de la
Universidad de Huelva, y sus resultados han sido valorados para la toma de decisiones identificando areas de

mejora.
Buena practica detectada.

1. Existencia de enlaces web que evidencian la veracidad de la informacién aportada, permitiendo consultar los

catalogos de todos los indicadores y encuestas incluidos en el SGIC.
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Recomendaciones:

1.- En préximos autoinformes se recomienda la presentacion de la tendencia de los indicadores en forma gréfica, lo
cual facilitaria el estudio de la evolucién de los mismos.

2. Se recomienda incluir un analisis del rendimiento del titulo por asignaturas con el fin de facilitar la identificacién de
areas de mejora.

6. Tratamiento de las recomendaciones realizadas en el Informe de Verificaciéon, modificacién y/o
seguimiento

Recomendaciones del informe de Verificacion:

El autoinforme presentado no hace referencia especifica, en este apartado, al tratamiento de las recomendaciones
del informe de verificacion emitido.

Recomendaciones de Especial Seguimiento:

Se prestara especial atencion al tratamiento que da la Universidad a las recomendaciones contenidas en el informe
de verificacién emitido por la DEVA con fecha 24/06/2014.

Recomendaciones del informe de Modificacion:
No procede.

Recomendaciones del informe de Seguimiento:

En el autoinforme , de marzo de 2015, se indica que la DEVA no ha emitido ningun informe de seguimiento del titulo.
El informe de seguimiento de la DEVA es de mayor de 2015, por lo que no han podido atender las recomendaciones
que aparecen en él. No obstante, se prestard especial atencién al tratamiento que da la Universidad a las
recomendaciones contenidas en el informe de seguimiento enviado por la DEVA en la convocatoria 2014/2015.

7. Modificaciones introducidas en el proceso de seguimiento, no comunicadas al consejo de
universidades.

No procede

8. Plan de mejora del titulo

Mejorable

El autoinforme de seguimiento cuenta con un plan de mejora, donde se asigna para cada una de las propuestas de
mejora un objetivo o meta a cumplir, una prioridad, se asignan sus responsables y se indica un plazo estimado de
ejecucion. Seria necesario incluir en el autoinforme indicadores de seguimiento de la propuesta de mejora, el grado
de cumplimiento de la accion y actuaciones realizadas hasta la fecha del autoinforme

Al ser un master con sélo un afio de vida, todavia no han podido realizar un andlisis de las mejoras llevadas a cabo,
pero dentro del Plan de mejora del autoinforme se recomienda incluir un apartado para poder analizar el Impacto
observado en el titulo de la propuesta de mejora.

Recomendaciones:

1. Incluir en el plan de mejora indicadores de seguimiento de cada una de las acciones de mejora propuestas, el
grado de cumplimiento de la accion y actuaciones realizadas hasta la fecha del autoinforme.

2. Se recomienda incluir un apartado para poder analizar el impacto observado en el titulo de la propuesta de
mejora.
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CONCLUSIONES DEL INFORME DE SEGUIMIENTO

Aunque la implantacion del titulo se esta realizando segun lo previsto y sin dificultades especiales, se
prestaré especial atencion a que en futuros procesos de seguimiento del Titulo se hayan llevado a cabo las
mejoras, las recomendaciones y atendido de forma satisfactoria las deficiencias indicadas en el presente
informe en todos los puntos del mismo, tanto para la mejora del titulo, como para facilitar el proceso de
evaluacién de la Comision de Seguimiento.

Cabe destacar como buena practica detectada la existencia de enlaces web que evidencian la veracidad de
lainformacion aportada a lo largo del autoinforme.

El presente informe de seguimiento tiene como finalidad aportar informaciéon que ayude a las universidades a
mejorar la calidad de la implantacion de los titulos oficiales. Cualquier alegacion al presente informe debera
incluirse en el autoinforme de seguimiento correspondiente al curso proximo.

En Co6rdoba, a 21 de septiembre de 2016

La Comisidon de seguimiento de Ingenieria'y Arquitectura
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