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INFORME DE SEGUIMIENTO DE LA CONSECUCIÓN DE LOS OBJETIVOS DE CALIDAD ASUMIDOS POR LA ESCUELA TÉCNICA SUPERIOR DE 
INGENIERÍA DE LA UNIVERSIDAD DE HUELVA CURSO 2022/2023 

 
CRITERIO 01: INFORMACIÓN PÚBLICA 
 

Objetivo Indicador/Evidencia 
Prioridad  

(de 1 mucha prioridad 
a 3 poca) 

Plazo estimado de ejecución Responsabilidad 
Nivel de cumplimiento 

Mejora de la accesibilidad a la 
información en la aplicación de la web 
del Centro 

Página web del 
Centro/Títulos 

1 Continua Equipo Directivo 
Total 

Realización de un listado del PAS, con sus 
funciones por titulaciones del Centro 

Publicación web del 
Centro/Títulos 

2 Curso 22/23 Equipo Directivo 
Total 

Aumento del uso del formato html en la 
web del Centro y sus titulaciones, en 
detrimento de los documentos 
descargables 

Página web del 
Centro/Títulos 

1 Curso 22/23 Equipo Directivo 

Casi en su totalidad 

Revisión y actualización del contenido de 
la página web del Centro 

Evidencias del procedimiento 
P01 del SGC 

1 Continua Equipo Directivo 
Total 
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CRITERIO 02: POLÍTICA DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD 
 
 

Objetivo Indicador/Evidencia 
Prioridad  

(de 1 mucha prioridad a 
3 poca) 

Plazo estimado de ejecución Responsabilidad 
Nivel de 

cumplimiento 

Valoración de la eficacia de las herramientas 
empleadas en el flujo interno de la 
información para la evaluación del SGIC. 

Evidencias de los 
procedimientos P02, P03, P04, 

P05, P06, P07 (si procede) y 
P08. 

1 Continua 
Equipo Directivo/Subdirección 

de Calidad/CGCC 

Total 

Compromiso de publicación de los planes de 
mejora, asignando a cada una de las 
acciones niveles de prioridad. 

Publicación web del 
Centro/Títulos 

2 A partir del curso 22/23 Subdirección de Calidad/CGCT 
Total 

Llevar a cabo una mayor labor de difusión 
del SGC entre los diferentes grupos de 
interés, con especial atención a los 
estudiantes. 

Correos masivos, Jornada de 
Bienvenida, Publicación en 
redes sociales y canal flash 

UHU, informar en grupos de 
discusión 

1 Continua Equipo Directivo 

Total 

Creación de la nueva página web de Calidad 
del Centro adaptándola a las exigencias del 
nuevo Manual de Garantía. 

Página web de Calidad en la 
web del Centro 

2 Continua 
Equipo Directivo/Subdirección 

de Calidad/Webmáster 

Parcial 

Inclusión del reglamento de coordinación 
docente y resultados de aprendizaje 
específicos en las materias en la próxima 
modificación de la memoria de verificación 
de los títulos 

Memoria de Verificación 1 Curso 22/23 
Equipo Directivo/Subdirección 
de Estudios/Vicerrectorado de 

Ordenación Académica 

Total 
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CRITERIO 03: DISEÑO, ORGANIZACIÓN Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO 
 

Objetivo Indicador/Evidencia 
Prioridad  

(de 1 mucha prioridad 
a 3 poca) 

Plazo estimado de ejecución Responsabilidad 
Nivel de cumplimiento 

Realización de tutorías colectivas con el 
fin de analizar la baja satisfacción del 
alumnado sobre la atención de los 
responsables académicos, los sistemas 
de acogida y orientación, y la orientación 
sobre la movilidad y prácticas. 

Grado de satisfacción de los 
grupos de 

interés/Publicación de la 
minuta de tutoría. 

3 Curso 22/23 

Equipo 
Directivo/Subdirección de 

Estudiantes/Subdirección de 
Movilidad 

Total 

Asegurar que el tiempo requerido para el 
desempeño del alumnado, es adecuado 
al número de horas asignadas a cada 
asignatura, incluidos TFG y las prácticas 
externas, mediante la realización de 
tutorías colectivas con los alumnos de 
nuevo ingreso con objeto de explicar el 
contenido de las guías docentes y la 
carga de trabajo. 

Publicación de la minuta de 
tutoría 

3 Curso 22/23 
Equipo 

Directivo/Subdirección de 
Estudios 

Parcial 

Establecimiento del mecanismo y 
cronograma para la realización de los 
grupos de discusión de los diferentes 
agentes de interés. 

Publicación del 
procedimiento y cronograma 

2 Curso 22/23 
Equipo 

Directivo/Subdirección de 
Calidad 

Total 
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CRITERIO 04: PROFESORADO 
 

Objetivo Indicador/Evidencia 
Prioridad  

(de 1 mucha prioridad a 
3 poca) 

Plazo estimado de ejecución Responsabilidad 
Nivel de 

cumplimiento 

Mejorar la experiencia investigadora del 
profesorado mediante la petición a los 
órganos competentes en investigación de la 
UHU que realice un plan de fomento de 
investigación acorde a las necesidades de 
los investigadores del Centro. 

Existencia de la 
petición/Publicación de la 

petición y respuesta 
Vicerrectorado 

2 Curso 22/23 Equipo Directivo 

Parcial 

Fomentar la participación del profesorado 
en actividades de formación, evaluación 
docente, innovación educativa y movilidad, 
y estudiar el impacto en la docencia y 
resultados de los títulos, informando al 
Vicerrectorado competente y la Unidad para 
la Calidad que hagan una mayor labor de 
difusión de los planes y convocatorias que 
realizan, así como, analizar en las reuniones 
de coordinación docente el impacto en la 
docencia y en los resultados del título. 

Publicación de la petición y 
respuesta del vicerrectorado y 
Unidad para la Calidad/Acta de 

reunión de coordinación 
docente. 

3 Curso 22/23 
Equipo Directivo/Subdirección 
de Estudios/Coordinadores de 

Titulación 

Parcial 

Análisis de la baja valoración de los 
estudiantes sobre la orientación y tutoría en 
el diseño y desarrollo de los TFG. 

Informe de incidencias 
ocurridas durante el proceso de 
desarrollo de TFG/Publicación 

del Informe 

2 Curso 22/23 
Equipo Directivo/Subdirección 

de Ordenación Académica 

Total 
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Evaluación de la eficacia de los mecanismos 
de coordinación. 

Grado de satisfacción del 
alumnado con la distribución 

temporal y coordinación 
2 Curso 22/23 

Equipo Directivo/Subdirección 
de 

Calidad/CGCT/Coordinadores 
de Grado 

Total 

 
CRITERIO 5. INFRAESTRUCTURA, SERVICIOS Y DOTACIÓN DE RECURSOS 
 

Objetivo Indicador/Evidencia 
Prioridad  

(de 1 mucha prioridad 
a 3 poca) 

Plazo estimado de 
ejecución 

Responsabilidad 
Nivel de cumplimiento 

Monitorización de la evolución de la 
satisfacción del alumnado con las 
nuevas instalaciones de la ETSI. 

Grado de satisfacción del 
alumnado con la 
infraestructura 

1 Curso 22/23 Equipo Directivo/CGCT 
Total 

Realización de tutorías colectivas con el 
fin de mejorar el control académico y la 
eficiencia de los servicios de apoyo y 
orientación en las distintas fases de 
formación de los estudiantes. 

Publicación de la minuta de 
la tutoría/Grado de 

satisfacción 
1 Curso 22/23 

Equipo 
Directivo/Subdirección de 

Estudiantes 

Total 

Mejorar el nivel de participación en el 
Plan de Acción Tutorial (Programa 
Faro), mediante la realización de una 
tutoría colectiva con los alumnos de 
nuevo ingreso. 

Publicación de la minuta de 
la tutoría/Grado de 

satisfacción 
2 Curso 22/23 

Equipo 
Directivo/Subdirección de 

Estudiantes 

Parcial 
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CRITERIO 6. GESTIÓN DE LOS PROCESOS DE ENSEÑANZA APRENDIZAJE 
 

Objetivo Indicador/Evidencia 
Prioridad  

(de 1 mucha prioridad a 
3 poca) 

Plazo estimado de ejecución Responsabilidad 
Nivel de 

cumplimiento 

Análisis del bajo nivel de satisfacción sobre 
la distribución temporal y coordinación de 
con tenidos, distribución de teoría y 
prácticas, y sistemas de evaluación, 
mediante la realización de una tutoría 
colectiva con el grupo de interés. 

Publicación de la minuta de la 
tutoría/Grado de satisfacción 

2 Curso 22/23 Equipo Directivo/CGCT 

Total 

Análisis de las causas de las elevadas tasas 
de abandono, duración media de los 
estudios y porcentaje de no presentados, y 
bajas causas de graduación, mediante la 
realización de un grupo de discusión con los 
grupos de interés. 

Publicación de la minuta de la 
reunión/Grado de satisfacción 

1 Curso 22/23 
Equipo Directivo/Subdirección 

de Estudiantes/CGCT 

Parcial 

Análisis del nivel de consecución de las 
competencias enunciadas en el Título y de la 
percepción de los estudiantes del trabajo 
basado en competencias, mediante la 
realización de un grupo de discusión con los 
grupos de interés. 

Publicación de la minuta de la 
reunión/Grado de satisfacción 

1 Curso 22/23 
Equipo Directivo/Subdirección 
de Estudiantes/Subdirección 

de Estudios/CGCT 

Parcial 

Realización del Cuadro de Mando del Centro 
y Títulos en los que se muestren los 
indicadores académicos y los valores de 

Publicación del Cuadro de 
Mando 

2 Curso 22/23 
Equipo Directivo/Subdirección 

de Calidad/CGCT 

Total 
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referencia comprometidos en la memoria 
de verificación. 

Fomento de la participación de los grupos de 
interés en las encuestas de satisfacción. 

Publicación del periodo de 
encuestas en los canales de 
noticias/ Envío de correos 

masivos 

1 Curso 22/23 
Equipo Directivo/Subdirección 

de Calidad 

Total 

 
 


