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UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Código RUCT: 4316545

Título: Máster en Ingeniería Informática (2018)

Centro: Escuela Técnica Superior de Ingeniería

Recomendación: C1.1

Origen: Informe de Autoseguimiento del Título

Año: 2022

Criterio: C1. Información Pública

Tipo: Recomendación

Descripción: Se recomienda incluir información pública en la página web acerca del procedimiento

para la expedición del SET.

Grupos de interés: Estudiantes

recursos: 

Acción de Mejora: PRIORIDAD: MEDIA

Descripción: Modificación web de la titulación para incluir información pública en la página web

acerca del procedimiento para la expedición del SET.

Justificación: Dar respuesta a la recomendación "Se recomienda incluir información pública en la

página web acerca del procedimiento para la expedición del SET."

Responsable: Subdirección de Calidad. Comisión de Garantía de la Calidad del Máster

Fecha Inicio Plazo: 2022-07-15 Fecha Fin Plazo: 2022-10-31 Prioridad: MEDIA

Acción Finalizada: No Fecha de cierre (si no finalizada): 0000-00-00

Indicadores: Publicación de la información Metas: 

Observaciones: 

Evidencia (URL): http://www.uhu.es/etsi/solicitud-set/
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UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Código RUCT: 4316545

Título: Máster en Ingeniería Informática (2018)

Centro: Escuela Técnica Superior de Ingeniería

Recomendación: C2.1

Origen: Informe de Autoseguimiento del Título

Año: 2022

Criterio: C2. Política de Aseguramiento de la Calidad

Tipo: Recomendación

Descripción: Se recomienda analizar y aportar evidencias de la utilización del gestor documental.

Grupos de interés: Estudiantes

Profesorado

PAS

Tutores externos de prácticas

Egresados

Empleadores

recursos: 

Acción de Mejora: PRIORIDAD: MEDIA

Descripción: Publicación en la Web de la titulación de los documentos emanados del gestor

documental interno de SGC de la UHU

Justificación: Dar respuesta a la recomendación "Se recomienda analizar y aportar evidencias de la

utilización del gestor documental."

Responsable: Subdirección de Calidad. Comisión de Garantía de la Calidad del Máster

Fecha Inicio Plazo: 2021-10-01 Fecha Fin Plazo: 2022-09-30 Prioridad: MEDIA

Acción Finalizada: Si (Por la CGC)

Indicadores: Publicación de material de Calidad

en: web del título, web de la ETSI y

web de la Unidad para la calidad de

la Universidad

Metas: 

Observaciones: En la web de la titulación, en los apartados Calidad y Resultados del Título, se

aportan gran cantidad de documentos fruto de la utilización del gestor documental

interno de la UHU. 

Evidencia (URL): http://www.uhu.es/etsi/webMasteres/master_inginformatica/
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UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Código RUCT: 4316545

Título: Máster en Ingeniería Informática (2018)

Centro: Escuela Técnica Superior de Ingeniería

Recomendación: C2.2

Origen: Informe de Autoseguimiento del Título

Año: 2022

Criterio: C2. Política de Aseguramiento de la Calidad

Tipo: Recomendación

Descripción: Se recomienda explicitar como requisito de admisión al máster el conocimiento de

castellano en un nivel que habrá de expresarse siguiendo la terminología del Marco

Común Europeo de Referencia para las Lenguas, para aquellos estudiantes

procedentes de países donde el castellano no sea una lengua oficial y que quieran

cursar el Título.

Grupos de interés: Estudiantes

recursos: 

Acción de Mejora: PRIORIDAD: MEDIA

Descripción: Modificación de la web de la titulación para informar sobre el nivel de idioma exigido 

Justificación: Dar respuesta a la recomendación "Se recomienda explicitar como requisito de

admisión al máster el conocimiento de castellano en un nivel que habrá de expresarse

siguiendo la terminología del Marco Común Europeo de Referencia para las Lenguas,

para aquellos estudiantes procedentes de países donde el castellano no sea una

lengua oficial y que quieran cursar el Título."

Responsable: Subdirección de Calidad Comisión de Garantía de la Calidad del Máster

Fecha Inicio Plazo: 2021-10-01 Fecha Fin Plazo: 2022-09-30 Prioridad: MEDIA

Acción Finalizada: No Fecha de cierre (si no finalizada): 0000-00-00

Indicadores: Publicación de la información del

título.

Metas: 

Observaciones: Se está trabajando en modificar la web de la titulación para incluir la sugerencia de la

DEVA

Evidencia (URL): 
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UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Código RUCT: 4316545

Título: Máster en Ingeniería Informática (2018)

Centro: Escuela Técnica Superior de Ingeniería

Recomendación: C2.3

Origen: Informe de Autoseguimiento del Título

Año: 2022

Criterio: C2. Política de Aseguramiento de la Calidad

Tipo: Recomendación

Descripción: Se recomienda que la Memoria mencione de forma explícita el Plan de Acción Tutorial

- Programa FARO.

Grupos de interés: Profesorado

recursos: 

Acción de Mejora: PRIORIDAD: MEDIA

Descripción: Modificación de la memoria de verificación

Justificación: Dar respuesta a la recomendación "Se recomienda que la Memoria mencione de

forma explícita el Plan de Acción Tutorial - Programa FARO."

Responsable: Subdirección de Calidad. Comisión de Garantía de la Calidad del Máster

Fecha Inicio Plazo: 2021-10-01 Fecha Fin Plazo: 2022-09-30 Prioridad: MEDIA

Acción Finalizada: No Fecha de cierre (si no finalizada): 0000-00-00

Indicadores: Publicación de la información Metas: 

Observaciones: Se está trabajando en una nueva memoria de verificación en la que se tendrá en

cuenta la recomendación

Evidencia (URL): 
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UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Código RUCT: 4316545

Título: Máster en Ingeniería Informática (2018)

Centro: Escuela Técnica Superior de Ingeniería

Recomendación: C4.1

Origen: Informe de Autoseguimiento del Título

Año: 2022

Criterio: C4. Personal Docente e Investigador

Tipo: Recomendación

Descripción: Se recomienda realizar encuestas de satisfacción de alumnado y personas tutoras de

las prácticas externas.

Grupos de interés: Estudiantes

Tutores externos de prácticas

recursos: 

Acción de Mejora: PRIORIDAD: ALTA

Descripción: Grupos de discusión

Justificación: Dar respuesta a la recomendación "Se recomienda realizar encuestas de satisfacción

de alumnado y personas tutoras de las prácticas externas."

Responsable: Subdirección de Calidad. SOIPEA

Fecha Inicio Plazo: 2020-10-01 Fecha Fin Plazo: 2023-09-30 Prioridad: ALTA

Acción Finalizada: No Fecha de cierre (si no finalizada): 0000-00-00

Indicadores: Encuestas de satisfacción Metas: 

Observaciones: Actualmente, se están realizando encuestas de satisfacción de alumnado y personas

tutoras de las prácticas externas, pero el nivel de respuesta es mínimo (a pesar de los

distintos incentivos que se han ido buscando para mejorar estos números).  La

aplicación del manual de garantía de calidad del centro 2.0 permitirá usar los grupos

de discusión.

Evidencia (URL): 
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UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Código RUCT: 4316545

Título: Máster en Ingeniería Informática (2018)

Centro: Escuela Técnica Superior de Ingeniería

Recomendación: C4.2

Origen: Informe de Autoseguimiento del Título

Año: 2022

Criterio: C4. Personal Docente e Investigador

Tipo: Recomendación

Descripción: Se debe presentar los diferentes indicadores sobre el grado de satisfacción del

alumnado y personas tutoras, al respecto de las prácticas externas del título.

Grupos de interés: Estudiantes

recursos: 

Acción de Mejora: PRIORIDAD: ALTA

Descripción: Grupos de discusión

Justificación: Dar respuesta a la recomendación "Se debe presentar los diferentes indicadores

sobre el grado de satisfacción del alumnado y personas tutoras, al respecto de las

prácticas externas del título."

Responsable: Subdirección de Calidad. SOIPEA

Fecha Inicio Plazo: 2020-10-01 Fecha Fin Plazo: 2023-09-30 Prioridad: ALTA

Acción Finalizada: No Fecha de cierre (si no finalizada): 0000-00-00

Indicadores: Resultados del título Metas: 

Observaciones: Actualmente, no se muestran estos resultados debido a la escasa respuesta en las

encuestas de satisfacción. Por este motivo, el Centro espera usar la figura de los

grupos de discusión para recabar estos indicadores.

Evidencia (URL): 
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UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Código RUCT: 4316545

Título: Máster en Ingeniería Informática (2018)

Centro: Escuela Técnica Superior de Ingeniería

Recomendación: C5.1

Origen: Informe de Autoseguimiento del Título

Año: 2022

Criterio: C5. Recursos para el Aprendizaje y Apoyo al Estudiantado

Tipo: Recomendación

Descripción: Se recomienda plantear una estrategia de fomento de la movilidad internacional del

máster, en caso de que el título lo requiera.

Grupos de interés: Estudiantes

recursos: 

Acción de Mejora: PRIORIDAD: MEDIA

Descripción: Mejorar la disponibilidad de información 

Justificación: Dar respuesta a la recomendación "Se recomienda plantear una estrategia de

fomento de la movilidad internacional del máster, en caso de que el título lo requiera."

Responsable: Subdirección de Movilidad y Relaciones Externas

Fecha Inicio Plazo: 2021-10-01 Fecha Fin Plazo: 2022-09-30 Prioridad: MEDIA

Acción Finalizada: Si (Por la CGC)

Indicadores: Información Metas: 

Observaciones: Se ya mejorado la información sobre movilidad tanto en la web del centro

(http://www.uhu.es/etsi/estudiantes-2/movilidad/) como en el de la universidad

https://www.uhu.es/internacionalizacion/erasmus).  También se han programado una

serie de reuniones (http://www.uhu.es/sric/erasmusplus-estudiantes/), tanto

presenciales como virtuales, para publicitar todos los recursos disponible en cuanto a

movilidad. Por último, se ha implantado la plataforma umove

(https://www.uhu.es/internacionalizacion/erasmus/movilidad-estudiantes/umove) para

facilitar la gestión de los alumnos en movilidad.

Evidencia (URL): http://www.uhu.es/etsi/estudiantes-2/movilidad

https://www.uhu.es/internacionalizacion/
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UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Código RUCT: 4316545

Título: Máster en Ingeniería Informática (2018)

Centro: Escuela Técnica Superior de Ingeniería

Recomendación: C6.1

Origen: Informe de Autoseguimiento del Título

Año: 2022

Criterio: C6. Gestión de los Procesos de Enseñanza-Aprendizaje

Tipo: Recomendación

Descripción: Se recomienda aumentar la participación en las encuestas de satisfacción para poder

tener datos de prácticas externas, personas egresadas y personas empleadoras.

Grupos de interés: Tutores externos de prácticas

Egresados

Empleadores

recursos: 

Acción de Mejora: PRIORIDAD: ALTA

Descripción: Uso de grupos de discusión

Justificación: Dar respuesta a la recomendación "Se recomienda aumentar la participación en las

encuestas de satisfacción para poder tener datos de prácticas externas, personas

egresadas y personas empleadoras."

Responsable: Subdirección de Calidad. SOIPEA

Fecha Inicio Plazo: 2021-10-01 Fecha Fin Plazo: 2023-10-30 Prioridad: ALTA

Acción Finalizada: No Fecha de cierre (si no finalizada): 0000-00-00

Indicadores: Encuestas de satisfacción Metas: 

Observaciones: Gracias a la implantación del Manual del Sistema de Garantía de Calidad 2.0 en la

Escuela Técnica Superior de Ingeniería, el Máster podrá hacer uso de la figura de los

grupos de discusión para recabar información más veraz sobre el grado de

satisfacción sobre el Máster de todos los agentes implicados.

Evidencia (URL): http://www.uhu.es/etsi/calidad/calidadETSI/calidadActualizado/ETSI%20-%20MSGC%

202.0.signed.pdf
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UNIVERSIDAD: Universidad de Huelva

Código RUCT: 4316545

Título: Máster en Ingeniería Informática (2018)

Centro: Escuela Técnica Superior de Ingeniería

Recomendación: C6.2

Origen: Informe de Autoseguimiento del Título

Año: 2022

Criterio: C6. Gestión de los Procesos de Enseñanza-Aprendizaje

Tipo: Recomendación de especial seguimiento

Descripción: Se debe realizar un análisis más en detalle sobre los indicadores del plan de calidad

del título, así como el grado de satisfacción de los agentes implicados.

Grupos de interés: Estudiantes

Profesorado

PAS

Tutores externos de prácticas

Egresados

Empleadores

recursos: 

Acción de Mejora: PRIORIDAD: ALTA

Descripción: Incluir datos actualizados en el autoinforme de seguimiento

Justificación: Dar respuesta a la recomendación "Se debe realizar un análisis más en detalle sobre

los indicadores del plan de calidad del título, así como el grado de satisfacción de los

agentes implicados."

Responsable: Comisión para la Calidad de la Titulación

Fecha Inicio Plazo: 2021-10-04 Fecha Fin Plazo: 2022-09-10 Prioridad: ALTA

Acción Finalizada: Si (Por la CGC)

Indicadores: Autoinforme de seguimiento Metas: 

Observaciones: En el próximo autoinforme se incluirán los datos de satisfacción correspondientes al

curso 2020/21 que ya están disponibles en

http://www.uhu.es/etsi/calidad/2021/Informes%20Satisfaccion/Informedesatisfacci%C3

%B3ndelMasterenIngenier%C3%ADaInform%C3%A1tica.pdf

Evidencia (URL): http://www.uhu.es/etsi/calidad/2021/Informes%20Satisfaccion/Informedesatisfacci%C3

%B3ndelMasterenIngenier%C3%ADaInform%C3%A1tica.pdf


