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Titulaciones del Centro bajo el alcance del SGCC

Cédigo RUCT Denominacion

2501849 GRADO EN INGENIERIA AGRICOLA

2501853 GRADO EN INGENIERIA INFORMATICA

2501848 GRADO EN INGENIERIA EN EXPLOTACION DE MINAS Y RECURSOS
ENERGETICOS

2501850 GRADO EN INGENIERIA ELECTRICA

2501851 GRADO EN INGENIERIA ELECTRONICA INDUSTRIAL

2502578 GRADO EN INGENIERIA ENERGETICA

2501852 GRADO EN INGENIERIA FORESTAL Y DEL MEDIO NATURAL

2501855 GRADO EN INGENIERIA QUIMICA INDUSTRIAL



http://www.uhu.es/etsi/
http://www.uhu.es/etsi/webTitulaciones/grado_ing_agricola/
http://www.uhu.es/etsi/webTitulaciones/grado_ing_informatica/
http://www.uhu.es/etsi/webTitulaciones/grado_ing_minas/
http://www.uhu.es/etsi/webTitulaciones/grado_ing_minas/
http://www.uhu.es/etsi/webTitulaciones/grado_ing_electrica/
http://www.uhu.es/etsi/webTitulaciones/grado_ing_electronica/
http://www.uhu.es/etsi/webTitulaciones/grado_ing_energetica/
http://www.uhu.es/etsi/webTitulaciones/grado_ing_forestal/
http://www.uhu.es/etsi/webTitulaciones/grado_ing_quimica/
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2501854 GRADO EN INGENIERIA MECANICA

4314808 MASTER OFICIAL EN INGENIERIA INDUSTRIAL
4316545 MASTER OFICIAL EN INGENIERIA INFORMATICA
4316556 MASTER OFICIAL EN INGENIERIA QUIMICA
4316224 MASTER OFICIAL EN INGENIERIA DE MINAS
4315044 MASTER OFICIAL EN INGENIERIA DE MONTES

Nombre y cargo de la persona/s responsable/s de este informe:

SALVADOR PE}REZ LITRAN, DIRECTOR ETSI
LAURA GALVAN GONZALEZ, SUBDIRECTORA DE CALIDAD

Fechay firma:



http://www.uhu.es/etsi/webTitulaciones/grado_ing_mecanica/
http://www.uhu.es/etsi/webMasteres/master_ingindustrial/
http://www.uhu.es/etsi/webMasteres/master_inginformatica/
http://www.uhu.es/etsi/webMasteres/master_ingquimica/
http://www.uhu.es/etsi/master_ingminas/index.php
http://www.uhu.es/etsi/master_ingmontes/
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Implantacion Implantacion Implantacion No

CRITERIO 1. INFORMACION PUBLICA Satisfactoria Suficiente Condicionada implantado

El Centro tiene implantados procesos que garantizan la publicacion de informacion
actualizada de sus actividades y resultados de sus programas formativos.

Aspectos a justificar: Satisfactorio | Suficiente Insuficiente
I. El Centro presenta evidencias del funcionamiento del proceso de informacion que publica: Como recoge X
la informacion, la controla, la revisa periédicamente y mejora de forma continua.

Justificacion y evidencias: El Centro cuenta con un plan de comunicacion para la rendicion de cuentas de aquellos aspectos relevantes y
de interés del SGCC, grupos de interés, canal de comunicacion, responsables y temporalidad.

Ademas, el Centro cuenta con una pagina web en la que se recoge la informacién y esta disponible de forma publica, tanto a nivel de
Centro como de cada una de las titulaciones de la ETSI. Pagina web.

Procedimiento/s asociado/s: POl y P03

2. El Centro, o los responsables asignados toman decisiones sobre la informacion que se publica teniendo
en cuenta la participacion, la utilidad de la informacidn y las necesidades detectadas de los diferentes grupos X
de interés. El centro analiza y revisa el resultado de las decisiones adoptadas en el tiempo.



https://www.uhu.es/etsi/calidad/calidadETSI/Rendicion_Cuentas/PLAN%20DE%20COMUNICACIÓN%20PARA%20LA%20RENDICIÓN%20DE%20CUENTAS%20A%20LOS%20GRUPOS%20DE%20INTERÉS%20DE%20LA%20ESCUELA%20TÉCNICA%20SUPERIOR%20DE%20INGENIERÍA.pdf
http://www.uhu.es/etsi/
http://www.uhu.es/etsi/calidad/calidadETSI/calidadActualizado/P01.pdf
http://www.uhu.es/etsi/calidad/calidadETSI/calidadActualizado/P03.pdf
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Justificacién y evidencias: Toda la informacién recogida por la Unidad para la Calidad y por el propio Centro es recogida, tratada V|
publicada por el Centro en la pagina web de la escuela, en el apartado de Calidad y Resultados de aprendizaje de cada uno de los titulos
de la ETSI, esta informacidn es analizada por las CGCT/CGCC en los Autoinformes de Seguimiento Anuales y se le da el visto bueno en
la Junta de Centro, en este proceso el centro analiza y revisa los resultados, incluyendo las posibles acciones de mejora en el Plan de
Mejora anual del Titulo y del Centro. Las decisiones estan recogidas en las actas de las comisiones.

Pagina web Centro

Autoinforme de Sequimiento del Centro

Autoinformes de Sequimiento Titulos

Planes de Mejora (Pagina de cada Titulo en el apartado de calidad, enlaces en la cabecera)
Plan de Mejora del Centro (Pagina web del Centro en el apartado Calidad)

Actas CGCT (En la pagina web de cada titulo en el apartado calidad)

Actas CGCC (En la pagina web del Centro en el apartado calidad)

Procedimiento/s asociado/s: PO1

3. El Centro incluye en el Plan de mejora, el seguimiento de las acciones que han llevado o pretenden llevar
a cabo, como resultado de revision del analisis de la informacion publicaday la revision periddica del proceso X
de informacion publica. El centro analiza los resultados obtenidos.

Justificacién y evidencias: El centro analiza y revisa el proceso de informacion publica en cumplimiento del PO1. Adquiere el compromiso
de respetar la periodicidad de revisidén de los Planes de Mejora de los titulos, que se llevara a cabo de manera anual y también de la
realizacion del Plan de Mejora del Centro.



http://www.uhu.es/etsi/
http://www.uhu.es/etsi/calidad-2/
http://www.uhu.es/etsi/calidad-2/
http://www.uhu.es/etsi/calidad/calidadETSI/calidadActualizado/P01.pdf
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Planes de Mejora (Pagina de cada Titulo en el apartado de calidad, enlaces en la cabecera)
Plan de Mejora del Centro (Pagina web del Centro en el apartado Calidad)

Procedimiento/s asociado/s: POl y PO3

El Centro presenta evidencias del analisis de los resultados obtenidos a través del canal de atencion de
quejas/reclamaciones/alegaciones/sugerencias, que le permite recoger la informacion de todos los diferentes X
grupos de interés.

Justificacion y evidencias: La ETSI cuenta con un buzon de quejas/reclamaciones/sugerencias/felicitaciones, visible en la pagina web, es
gestionado por la Subdireccién de Calidad que centraliza todos los mensajes recibidos, los envia a las personas responsables de solucion
y una vez cerrados los archiva, quedando archivados por parte de la Subdireccion de Calidad. La Unidad para la Calidad también
publica el informe a nivel de UHU.

El centro se compromete a elabora un informe en el que se recoge un listado (al final se recoge el informe) con las incidencias por curso
académico, respetando la identidad de los usuarios de este buzon.

Buzén

Procedimiento/s asociado/s: POl y P06

_ Implantacion Implantacion Implantacion No
CRITERIO 2. POLITICA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD c

Satisfactoria Suficiente ondicionada implantado

2.1. El Centro tiene una politica de calidad y objetivos estratégicos publicos
vinculados a su Sistema de Garantia de la Calidad.
2.2. El Centro tiene implantados procesos que garantizan la recogida, el analisis y la



http://www.uhu.es/etsi/calidad/calidadETSI/calidadActualizado/P01.pdf
http://www.uhu.es/etsi/calidad/calidadETSI/calidadActualizado/P03.pdf
https://www.uhu.es/etsi/secretaria/presentacion-de-quejasreclamacionessugerenciasfelicitaciones/
http://www.uhu.es/etsi/secretaria/presentacion-de-quejasreclamacionessugerenciasfelicitaciones/
http://www.uhu.es/etsi/calidad/calidadETSI/calidadActualizado/P01.pdf
http://www.uhu.es/etsi/calidad/calidadETSI/calidadActualizado/P06.pdf
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utilizacion de informacion (resultados, datos e indicadores) para la toma de
decisiones y la mejora de la calidad de las ensefianzas.

2.3. El Centro tiene implantados procesos para asegurar la mejora continua de sus
rogramas formativos.

Aspectos a justificar: Satisfactorio | Suficiente | Insuficiente

2.1. Politica de aseguramiento de la calidad

2.1.1. El Centro presenta evidencias de que tiene definidas las responsabilidades y los grupos de interés X
adecuados que garantizan el correcto funcionamiento de los procesos definidos en el SGC y la recogida de
la informacion para la revision periodica de la politica de calidad y los objetivos estratégicos.

Justificacién y evidencias: El Centro cuenta con un plan de comunicacion para la rendicion de cuentas de aquellos aspectos relevantes
y de interés del SGCC, grupos de interés, canal de comunicacion, responsables y temporalidad, que incluye la revision periddica de la|
politica de calidad y los objetivos estratégicos.

Ademas, el Centro cuenta con un procedimiento, el P02, que establece las responsabilidades y los grupos de interés que garantizan los
procesos definidos en el SGC.

La politica de calidad y los objetivos, una vez aprobados son publicados en la Web del Centro para conocimiento de todos los grupos
de interés.

Para la elaboracion de la propuesta por parte de la CGCC se tendra en cuenta el grado de cumplimiento de los objetivos concretos
planteados, asi como el analisis realizado por las CGCT en sus respectivos Autoinformes de Seguimiento y Plan de Mejora del Titulo
que recogen el analisis de tendencia de los indicadores asociados al procedimiento correspondiente (indicadores del SGC) con relaci 6n
al objetivo inicial planteado.

Politica de Calidad y Objetivos, Estratégicos (publicados en la pagina web de Calidad de la ETSI en su apartado correspondiente
Objetivos de Calidad, Cuadro de Mando y Seguimiento del Centro)



https://www.uhu.es/etsi/calidad/calidadETSI/Rendicion_Cuentas/PLAN%20DE%20COMUNICACIÓN%20PARA%20LA%20RENDICIÓN%20DE%20CUENTAS%20A%20LOS%20GRUPOS%20DE%20INTERÉS%20DE%20LA%20ESCUELA%20TÉCNICA%20SUPERIOR%20DE%20INGENIERÍA.pdf
http://www.uhu.es/etsi/calidad-2/
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Procedimiento/s asociado/s: P02

2.1.2. El Centro presenta evidencias de que tiene definida una politica de calidad alienada con los objetivos X
estratégicos. Presenta evidencias de que la actualizan, se revisa periddicamente basandose en los resultados
obtenidos durante la aplicacion del SGC.

Justificacién y evidencias: EI Centro cuenta con un plan de comunicacion para la rendicién de cuentas de aquellos aspectos relevantes
y de interés del SGCC, grupos de interés, canal de comunicacion, responsables y temporalidad, que incluye la revision periddica de Ia|
politica de calidad y los objetivos estratégicos.

El Centro publica los Objetivos estratégicos v el cuadro de mando del Centro, en este documento se alinean cada uno de los criterios
con los objetivos del Plan Estratégico de la Universidad de Huelva, incluyendo acciones, indicadores de la accion, metas de |os
indicadores, fechas de realizacion, responsables, seguimientos de la accidn y evidencias, y este documento es revisado peridodicamente
por la CGCC.

Politica de Calidad y Objetivos, Estratégicos (publicados en la pagina web de Calidad de la ETSI en su apartado correspondiente
Objetivos de Calidad, Cuadro de Mando y Seguimiento del Centro)

Actas CGCC (En la pagina web del Centro en el apartado calidad)

Procedimiento/s asociado/s: P02

2.1.3. El Centro presenta evidencias de que toma decisiones basadas en los resultados obtenidos relacionadas X
con el despliegue de la politica de calidad y los objetivos estratégicos, en la que participan los diferentes
grupos de interés. El centro analiza y revisa el resultado de las decisiones adoptadas en el tiempo.



http://www.uhu.es/etsi/calidad/calidadETSI/calidadActualizado/P02.pdf
https://www.uhu.es/etsi/calidad/calidadETSI/Rendicion_Cuentas/PLAN%20DE%20COMUNICACIÓN%20PARA%20LA%20RENDICIÓN%20DE%20CUENTAS%20A%20LOS%20GRUPOS%20DE%20INTERÉS%20DE%20LA%20ESCUELA%20TÉCNICA%20SUPERIOR%20DE%20INGENIERÍA.pdf
https://www.uhu.es/etsi/wp-content/uploads/2023/11/ETSI_Objetivos-estrategicos-y-cuadro-de-mando-del-Centro-R4.pdf
http://www.uhu.es/etsi/calidad-2/
http://www.uhu.es/etsi/calidad-2/
http://www.uhu.es/etsi/calidad/calidadETSI/calidadActualizado/P02.pdf
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Justificacién y evidencias: El Centro cuenta con un plan de comunicacion para la rendicion de cuentas de aquellos aspectos relevantes
y de interés del SGCC, grupos de interés, canal de comunicacién, responsables y temporalidad, que incluye la revision periodica de 1a
politica de calidad y los objetivos estratégicos.

El Centro publica los Objetivos estratégicos v el cuadro de mando del Centro, en este documento se alinean cada uno de los criterios
con los objetivos del Plan Estratégico de la Universidad de Huelva, incluyendo acciones, indicadores de la accion, metas de |os
indicadores, fechas de realizacidn, responsables, seguimientos de la accidn y evidencias, y este documento es revisado periddicamente
por la CGCC.

Politica de Calidad y Objetivos, Estratégicos (publicados en la pagina web de Calidad de la ETSI en su apartado correspondiente
Objetivos de Calidad, Cuadro de Mando y Seguimiento del Centro)

Actas CGCC (En la pagina web del Centro en el apartado calidad)

Procedimiento/s asociado/s: P02

2.1.4. El Centro incluye en el Plan de mejora, el seguimiento de las acciones que han llevado o pretenden X
Ilevar a cabo, como resultado de revision periddica de la Politica de calidad y objetivos definidos. El centro
analiza los resultados obtenidos.

Justificacién y evidencias: EI Centro cuenta con un plan de comunicacion para la rendicién de cuentas de aquellos aspectos relevantes
y de interés del SGCC, grupos de interés, canal de comunicacion, responsables y temporalidad, que incluye la revision periodica de |4
politica de calidad y los objetivos estratégicos.

El Centro publica los Objetivos estratégicos v el cuadro de mando del Centro, en este documento se alinean cada uno de los criterios
con los objetivos del Plan Estratégico de la Universidad de Huelva, con un Cuadro de Mando del Centro en que incluye: acciones,
indicadores de la accién, metas de los indicadores, fechas de realizacion, responsables, sequimientos de la accion y evidencias, y este
documento es revisado periodicamente por la CGCC.



https://www.uhu.es/etsi/calidad/calidadETSI/Rendicion_Cuentas/PLAN%20DE%20COMUNICACIÓN%20PARA%20LA%20RENDICIÓN%20DE%20CUENTAS%20A%20LOS%20GRUPOS%20DE%20INTERÉS%20DE%20LA%20ESCUELA%20TÉCNICA%20SUPERIOR%20DE%20INGENIERÍA.pdf
https://www.uhu.es/etsi/wp-content/uploads/2023/11/ETSI_Objetivos-estrategicos-y-cuadro-de-mando-del-Centro-R4.pdf
http://www.uhu.es/etsi/calidad-2/
http://www.uhu.es/etsi/calidad-2/
http://www.uhu.es/etsi/calidad/calidadETSI/calidadActualizado/P02.pdf
https://www.uhu.es/etsi/calidad/calidadETSI/Rendicion_Cuentas/PLAN%20DE%20COMUNICACIÓN%20PARA%20LA%20RENDICIÓN%20DE%20CUENTAS%20A%20LOS%20GRUPOS%20DE%20INTERÉS%20DE%20LA%20ESCUELA%20TÉCNICA%20SUPERIOR%20DE%20INGENIERÍA.pdf
https://www.uhu.es/etsi/wp-content/uploads/2023/11/ETSI_Objetivos-estrategicos-y-cuadro-de-mando-del-Centro-R4.pdf
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Politica de Calidad y Objetivos, Estratégicos (publicados en la pagina web de Calidad de la ETSI en su apartado correspondiente
Objetivos de Calidad, Cuadro de Mando y Seguimiento del Centro)

Actas CGCC (En la pagina web del Centro en el apartado calidad)

Procedimiento/s asociado/s: P02

2.1.5. El Centro presenta evidencias de la rendicion de cuentas de forma periddica a los diferentes grupos de X
interés sobre los resultados alcanzados

Justificacién y evidencias: El Centro cuenta con un plan de comunicacion para la rendicion de cuentas de aquellos aspectos relevantes
y de interés del SGCC, grupos de interés, canal de comunicacion, responsables y temporalidad, que incluye la revision periodica de 1a
politica de calidad y los objetivos estratégicos.

Politica de Calidad y Objetivos, Estratégicos (publicados en la pagina web de Calidad de la ETSI en su apartado correspondiente
Objetivos de Calidad, Cuadro de Mando y Seguimiento del Centro)

Actas CGCC (En la pagina web del Centro en el apartado calidad)

Procedimiento/s asociado/s: P02

Aspectosajustificar: Satisfactorio Suficiente  [Insuficiente

2.2. Gestién de la Informacion y analisis de los resultados



http://www.uhu.es/etsi/calidad-2/
http://www.uhu.es/etsi/calidad-2/
http://www.uhu.es/etsi/calidad/calidadETSI/calidadActualizado/P02.pdf
https://www.uhu.es/etsi/calidad/calidadETSI/Rendicion_Cuentas/PLAN%20DE%20COMUNICACIÓN%20PARA%20LA%20RENDICIÓN%20DE%20CUENTAS%20A%20LOS%20GRUPOS%20DE%20INTERÉS%20DE%20LA%20ESCUELA%20TÉCNICA%20SUPERIOR%20DE%20INGENIERÍA.pdf
http://www.uhu.es/etsi/calidad-2/
http://www.uhu.es/etsi/calidad-2/
http://www.uhu.es/etsi/calidad/calidadETSI/calidadActualizado/P02.pdf

uhues

2.2.1. El Centro dispone de un sistema de gestion de la informacion sistematizado y actualizado que permite X
la recogida agil, fiable y completa de la informacion y los resultados de los programas formativos (alumnado
matriculado, créditos reconocidos y procedimiento seguido, académicos, de insercion laboral y satisfaccion
de los diferentes grupos de interés, en su caso, practicas externas y movilidad), permitiendo analizar
tendencias.

Justificacién y evidencias: EI Centro cuenta con un plan de comunicacion para la rendicidn de cuentas de aquellos aspectos relevantes
y de interés del SGCC, grupos de interés, canal de comunicacién, responsables y temporalidad, que incluye la gestién de los i nformes
de satisfaccion de los grupos de interés y también el informe de resultados del Titulo (alumnado matriculado, créditos reconocidos Y,
procedimiento seguido, académicos, de insercion laboral, entre otros indicadores del SGCC).

Ademas, el Centro dispone del P03. Gestion de la informacion y la documentacion, cuyos objetivos son:

1. Establecer la forma de elaborar, revisar, aprobar y controlar la documentacion del SGC de los Centros de la Universidad de Huelva
y de sus titulos oficiales (Grado y Master) conforme a los criterios establecidos por la ACCUA, asi como asegurar que se identifican
los cambios y revision de los mismos.

2. Definir los controles necesarios para la identificacion, almacenamiento, proteccion, difusion y disposicion de toda la documentacion
generada, asi como el establecimiento de las responsabilidades de los agentes implicados en los distintos procedimientos.

Es de aplicacion a todo el SGC - a excepcion del Manual del SGC, cuya estructura y responsabilidades de elaboracion, revision vy
aprobacion quedan descritas en el propio Manual - y a la gestion de la informacion y la documentacion del mismo.

Procedimiento/s asociado/s: P03

2.2.2 El Centro dispone controla, revisa periddicamente y mejora de forma continua los resultados (alumnado X
matriculado, créditos reconocidos y procedimiento seguido, académicos, de insercion laboral y satisfaccion
de los diferentes grupos de interés, en su caso, practicas externas y movilidad).

Justificacion y evidencias: El Centro cuenta con un plan de comunicacion para la rendicion de cuentas de aquellos aspectos relevantes
y de interés del SGCC, grupos de interés, canal de comunicacion, responsables y temporalidad, que incluye la gestién de los i nformes
de satisfaccion de los grupos de interés y también el informe de resultados del Titulo (alumnado matriculado, créditos reconocidos VYj
procedimiento seguido, académicos, de insercion laboral, entre otros indicadores del SGCC), asi como la elaboracion de los autoinformes de
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https://www.uhu.es/etsi/calidad/calidadETSI/Rendicion_Cuentas/PLAN%20DE%20COMUNICACIÓN%20PARA%20LA%20RENDICIÓN%20DE%20CUENTAS%20A%20LOS%20GRUPOS%20DE%20INTERÉS%20DE%20LA%20ESCUELA%20TÉCNICA%20SUPERIOR%20DE%20INGENIERÍA.pdf
http://www.uhu.es/etsi/calidad/calidadETSI/calidadActualizado/P03.pdf
https://www.uhu.es/etsi/calidad/calidadETSI/Rendicion_Cuentas/PLAN%20DE%20COMUNICACIÓN%20PARA%20LA%20RENDICIÓN%20DE%20CUENTAS%20A%20LOS%20GRUPOS%20DE%20INTERÉS%20DE%20LA%20ESCUELA%20TÉCNICA%20SUPERIOR%20DE%20INGENIERÍA.pdf
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seguimiento de la titulacion en los que las comisiones revisan periddicamente los datos de los informes de satisfaccion y de resultados, asi como la|
elaboracién y revision de los planes de mejora en los que se recogen las recomendaciones y acciones de mejora para corregir las debilidades
detectadas.

Ademas, el Centro dispone de un P04. Planificacion, desarrollo y medicion de los resultados de la ensefianza

Autoinforme de Sequimiento del Centro

Autoinformes de Seqguimiento Titulos (Pagina web del Centro en el apartado Calidad)

Planes de Mejora (Pagina de cada Titulo en el apartado de calidad, enlaces en la cabecera)
Plan de Mejora del Centro (Pagina web del Centro en el apartado Calidad)

Actas CGCT (En la pagina web de cada titulo en el apartado calidad)

Actas CGCC (En la pagina web del Centro en el apartado calidad)

Procedimiento/s asociado/s: P04

2.2.3. El Centro incluye en el Plan de mejora, el seguimiento de las acciones que han llevado o pretenden X
llevar a cabo, basadas en los resultados y toma de decisiones para la mejora de los titulos bajo su alcance
(alumnado matriculado, créditos reconocidos y procedimiento seguido, académicos, de insercion laboral |
satisfaccion de los diferentes grupos de interés, en su caso, practicas externas y movilidad), en la que
participan los diferentes grupos de interés. El anélisis de los datos referidos al menos a los tres Gltimos cursos
en los que se hayan implantado los correspondientes planes de estudio, de modo que les resulta posible
analizar tendencias y realizar comparaciones entre los indicadores obtenidos y los objetivos establecidos.
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http://www.uhu.es/etsi/calidad-2/
http://www.uhu.es/etsi/calidad-2/
http://www.uhu.es/etsi/calidad/calidadETSI/calidadActualizado/P04.pdf
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Justificacién y evidencias: EI Centro publica los planes de mejora, con las recomendaciones y las acciones de mejora, asi como su
temporalidad, grado de prioridad de la accion y quien la ejecuta, también se establecen los indicadores. Estos datos se anali zan también
en los Autoinforme de seguimiento anuales, que estan publicados tanto en la pagina web del Centro como en la pagina web de cada
titulacion.

Planes de Mejora (Pagina de cada Titulo en el apartado de calidad, enlaces en la cabecera)

Plan de Mejora del Centro y Cuadro de Mando del Centro (Pagina web del Centro en el apartado Calidad)
Actas CGCT (En la pagina web de cada titulo en el apartado calidad)

Actas CGCC (En la pagina web del Centro en el apartado calidad)

Procedimiento/s asociado/s: P04

2.2.4. El Centro presenta evidencias del funcionamiento del procedimiento de revision del sistema de X
garantia de calidad, basado en el analisis de los resultados obtenidos (mejora continua de procedimientos,
deteccidn de necesidades y propuestas de mejora).

Justificacién y evidencias: El Centro publica anualmente los Autoinformes de Seguimiento y Planes de Mejora de cada uno de los
titulos que componen el Centro. Estos estan publicados en la pagina web de cada uno de los titulos. Los acuerdos estan recogi dos en
las actas, y estan publicadas en la web del Centro.

Autoinforme de Sequimiento del Centro

Autoinformes de Seguimiento Titulos (Pagina web del Centro en el apartado Calidad)

Planes de Mejora (Pagina de cada Titulo en el apartado de calidad, enlaces en la cabecera)
Plan de Mejora del Centro (Pagina web del Centro en el apartado Calidad)

Actas CGCT (En la pagina web de cada titulo en el apartado calidad)
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Actas CGCC (En la pagina web del Centro en el apartado calidad)

Procedimiento/s asociado/s: P04

. tisfactori ficient Insuficient
Aspectos a justificar: Satisfactorio - Suficiente sutictente

2.3. Mejora continua de sus programas formativos

2.3.1. El Centro tiene definida las responsabilidades parar garantizar el funcionamiento adecuado de los X
procesos vinculados al disefio, la revision y la mejora de los programas formativos, asi como para el analisis
y la mejora de dichos procesos.

Justificacion y evidencias: Mediante el procedimiento P09, cuyo objetivo es: establecer el modo por el cual el Centro estable ce su ofertal
formativa, partiendo de la situacion actual e incorporando nuevos programas formativos oficiales de Grado y M aster, asi como el cauce
a seguir en el caso de necesitar introducir modificaciones en el disefio de sus titulos verificados. Este procedimiento es de aplicacion a
todas las titulaciones oficiales de Grado y Master ofertadas por el Centro.

Autoinforme de Sequimiento del Centro

Autoinformes de Seguimiento Titulos (Pagina web del Centro en el apartado Calidad)

Actas CGCT (En la pagina web de cada titulo en el apartado calidad)
Actas CGCC (En la pagina web del Centro en el apartado calidad)

Procedimiento/s asociado/s: P09

2.3.2. El Centro presenta evidencias de que recoge informacion, la analiza y realiza el seguimiento de los X
resultados de su oferta formativa de forma que toma decisiones e identifica acciones de mejora en sus
programas formativos y le permite adoptar modificaciones y cambios que favorezcan el seguimiento, la|
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renovacion e innovacion de sus programas de forma periddica.

Justificacion y evidencias: El centro Anualmente realiza los Autoinformes de Seguimiento del Titulo y también los planes de mejora,
en el apartado 3 se hace la revision de los programas formativos. Pasa por CGCT/CGCC/JC. Los Autoinformes de seguimiento y planes
de mejora estan publicados en la pagina web de cada uno de los titulos y en la pagina web del Centro.

Autoinforme de Sequimiento del Centro

Autoinformes de Seguimiento Titulos (Pagina web del Centro en el apartado Calidad)

Actas CGCT (En la pagina web de cada titulo en el apartado calidad)
Actas CGCC (En la pagina web del Centro en el apartado calidad)

Procedimiento/s asociado/s: P09

2.3.3. El Centro incluye en el Plan de mejora, el seguimiento de las acciones que han llevado o pretenden X
llevar a cabo, basadas en los resultados de su oferta formativa.

Justificacion y evidencias: El cuadro de mando del Centro y los planes de mejora estan publicados en la pagina web del Centro y de
cada uno de los titulos

Autoinforme de Sequimiento del Centro

Autoinformes de Seguimiento Titulos (Pagina web del Centro en el apartado Calidad)

Procedimiento/s asociado/s: P09 y P1

2.3.4. El Centro presenta evidencias que previsto, y en su caso ha utilizado, el proceso que permite la X
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extincion de los titulos y, en su caso, a la luz de los resultados obtenidos, de la politica y objetivos definidos,
aplicarlo asegurando las medidas de garantia de calidad y equidad correspondientes.

Justificacién y evidencias: EI Centro tiene definido un procedimiento que contempla el proceso de extincion de titulos.

Procedimiento/s asociado/s: P11

Implantacién Implantacién Implantacién N[o}

CRITERIO 3. PERSONAL DOCENTE E INVESTIGADOR Satisfactoria Suficiente Condicionada implantado

El Centro tiene implantados procesos que garantizan la capacitacion, competencia y
cualificacion del personal con actividad docente.

Aspectos a justificar: Satisfactorio | Suficiente Insuficiente

I. El Centro presenta evidencias de que tiene definidas las responsabilidades que garantizan que se aplican X
procedimientos para la recogida de la informacién que detecten necesidades de personal académico
adecuado a las caracteristicas de los Titulos, implicando a los diferentes grupos de interés

Justificacién y evidencias: El Centro cuenta con un plan de comunicacion para la rendicion de cuentas de aquellos aspectos relevantes
y de interés del SGCC, grupos de interés, canal de comunicacion, responsables y temporalidad, que incluye la gestion de los i nformes
de satisfaccion de los grupos de interés y también el informe de resultados del Titulo (la recogida de la informacion que detecten necesidades
de personal académico adecuado a las caracteristicas de los Titulos), asi como la elaboracién de los autoinformes de seguimiento de la titulacion en
los que las comisiones revisan periddicamente los datos de los informes de satisfaccion y de resultados, asi como la elaboracion y revision de los
planes de mejora en los que se recogen las recomendaciones y acciones de mejora para corregir las debilidades detectadas.

Mediante el procedimiento P12, que tiene como objeto: establecer la sistematica a seguir para garantizar la capacitacion, competencia|
y cualificacion del personal docente e investigador (PDI) adscrito al Centro para la mejora de la calidad docente, asi como la deteccion
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de las necesidades de personal académico, atendiendo al perfil requerido en cada caso.

Procedimiento/s asociado/s: P12

2. El Centro presenta evidencias de que recibe informacion atil que analiza, y detecta e identifica X
necesidades de profesorado para cada programa formativo grado o master, segun las caracteristicas de estos
(por ejemplo: tipo de ensefianza-presencial, semipresencial, docencia en primer curso, idiomas, supervision
del TFM/TFG, etc.) y las traslada, si es el caso a los 6rganos competentes en la materia.

Justificacion y evidencias: La CGCC y CGCTs recibe informacion que analiza a través del autoinforme de seguimiento y plan de mejora
respectivos, teniendo en cuenta la informacion recibida de todos los responsables implicados en el desarrollo del SGCC, incluyendo la
informacion obtenida a partir del PO5 Recogida y analisis de la satisfaccion de los grupos de interés y la informacion obtenida a partir
del P04 Planificacion, desarrollo y medicion de los resultados de las ensenianzas: Plan de Ordenacion Docente (POD) de la Universidad,
segun el cual: “establece las normas que deben regir la actividad académica del profesorado y la planificacion de las ensefianzas... para
garantizar la calidad en las actividades académicas (docencia, investigacion, transferencia y gestion) realizadas en nuestra Universidad.”

En la pagina web del Centro y en la de cada titulo esta publicado el autoinforme de seguimiento y su plan de mejora, también estan
publicado en cada titulo el informe de indicadores del procedimiento P12.

Autoinforme de Sequimiento del Centro

Autoinformes de Seguimiento Titulos (Pagina web del Centro en el apartado Calidad)

Actas CGCT (En la pagina web de cada titulo en el apartado calidad)
Actas CGCC (En la pagina web del Centro en el apartado calidad)

Procedimiento/s asociado/s: P12
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3. El Centro presenta evidencias de que tiene identificadas las necesidades detectadas, la toma decisiones
y define acciones en las que promueve la formacién del profesorado mediante una oferta formativa
adecuada y los resultados obtenidos permiten valorar la mejora en la calidad del profesorado.

Justificacién y evidencias: El Centro y sus Titulos valoran anualmente los resultados de los indicadores y establecen las debilidades y
fortalezas detectadas que incluyen en el Plan de Mejora junto con las acciones de mejora para poder llevar a cabo un proceso de mejora|
continua. Esto se ve recogida en las actas que estan publicadas en el apartado correspondiente en la pagina web del Centro.

El Centro difunde toda la informacion sobre formacion del profesorado para reforzar el programa de difusion de la UHU.

Autoinforme de Seqguimiento del Centro

Autoinformes de Seguimiento Titulos (Pagina web del Centro en el apartado Calidad)

Actas CGCT (En la pagina web de cada titulo en el apartado calidad)
Actas CGCC (En la pagina web del Centro en el apartado calidad)

Procedimiento/s asociado/s: P12

4. El Centro realiza el seguimiento del resultado de la toma decisiones sobre la gestion de los recursos
docentes y de la evaluacién de la calidad docente.

Justificacién y evidencias: El Centro realiza el seguimiento a través de las CGCT/CGCT y también en Junta de Centro.

Autoinforme de Sequimiento del Centro

Autoinformes de Seguimiento Titulos (Pagina web del Centro en el apartado Calidad)

Actas CGCT (En la pagina web de cada titulo en el apartado calidad)
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Actas CGCC (En la pagina web del Centro en el apartado calidad)

Procedimiento/s asociado/s: P12

5. Las acciones que resultan de la gestion del personal docente se recogen en un plan de mejora que es
revisado de forma periddica.

Justificacidn y evidencias: Los titulos tienen un plan de mejora que esta publicado en el Centro, actualmente se esta trabajando para
realizarlo de forma anual, en el Criterio 4 se trata este punto.

Autoinforme de Sequimiento del Centro

Autoinformes de Seguimiento Titulos (Pagina web del Centro en el apartado Calidad)

Planes de Mejora (Pagina de cada Titulo en el apartado de calidad, enlaces en la cabecera)
Plan de Mejora del Centro (Pagina web del Centro en el apartado Calidad)

Actas CGCT (En la pagina web de cada titulo en el apartado calidad)

Actas CGCC (En la pagina web del Centro en el apartado calidad)

Procedimiento/s asociado/s: P12
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Implantacién Implantacién Implantacién \[o]

CRITERIO 4. GESTION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS : . - - :
Satisfactoria Suficiente Condicionada  implantado

El Centro tiene implantados procesos que garantizan la disponibilidad de recursos
materiales y servicios suficientes que contribuyan a la oferta de actividades de
aprendizaje del alumnado.

Aspectos a justificar: Satisfactorio | Suficiente | Insuficiente

El Centro presenta evidencias de que tiene definidas las responsabilidades de los procedimientos para la X
recogida de la informacion, de las actividades que el centro realiza, identificando necesidades de organizacion
de actividades o disposicion de recursos materiales y personal de administracion y servicios en materia de:

Acceso y admision
Matriculacion

Desarrollo de la ensefianza
Evaluacion

Justificacidn y evidencias: El Centro tiene definido el procedimiento P13 que tiene como objetivo: Establecer los mecanismos que
permiten al Centro identificar y gestionar la informacion sobre sus propias necesidades de recursos materiales y de personal de
administracion y servicios, que tengan repercusion en la calidad de las ensefianzas impartidas de Grado y Master. Se aplicara a la gestion
de necesidades de todos los recursos materiales y servicios (acceso y admision, matriculacion, desarrollo de la ensenanza, evaluacion,
practicas externas, movilidad, orientacion académica y profesional), independientemente de que su gestion corresponda al propio Centro
0 a los Servicios Centrales de la Universidad (RRHH, Administracion de Campus, gestion de espacios, Biblioteca Universitaria,
Ensenianza Virtual, etc.).

Procedimiento/s asociado/s: P13
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2. El Centro presenta evidencias de analiza y revisa de forma periodica la informacion de los resultados que
han servido para la deteccion de necesidades de nuevos recursos o servicios para el correcto desarrollo
actividades, recursos materiales, y personal de administracion y servicios, atendiendo a las caracteristicas
propias de cada titulacion y las traslada, si es el caso a los 6rganos competentes en la materia.

Justificacidn y evidencias: Lo llevaran a cabo anualmente la CGCC y CGCTs a través del autoinforme de seguimiento y plan de mejora
respectivos, teniendo en cuenta la informacion recibida de todos los responsables implicados en el desarrollo del SGCC, asi como log
indicadores asociados que se relacionan y que estan disponibles en los informes de satisfaccion segun P05 de recogida y analisis de Ia|
satisfaccion global de los grupos de interés. Los titulos tienen publicado un informe sobre la satisfaccion de los distintos grupos de
interés, incluyendo los indicadores del P13, también el autoinforme de seguimiento y plan de mejora.

Autoinforme de Sequimiento del Centro

Autoinformes de Seguimiento Titulos (Pagina web del Centro en el apartado Calidad)

Planes de Mejora (Pagina de cada Titulo en el apartado de calidad, enlaces en la cabecera)
Plan de Mejora del Centro (Pagina web del Centro en el apartado Calidad)

Actas CGCT (En la pagina web de cada titulo en el apartado calidad)

Actas CGCC (En la pagina web del Centro en el apartado calidad)

Procedimiento/s asociado/s: P05y P13

3. El Centro presenta evidencias de la informacion del control, revision periddica y mejora continua de 13
gestion los recursos materiales y servicios que incide en la mejora de las actividades de aprendizaje del
alumnado.

Justificacién y evidencias: La Actas que recogen el andlisis de este procedimiento estan publicadas en la web del Centro, asi como el
Autoinforme de Seguimiento Anual y el Plan de Mejora de cada titulo.
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Autoinforme de Sequimiento del Centro

Autoinformes de Seguimiento Titulos (Pagina web del Centro en el apartado Calidad)

Planes de Mejora (Pagina de cada Titulo en el apartado de calidad, enlaces en la cabecera)
Plan de Mejora del Centro (Pagina web del Centro en el apartado Calidad)

Actas CGCT (En la pagina web de cada titulo en el apartado calidad)

Actas CGCC (En la pagina web del Centro en el apartado calidad)

Procedimiento/s asociado/s: P13

4. El Centro toma decisiones, basada en los resultados obtenidos, y define acciones sobre la gestion de X
actividades, recursos materiales y servicios, con la participacion de los diferentes grupos de interés.

Justificacidn y evidencias: La Actas que recogen el andlisis de este procedimiento estan publicadas en la web del Centro, asi como el
Autoinforme de Seguimiento Anual y el Plan de Mejora de cada titulo.

Autoinforme de Sequimiento del Centro

Autoinformes de Seguimiento Titulos (Pagina web del Centro en el apartado Calidad)

Planes de Mejora (Pagina de cada Titulo en el apartado de calidad, enlaces en la cabecera)
Plan de Mejora del Centro (Pagina web del Centro en el apartado Calidad)

Actas CGCT (En la pagina web de cada titulo en el apartado calidad)

Actas CGCC (En la pagina web del Centro en el apartado calidad)

Procedimiento/s asociado/s: P13
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5. El Centro incluye en el Plan de mejora, el seguimiento de las acciones que han llevado o pretenden llevar X

a cabo, como resultado de revision periddica de la gestion de los recursos materiales y servicios.

Justificacién y evidencias: La Actas que recogen el analisis de este procedimiento estan publicadas en la web del Centro, asi como el
Autoinforme de Seguimiento Anual y el Plan de Mejora de cada titulo.

Planes de Mejora (Pagina de cada Titulo en el apartado de calidad, enlaces en la cabecera)
Plan de Mejora del Centro (Pagina web del Centro en el apartado Calidad)

Actas CGCT (En la pagina web de cada titulo en el apartado calidad)

Actas CGCC (En la pagina web del Centro en el apartado calidad)

Procedimiento/s asociado/s: P13

) Implantacion Implantacion Implantacion \[o]
CRITERIO 5. GESTION Y RESULTADOS DE LOS PROCESOS DE

ENSENANZA-APRENDIZAJE Satisfactoria Suficiente Condicionada | implantado

El Centro tiene implantados procesos que garantizan que las acciones que emprende
contribuyen a favorecer el aprendizaje del alumnado.

Aspectos a justificar: Satisfactorio | Suficiente | Insuficiente
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El Centro presenta evidencias de que tiene definidas las responsabilidades de los procedimientos de recogidal X
de la informacion sobre el desarrollo del conjunto de acciones de apoyo y de orientacion, que contribuyen a
favorecer el aprendizaje del alumnado:

e Apoyo y orientacion académica (PAT) y profesional.
Metodologias de ensefianza y evaluacion de los aprendizajes.
Gestion de TFG/TFM (asignacion, supervision y evaluacion).
En su caso, gestion de practicas externas y movilidad.

Mecanismos que regulan las directrices que afectan al alumnado (reglamentos, reconocimiento
certificacion).

Justificacion y evidencias: El Centro en su Manual de Garantia tiene desarrollados los procedimientos P14, P15, P16, P17, P18, P19y
P20.

Procedimiento/s asociado/s: P05, P14, P15, P16, P17, P18, P19 y P20.

2. El Centro/Universidad analiza la informacion de los resultados obtenidos sobre la aplicacion de log X
mecanismos de acceso y admisién, matriculacion, reconocimiento y certificacion de los aprendizajes
adecuados a las especificidades de las titulaciones que oferta y toma decisiones basadas en el seguimiento de
estos resultados.

Justificacién y evidencias: el Centro realiza, revisa, actualiza y mejora las acciones, actividades o programas relacionados con la
captacion de estudiantes, asi como los relacionados con la preinscripcion y matriculacion, reconocimiento y la certificacion, en su
caso, de los aprendizajes que posean, adecuados a las titulaciones que imparte. Este procedimiento sera de aplicacion a todas las
titulaciones impartidas en el Centro tanto de Grado como de Master.

El seguimiento, evaluacion y mejora, lo llevaran a cabo anualmente la CGCC y CGCTs a través del autoinforme de seguimiento y plan
de mejora respectivos, teniendo en cuenta la informacion recibida de todos los responsables implicados en el desarrollo del SGCC asf
como los indicadores asociados que se relacionan y que estan disponibles en los informes de satisfaccion segan P05 de recogida V|
analisis de la satisfaccion global de los grupos de interés.
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El Centro publica el autoinforme de seguimiento y el plan de mejora de cada uno de sus titulos.

Autoinforme de Seguimiento del Centro

Autoinformes de Seqguimiento Titulos (Pagina web del Centro en el apartado Calidad)

Planes de Mejora (Pagina de cada Titulo en el apartado de calidad, enlaces en la cabecera)
Plan de Mejora del Centro (Pagina web del Centro en el apartado Calidad)

Actas CGCT (En la pagina web de cada titulo en el apartado calidad)

Actas CGCC (En la pagina web del Centro en el apartado calidad)

Procedimiento/s asociado/s: P04, P05y P14

3. El centro analiza la informacion de los resultados del seguimiento realizado del sistema de apoyo y de
orientacion académica (como es el caso de tener un Plan de Accion Tutorial-PAT) y profesional del alumnado,
que abarca todas las fases del desarrollo del proceso de ensefianza y el aprendizaje y analiza el efecto sobre la
insercion profesional.

Justificacion y evidencias: Se establece el modo en que el Centro realiza, revisa, actualiza y mejora las acciones, actividades o programas
relacionados con el apoyo y orientacion académica y profesional de los estudiantes una vez matriculados, y a lo largo de toda su vida
académica mediante actividades, acciones o programas especificos que favorezca su proceso de ensefianza-aprendizaje e insercion
laboral. Sera de aplicacion a todas las titulaciones impartidas en el Centro tanto de Grado como de Master.

El seguimiento, evaluacion y mejora, lo llevaran a cabo anualmente la CGCC y CGCTs a través del autoinforme de seguimiento y plan
de mejora respectivos, teniendo en cuenta la informacion recibida de todos los responsables implicados en el desarrollo del SGCC, asf
como los indicadores asociados que se relacionan y que estan disponibles en los informes de satisfaccion segan P05 de recogida V|

analisis de la satisfaccion global de los grupos de interés.
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El Centro publica el autoinforme de seguimiento y el plan de mejora de cada uno de sus titulos.

Autoinforme de Sequimiento del Centro

Autoinformes de Seguimiento Titulos (Pagina web del Centro en el apartado Calidad)

Planes de Mejora (Pagina de cada Titulo en el apartado de calidad, enlaces en la cabecera)
Plan de Mejora del Centro (Pagina web del Centro en el apartado Calidad)

Actas CGCT (En la pagina web de cada titulo en el apartado calidad)

Actas CGCC (En la pagina web del Centro en el apartado calidad)

Procedimiento/s asociado/s: P04, P05y P15

4. El centro cuenta con informacion de los resultados obtenidos de la aplicacion de las metodologias de
enseflanza y evaluacion de los resultados de aprendizaje, que le permiten tomar decisiones y definir acciones
sobre el disefio de nuevas metodologias o revision de las existentes, velando por su adecuacién a las
caracteristicas de cada uno de los programas formativos.

Justificacion y evidencias: El Centro establece la sistematica a aplicar en el disefio, desarrollo y mejora continua de las metodologias
de ensenanza y evaluacion de los resultados del aprendizaje en las titulaciones oficiales de Grado y Master del Centro. Lo llevaran &
cabo anualmente la CGCC y CGCTs a través del autoinforme de seguimiento y plan de mejora respectivos, teniendo en cuenta la
informacion recibida de todos los responsables implicados en el desarrollo del SGCC, asi como los indicadores asociados que se
relacionan y que estan disponibles en los informes de satisfaccion segun P05 de recogida y analisis de la satisfaccion de los grupos de

interés. El Centro publica los informes de satisfaccién, autoinforme de seguimiento y plan de mejora.

Autoinforme de Sequimiento del Centro
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Autoinformes de Seqguimiento Titulos (Pagina web del Centro en el apartado Calidad)

Planes de Mejora (Pagina de cada Titulo en el apartado de calidad, enlaces en la cabecera)
Plan de Mejora del Centro (Pagina web del Centro en el apartado Calidad)

Actas CGCT (En la pagina web de cada titulo en el apartado calidad)

Actas CGCC (En la pagina web del Centro en el apartado calidad)

Procedimiento/s asociado/s: P04, P05y P16

5. Realiza seguimiento de estas acciones le sirven para garantizar que las metodologias de ensefianza y X
sistemas de evaluacion son pertinentes y adecuadas para promover Yy certificar los resultados de aprendizaje
previstos.

Justificacidn y evidencias: Revisa anualmente segun el P16, publicando el autoinforme de seguimiento y el plan de mejora de cada
titulo.

Autoinforme de Sequimiento del Centro

Autoinformes de Seguimiento Titulos (Pagina web del Centro en el apartado Calidad)

Planes de Mejora (Pagina de cada Titulo en el apartado de calidad, enlaces en la cabecera)
Plan de Mejora del Centro (Pagina web del Centro en el apartado Calidad)

Actas CGCT (En la pagina web de cada titulo en el apartado calidad)

Actas CGCC (En la pagina web del Centro en el apartado calidad)

Procedimiento/s asociado/s: P04, P05y P16
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6. El centro analiza la informacion y los resultados obtenidos de la gestion de los TFG/TFM (asignacion, X
supervision y evaluacion) y, en su caso, de las practicas externas, que les permiten tomar decisiones y definir,
acciones para asegurar el correcto desarrollo de éstas.

Justificacién y evidencias: Se establece el modo en que los Centros de la Universidad de Huelva (UHU) definen y establecen la
sistematica, los procedimientos y los mecanismos necesarios para la gestion de Trabajos de Fin de Grado (TFG) y Trabajos de Fin de
Master (TFM) en las titulaciones oficiales de Grado y Master que se imparten en el ambito del Centro.

El seguimiento, evaluacion y mejora, lo llevaran a cabo anualmente la CGCC y CGCTs a través del autoinforme de seguimiento y plan
de mejora respectivos, teniendo en cuenta la informacion recibida de todos los responsables implicados en el desarrollo del SGCC,
ademas de la informacion obtenida a partir del PO5 Recogida y analisis de la satisfaccion de los grupos de interés.

El Centro publica los indicadores del procedimiento y también los autoinformes de seguimiento y planes de mejora de los titul os.
Autoinforme de Sequimiento del Centro

Autoinformes de Seguimiento Titulos (Pagina web del Centro en el apartado Calidad)

Planes de Mejora (Pagina de cada Titulo en el apartado de calidad, enlaces en la cabecera)
Plan de Mejora del Centro (Pagina web del Centro en el apartado Calidad)

Actas CGCT (En la pagina web de cada titulo en el apartado calidad)

Actas CGCC (En la pagina web del Centro en el apartado calidad)

Procedimiento/s asociado/s: P04, P05y P19

7. Se analizan los resultados sobre las tareas propias del ambito profesional para las que las préacticas externas X
fueron asignadas, asi para la gestion de la movilidad, y se informaré de los resultados de las acciones de forma
que se demuestre gque las acciones de movilidad planificadas y realizadas en los programas formativos fueron
adecuadas a los objetivos perseguidos.
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Justificacién y evidencias: El Centro establece la sistematica a aplicar en la gestion, revision y mejora de los Programas de Movilidad
Internacionales y Nacionales, tanto de entrada como de salida, contemplando tanto las estancias de estudiantes de Grado y M aster de
la Universidad de Huelva en otras universidades, como la de estudiantes de otras Universidades en los Centros de la Universidad de
Huelva, y también, la sistematica a aplicar por el Centro para el correcto desarrollo de la gestion, desarrollo, evaluacion y revision de
las practicas externas integradas en los planes de estudios de los titulos oficiales de Grado y Master de los que el Centro es responsable
con el fin de asegurar el correcto desarrollo de aquéllas.

El seguimiento, evaluacién y mejora, Lo llevaran a cabo anualmente la CGCC y CGCTs a través del autoinforme de seguimiento y plan
de mejora respectivos, teniendo en cuenta la informacion recibida de todos los responsables implicados en el desarrollo del SGCC,
ademas de la informacion obtenida a partir del PO5 Recogida y analisis de la satisfaccion de los grupos de interés.

El Centro publica los indicadores del procedimiento y también los autoinformes de seguimiento y planes de mejora de los titul os.

Autoinforme de Sequimiento del Centro

Autoinformes de Seqguimiento Titulos (Pagina web del Centro en el apartado Calidad)

Planes de Mejora (Pagina de cada Titulo en el apartado de calidad, enlaces en la cabecera)
Plan de Mejora del Centro (Pagina web del Centro en el apartado Calidad)

Actas CGCT (En la pagina web de cada titulo en el apartado calidad)

Actas CGCC (En la pagina web del Centro en el apartado calidad)

Procedimiento/s asociado/s: P04, P05, P17 y P18

8. En Centro presenta evidencias de que la recogida y analisis de resultados de estos procesos se realiza de X
forma periddica y contribuyen a la mejora continua del proceso de aprendizaje anteriormente citados y a la
toma de decisiones.
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Justificacién y evidencias: El Centro cuenta con un plan de comunicacién para la rendicion de cuentas de aquellos aspectos relevantes
y de interés del SGCC, grupos de interés, canal de comunicacidn, responsables y temporalidad, que incluye la gestion de los informes
de satisfaccion de los grupos de interés y también el informe de resultados del Titulo (larecogida de la informacion que detecten necesidades
de personal académico adecuado a las caracteristicas de los Titulos), asi como la elaboracion de los autoinformes de seguimiento de la titulacion en
los que las comisiones revisan periédicamente los datos de los informes de satisfaccion y de resultados, asi como la elaboracién y revision de los
planes de mejora en los que se recogen las recomendaciones y acciones de mejora para corregir las debilidades detectadas.

Procedimiento/s asociado/s: P04, P05, P17 y P18

9. El Centro incluye en el Plan de mejora, el seguimiento de las acciones que han llevado o pretenden llevar X
a cabo, como resultado de revision periodica de los resultados de los procesos de ensefianza-aprendizaje
anteriormente citados.

Justificacién y evidencias: El plan de mejora que se revisa anualmente esta publicado en cada titulacion en su pagina web en el
apartado de Calidad, se revisan anualmente y se establecen acciones de mejora en el caso de que se detecten debilidades.

Planes de Mejora (Pagina de cada Titulo en el apartado de calidad, enlaces en la cabecera)
Plan de Mejora del Centro (Pagina web del Centro en el apartado Calidad)

Actas CGCT (En la pagina web de cada titulo en el apartado calidad)

Actas CGCC (En la pagina web del Centro en el apartado calidad)

Procedimiento/s asociado/s: P05, P14, P15, P16, P17, P18, P19 y P20.
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