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2. DATOS ESPECIFICOS DE LA ASIGNATURA

REQUISITOS PREVIOS PARA CURSAR LA ASIGNATURA
Sin requisitos previos.




COMPETENCIAS A DESARROLLAR EN LA ASIGNATURA

TRANSVERSALES O BASICAS

12 U.C. CT2. Que los estudiantes y las estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una
forma profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de
argumentos y la resolucidn de problemas dentro de su area de estudio.

22 U.C. CT3. Que los estudiantes y las estudiantes tengan capacidad de reunir e interpretar datos relevantes para
emitir juicios que incluyan una reflexién sobre temas importantes de indole social, cientifico o ético.

32 J.C. CTA-UHU1. Que los estudiantes y las estudiantes sean capaces de utilizar las Técnicas de Informacién y
Comunicacidn como herramienta para la expresidén y la comunicacion, para el acceso a las fuentes de informacion,
como medio de archivo de datos y documentos, para tareas de presentacidon, aprendizaje, investigacion y trabajo
cooperativo

ESPECIFICAS

42U.C. CEI3. Valorar las necesidades y opciones posibles para orientar una estrategia de intervencion.

62U.C. CEII5. Interactuar con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para conseguir cambios, para
promocionar el desarrollo de los mismos y para mejorar sus condiciones de vida por medio de la utilizacién de los
métodos y modelos de trabajo social, haciendo un seguimiento con regularidad de los cambios que se producen al
objeto de preparar la finalizacidn de la intervencidn.

72 U.C. CElI8. Promover el crecimiento, desarrollo e independencia de las personas identificando las oportunidades
para formar y crear grupos, utilizando la programacién y las dindmicas de grupos para el crecimiento individual y el
Fortalecimiento de las habilidades de relacién interpersonal.

82 U.C. CEIll9. Trabajar con los comportamientos que representan un riesgo para el sistema cliente identificando y
evaluando las situaciones y circunstancias que configuran dicho comportamiento y elaborando estrategias de
modificacién de los mismos.

92 CEVI22. Investigar, analizar, evaluar y utilizar el conocimiento actual de las mejores practicas del trabajo social
para revisar y actualizar los propios conocimientos sobre los marcos de trabajo.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE O CRITERIOS DE REALIZACION

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El/la estudiante que curse esta asignatura podra identificar los factores psicoldgicos y sociales que originan y
mantienen los problemas sociales. Tras su diagndstico, podra disefiar estrategias de intervencion para prevenir y/o
reducir dichos factores

Conoce los procesos y elementos fundamentales que configuran el comportamiento humano en el medio social y la
relacién entre la persona y el entorno, y las perspectivas de las diversas ciencias sociales acerca de los mismos.

Es capaz de analizar los procesos de interaccién social, con especial referencia a la familia, los grupos sociales y las
comunidades.

Comprende la dimensién social de los procesos subjetivos y de formacién de identidades personales y
socioculturales.

Identifica los procesos de formacion, desarrollo y evolucién de las personas, las familias, los grupos, las
organizaciones y las comunidades.

Es capaz de analizar las fases que forman el ciclo vital y los procesos de desarrollo de las personas a lo largo del
mismo.

Conoce las diferentes perspectivas de las diversas ciencias sociales sobre el ciclo vital.

Es capaz de detectar los conflictos y desajustes que aparecen en la infancia, la adolescencia, la juventud, la edad
adultay la vejez.




VOLUMEN DE TRABAJO DEL ALUMNO

TIEMPO SEMANAL DEL ESTUDANTE PARA LAS CLASES PRESENCIALES

CLASES TEORICAS en G. GRANDE CLASES PRACTICAS en G. MEDIANO
30 horas 12,5 horas

* No debe superar las 45 horas

HORAS DE TRABAJO SOMETIDOS A EVALUACION (preparacion de  HORAS DE ESTUDIO GENERAL Y PREPARACION

trabajos para exponer en clases tedricas y en clases précticas) DE EXAMEN, PRUEBAS O CONTROL DE
EVALUACION.

30 horas para la realizacion del informe de las préacticas 1 | 67 horas

y2

HORAS DE REALIZACION DE EXAMEN HORAS DE ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS
(asistencia a tutorfas, asistencia a actividades

complementarias)
2 horas 6 horas tutorfas colectivas y realizacién
actividades complementarias

*No debe superar las 105 horas




Actividades formativas (sehale con un O las actividades que va a utilizar en el desarrollo de su asignatura. Puede
sefialar mas de una. También puede sustituirlas por otras)

Clases expositivas Estudio, lectura y analisis Tutorias individuales Puesta en comtin
o o L] o
Sesiones practicas en aula de informatica Tutorias grupales Otras actividades
Exposicién puablica
informe practicas
L] L]

3. JUSTIFICACION Y DESARROLLO DE BLOQUES TEMATICOS

Las asignaturas que forman el curriculum de los Planes de Estudios Universitarios deben ser un instrumento para la
transmisidon de conocimentos construidos en las disciplinas cientificas que las sostienen epistemoldgicamente.

En nuestro caso, la asignatura ESTRATEGIAS DE INTERVENCION PSICOSOCIAL se ha disefiado para presentar algunos de
los conocimientos que la Psicologia ha ido acumulando en su intento de comprender y hacer frente a los problemas
sociales

Los tres términos que forman el titulo de la asignatura ayudan a precisar su objetivo fundamental. Veamos su
significado.

= la palabra estrategia hace referencia al método de planificar una accion para optimizar sus resultados.

= Intervenir significa desarrollar alguna actividad con el objetivo de modificar la situacion que se afronta. En
nuestro caso, intervenir significa cambiar las situaciones que no producen bienestar en las personas por
aquellas otras que si lo favorecen. La palabra intervencidén subraya la orientacién aplicada de la Intervencidn
Psicosocial.

=  Por ultimo, el término psicosocial es la contraccién de los conceptos psicolégico y social. Lo psicolégico hace
referencia a lo personal y subjetivo, lo social hace referencia a fendmenos objetivos de tipo colectivo. La
Psicologia Social integra, en el estudio de la conducta humana, los procesos objetivos y exteriores al sujeto
(socioldgicos) y los factores subjetivos y propios de su naturaleza psicolégica. Desde esta perspectiva
psicosocial las claves del comportamiento humano no estdn ni en la cabeza (del sujeto) ni en el exterior (o
contexto social) sino en la interaccidén entre estos dos elementos: lo que percibo y pienso como sujeto / y las
cardcteristicas de las estructuras sociales en las que vivo. Lo psicosocial no puede ser comprendido aludiendo
exclusivamente a principios psicolégicos individuales, ni puede quedar absorbido por lo socioldgico. Los
hechos psicosociales no se explican sdlo en base a uno u otro aspecto, aisladamente considerados. Lo
psicosocial es resultado de la interaccidn entre la accidn individual y la estructura social.

Por lo tanto, la Intervencion Psicosocial es la parte de la Psicologia que se ocupa de ayudar al cambio de los procesos
de interaccion social que dificultan el avance de la sociedad hacia el bienestar y la justicia.

Otras disciplinas como la Antropologia, la Sociologia, o la Economia, también pueden intervenir para lograr mayores
niveles de bienestar social y personal. Por nuestra parte, la perspectiva psicosocial se centra en el estudio de las distintas
formas de adaptacion utilizadas por la poblacion para hacer frente a los problemas sociales con los que les toca vivir.

En el estudio de problemas sociales como el consumismo, la marginacidn, la falta de cuidado del medio ambiente, la
drogadiccidn, la delincuencia, la falta de solidaridad, la débil participacion de los ciudadanos en la vida social y politica,
etc., los psicélogos sociales se centran en el estudio del comportamiento colectivo que mantienen las personas




afectadas por dichos problemas.

En los problemas sociales existen factores de tipo estructural (sociolégicos) o individual (psicolégicos) que los originan
y/o mantienen. La Intervencion Psicosocial no se ocupa de estos factores estructurales o personales, la Intervencién
Psicosocial trabaja con la capacidad del colectivo humano para resolver el problema social, interviene para aumentar
el poder que el grupo tiene para modificar, mediante su participacidn activa, los problemas con los que se enfrentan
en sus vidas.

Por otro lado, la ubicacidn de la asignatura en el tltimo semestre de los estudios de Grado exigen que sus contenidos se
orienten hacia la practica profesional que él/la todavia estudiante iniciara tras la finalizacidn de sus estudios de Trabajo
Social.

Para finalizar, indicamos que el objetivo general de la asignatura persigue una doble finalidad:
= |ncentivar la capacidad conceptual del estudiante para analizar la dimensién psicosocial de los problemas mds
relevantes y de mayor implicacién social en la actualidad.
=  Ampliar sus estrategias de intervencidn psicosocial para potenciar la capacidad de los grupos y comunidades
en la solucion de los problemas que les afectan.

DESARROLLO DEL PROGRAMA DE CONTENIDOS. 33 horas para el desarrollo del contenido tedrico y 12 horas para
la realizaciéon de practicas de la asignatura.

BLOQUE 1: BASES TEORICAS Y CONCEPTUALES DE LA INTERVENCION PSICOSOCIAL.

TEMA 1. DELIMITACION CONCEPTUAL DE LA PSICOLOGIA DE LA INTERVENCION SOCIAL
1. La perspectiva psicosocial en la accidn social
2. Delimitacion inter e intradisciplinar
a. Psicologia, Sociologia y Psicologia Social
b. Psicologia Clinica, Psicologia Educativa y Psicologia Social
3. La praxis psicosocial: metodologia para intervenir psicosocialmente en los problemas sociales y de
comportamiento.

TEMA 2. DEFINICION, FUNCIONES Y CARACTERISTICAS DE LA INTERVENCION PSICOSOCIAL
1. Introduccién
2. Delimitacién conceptual
a. Caracteristicas basicas de la Psicologia de la Intervencion social
b. Las estrategias de intervencién psicosocial
3.  Funciones, competencia y formacién
e Funciones
e Competencias
4. Técnicas e instrumentos: el proyecto

BLOQUE 2: DIAGNOSTICO E INTERVENCION PSICOSOCIAL EN LOS PROBLEMAS SOCIALES

TEMA 3. DIAGNOSTICO DE LOS PROBLEMAS SOCIALES
1. Introduccidn
2. Los diferentes planos de los problemas sociales:
a. Condiciones objetivas, condiciones subjetivas y condiciones particulares
b. Supracontexto, contexto, texto, elemento y componentes
3. Laintervencién social, psicolégica y psicosocial en los problemas sociales

TEMA 4. ESTRATEGIAS DE LA INTERVENCION PSICOSOCIAL
1. La intervencién en los problemas sociales: Intervencion social, Intervencidn psicosocial e Intervencién




psicoldgica
2. Laintervencion psicosocial
a. Estrategias de cambio de posicién.
b. Estrategias de cambio de situacidn.
3. La metodologia del proyecto de intervencién psicosocial

BLOQUE 3: TECNICAS DE INTERVENCION PSICOSOCIAL

TEMA 5. LA INTERVENCION PSICOSOCIAL EN LOS DISTINTOS NIVELES DE LA CONDUCTA SOCIAL
1. Objeto y objetivo de la intervencidn psicosocial en los diferentes niveles de la conducta social
2. Claves psicosociales para comprender la conducta. Intervencién psicosocial en el nivel individual

TEMA 6. INTERVENCION PSICOSOCIAL CON FAMILIAS
1. Introduccién al enfoque sistémico
2. Elementos para el diagndstico psicosocial de la familia

TEMA 7. INTERVENCION PSICOSOCIAL CON GRUPOS Y ORGANIZACIONES
1. Técnicas para que los grupos resulten operativos
2. El Andlisis institucional como instrumento para mejorar el funcionamiento de las entidades

TEMA 8. INTERVENCION PSICOSOCIAL CON LA COMUNIDAD

1. Un enfoque sistémico de la comunidad
2. Eltrabajo comunitario con nifios y adolescentes

RELACION ENTRE CONTENIDOS Y UNIDADES COMPETENCIAS

TEMA U. COMPETENCIAL

Tema 1 CT2,CT3, CElI8,
CT2,CT3, CElI8,
Tema 2
CT2,CT3, CTA-UHU1, CEI3, CEVI22
Tema 3
CT2,CT3, CTA-UHU1, CEII9, CEVI22
Tema 4
CT2,CT3, CEII5, CEII8, CEII9
Tema 5
CT2,CT3,CEII5, CEII9
Tema 6
CT2,CT3,CEIlI5, CEII8
Tema 7
CT2,CT3,CElI5, CEII9
Tema 8
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4. TECNICAS DE EVALUACION. (Indicacién de las competencias que se evaltian)

NOTA IMPORTANTE: Tomar como referencia lo establecido en el Verifica del Grado y el acuerdo en el reparto de competencias del
moédulo en la reunién del equipo docente.

Usadasenla  Peso (%) en Competencias %

CATALOGO DE TECNICAS asignatura la que se evaldan = Minimo

evaluacion Para
final aprobar

Para la evaluacion final

-Examen tipo test con tres alternativas de o CT2, CT3, o
respuesta X 30% CEI3, CEII9 50%
-Examen de respuesta breve o CT2, CT3, 50%
X 30% CEI3, CEII9
-Examen basado en preguntas de desarrollo
Para la evaluacién continua
-Trabajo con textos y estudios comparativos
1 Y P X 15% 50%
-Debates, discusion y toma de decisiones
grupales
-Supuestos practicos o o
X 10 % 50%
-Elaboracion de dictdmenes, informes etc.
-Btisqueda y recopilacion de informacion
dueca yrecop X 5 % 50%
-Disefio de proyectos
proy X 10 % 50%
-Sistematizacion de experiencias
-Manejo de programas informaticos y gestores
bibliograficos
-Simulaciones
-Trabajos de campo
-Exposiciones orales




DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Convocatoria ordinaria l o de curso

TEORIA

Examen de 45 preguntas tipo test con tres alternativas
de respuesta. No se restan errores, es necesario acertar
30 preguntas para aprobar. Se evalla con un maximo
de 4 puntos. El aprobado se alcanza con dos puntos.

Examen de preguntas abiertas de desarrollo escrito. Se
responderan cuatro preguntas de respuesta breve que se
valorardn con un maximo de 2 puntos (0,5 puntos por
pregunta). El aprobado se alcanza con 1 y es necesario
puntuar al menos en tres de las cuatro preguntas.

La extensidn de la respuesta a cada pregunta no podrd
superar la mitad de la cara de un folio. Las cuatro
preguntas estardn incluidas en un unico folio (dos
preguntas por cada cara del folio).

En la redaccion de las respuestas serd necesario prestar
atencién a la ortografia, errores en este campo reduciran la
calificacion final del examen.

Para aprobar el apartado de teoria es necesario aprobar
ambas partes del examen.

FECHA DE
ENTREGA (0}
DE

REALIZACION
Una vez concluya
el periodo de
docencia de la
asignatura, en
fecha establecida
por la Facultad.

OPCION PARA
EVALUACION NO
PRESENCIAL (si
procede)

PRACTICAS

Elaboracién de un informe sobre las practicas 1y 2. Se
evalia con un mdaximo de 4 puntos. Para aprobar las
practicas es necesario alcanzar una puntuacién de 2.
Practica 1. Diagndstico de un problema social. En grupos
de tres estudiantes, se realizard un informe con el
diagndstico de un problema social elegido por los
estudiantes de un listado que se presentara en clase.
Practica 2. Elaboracion de un proyecto de intervencion
psicosocial para abordar los factores identificados en la
practica 1 como causas del problema social analizado.
Para poder realizar dichos informes el estudiante tendra
gue asistir a las tutorias colectivas que se programardan
para supervisar la elaboracién del informe de practicas.
Caso de no poder asistir a dichas tutorias la evaluacion
de las practicas se realizara en la prueba de evaluacion
Unica final.

La evaluacion de las practicas incluye la exposiciéon
publica del diagndstico del problema social y los
proyectos de intervencion elaborados para su
prevencion.

Ambas partes de la asignatura se pueden superar de
forma independiente y la calificacién de aprobado (o
superior) en cualquiera de ellas se conserva hasta la
convocatoria de Septiembre.

Al finalizar Ia
asignatura

Los estudiantes que no
realicen las practicas
presenciales haran un
examen escrito sobre
las mismas. El examen
de priacticas se
realizard una vez
finalice el examen de
teoria.

Este examen de
practicas contiene dos
apartados y se realizara
en dos fases.

PRIMER APARTADO. En
primer lugar se han de
responder 15
preguntas tipo test
sobre diagnodstico y
estrategias de
intervencién en
problemas sociales.
Para realizar el
segundo apartado hay
que aprobar este
primero contestando
correctamente 10

10




No se contemplan otras formas de evaluacién que preguntas.
permitan aprobar la asignatura o mejorar la calificacién SEGUNDO APARTADO.
obtenida mediante el procedimiento descrito 4 preguntas de
anteriormente desarrollo (1 punto
cada una). Dos
Matricula de Honor. Los/as estudiantes que obtengan preguntas seran sobre
una puntuacién de 10 puntos obtendran directamente la el diagndstico de dos
calificacion de Matricula de Honor (MH). problemas sociales
Los/as estudiantes con una calificacién minima de 9 concretos
puntos que deseen alcanzar la MH deberdn comunicarlo Las otras dos preguntas
al profesorado de la asignatura mediante correo estaran relacionadas
electrdnico en los siete dias posteriores a la publicacion con las estrategias de
de las calificaciones. Para optar a MH deberdn mantener intervencion social,
una entrevista personal con el/la profesor/a sobre psicosocial y
cuatro contenidos del temario. Para superar esta prueba psicoldgica (con
oral, el/la estudiante debera responder con acierto estas especial atencion a la
cuatro preguntas. Caso de que existan mas intervencion
candidatos/as a MH que numero de MH asignadas a la psicosocial) que
asignatura, los/as estudiantes participaran en un debate pueden desarrollarse
grupal, con otros candidatos a MH, sobre los asuntos para afrontar los dos
mas relevantes desarrollados en la asignatura. problemas
diagnosticados

Convocatoria ordinaria Il o de recuperacion de previamente. Para
curso aprobar el examen hay
conforme a lo descrito en la convocatoria ordinaria | que obtener dos

) o ) puntos de los cuatro
Convocatorla_l ordinaria lll o de recuperacién en puntos posibles y
curso pos.tlerlor i o contestar todas las
La evaluacién de la teoria se realizard conforme a lo preguntas.
descrito en la convocatoria ordinaria |
La evaluacidn de las practicas se realizard mediante un
examen escrito tal como queda descrito en el apartado
de evaluacién de las practicas no presenciales.

MODALIDADES DE EVALUACION
Evaluacién continua
La evaluacién continua se llevard a cabo siguiendo lo indicado en la convocatoria ordinaria I.
Evaluacién unica final
De acuerdo al articulo 8 del Reglamento de evaluacion para las titulaciones de grado y master oficial de la
Universidad de Huelva, aprobada el 13 de marzo de 2019, los estudiantes tendran derecho a acogerse a
una Evaluacién Unica final.
Para acogerse a la evaluacién unica final, el estudiante, en las dos primeras semanas de imparticién de la
asignatura, lo solicitara al profesorado mediante contacto personal en tutoria o correo electrénico. En
este caso, el estudiante sera evaluado en un solo acto académico que incluird todos los contenidos
desarrollados en la asignatura, tanto tedricos como practicos, y que se realizard en la fecha de la
convocatoria de evaluacién ordinaria.
e Teoria (maximo 6 puntos). Se evaluara conforme a lo indicado en la convocatoria ordinaria | o de
curso.
e Practicas (maximo 4 puntos). Se evaluara conforme a lo indicado en la evaluacidn de las practicas
no presenciales.
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6. CRONOGRAMA. CURSO ACADEMICO 2019-2020

Indiquense: a) sesiones tedricas en grupo grande y temas b) sesiones practicas en mediano c¢) fechas de entrega de actividades y examen.

FECHA Dia de la semana con docencia (LUNES) Dia de la semana con docencia (MIERCOLES)
Grupo grande/ n° de H (5 Grupo Mediano/n° H (2,5 Grupo Grande/n° H (5 Grupo Mediano/n° H (2,5 horas)
horas) horas) horas)
16° semana Tema 1 Temas1ly 2

Del 17 al 21 de febrero

172 semana T 5 Tema 3. Practica 1
Del 24 al 28 de febrero (festivo) ema
18* Semana
Del 2 al 6 de marzo Tema 3- Tema 4 Préctica 1

dia 3 y dia 6 no lectivo

19* Semana Tema 4 - Practica 2 Préctica 2
Del 9 al 13 de marzo
20? Semana Tema 5y tema 6 Tema 7
Del 16 al 20 marzo
21% Semana Tema 7y tema 8 Tutoria colectiva dudas teorfa y
Del 23 al 27 de marzo practicas
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