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El presente documento tiene como objetivo proporcionar informacion a la Comisiéon de Garantia de Calidad del Master Oficial

en Estudios de Género, Identidades y Ciudadania, de la Facultad de Humanidades, sobre la valoracion del titulo, las practicas

externas y los programas de movilidad nacional e internacional.

En cada tipo de cuestionario se indica la ficha técnica, el tratamiento de los datos generales de los encuestados y los resultados

de los datos cuantitativos (media, nimero de casos, desviacion tipica, valor minimo y valor maximo).

La recogida de informacidn se realiza con un formulario, segin tematica y grupo al que va dirigido, elaborado por la Unidad para

la Calidad. El cuestionario tiene, para los items cuantitativos, una escala del 1 al 5, siendo 1 nada satisfecho o satisfecha y 5 muy

satisfecho o satisfecha, y N/S (no sabe o no contesta). Las medias aportadas son sobre el indice de respuesta obtenido por cada

ftem (exceptuando la opcién NS/NC). A continuacion, se aporta una tabla en la que se especifica la informacién recogida en este

Informe de Satisfaccion.

SE APORTA EN EL SIGUIENTE iNDICE DE RESPUESTA
CUESTIONARIO
INFORME 210%*
EN-25 Cuestionario para valorar la satisfaccion
global sobre el titulo (Grado y Master Oficial): Sl 66,67%
Opinién del PAS
Qe ENTRANTE
= NACIONAL
9 . . SALIENTE
< EN-07 Cuestionario para valorar los programas de
©] movilidad (Grado y Master Oficial): Opinion de los
© tutores académicos ENTRANTE
INTERNACIONAL
SALIENTE
EN-02 Cuestionario para valorar las practicas
externas (Grado y Master Oficial): Opinion del Sin datos
" tutor/a interno/a
5 EN-03 Cuestionario para valorar las practicas
5 externas (Grado y Master Oficial): Opinion del Sin datos
E tutor/a externo/a
EN-04 Cuestionario para valorar las practicas
externas (Grado y Master Oficial): Opinion del | 31,35%
alumnado
. . ENTRANTE
EN-05 Cuestionario para valorar los programas de NACIONAL
2 movilidad (Grado y Master Oficial): Opinion del
% Shrecls SALIENTE
g EN-06 Questionnaire to assess mobility
> programmes (Bachelor and Master programmes): | INTERNACIONAL ERIRA NI
Students' opinions
SALIENTE
EN-19 Cuestionario para valorar la satisfaccion
° global sobre el titulo (Grado y Master Oficial):
- Opinién del alumnado sl 34,37%
=
3
©] EN-22 Cuestionario para valorar la satisfaccion
@ global sobre el titulo (Grado y Master Oficial):
Opinién del profesorado S| 55%
* Si el indice de respuesta no alcanza 10%, los resultados se consideraran no validos para su andlisis. En tal caso se elaborara el informe,
pero indicandose tal situacion.




Opinion del alumnado sobre las practicas externas (EN-04)

Para la recogida de informacién se ha utilizado el cuestionario: “EN-04 Cuestionario para valorar las prdcticas

externas (Grado y Madster Oficial): Opinién del alumnado”.

FICHA TECNICA

Poblacién (definicion y tamafio)

DEFINICION: Alumnado que realiza las practicas de cada
titulacion.

TAMANO: 32

Muestra (n) 32
Cuestionarios respondidos (r) 10
Tasa de respuesta (100*r/n) 31,25%
Formato de cuestionario (papel/online) Papel

Sistema de recogida de informacion

RESPONSABLE CENTRO: Tras solicitar el formato en papel, desde
la Unidad para la Calidad se le hara llegar el nimero de
cuestionarios solicitados mediante correo interno, que seran
devueltos una vez cumplimentados para su posterior tratamiento.

Ambito del Informe (titulo o centro)

Centro

Resultados cuantitativos de la lectura de los cuestionarios recibidos:

. MEDIA NUMER DESVIACION ; ;
ITEMS SOBRE INDICE v 0 S y clo MINIMO | MAXIMO
ot rRespuesta | DE CASOS TIPICA

VALORE LAS SIGUIENTES CUESTIONES:
1. El ambiente de trabajo era agradable 43 10 13 1 >
2. Las instalaciones de la Empresa

. . 4,7 10 0,6 3 5
presentaban adecuadas condiciones de
seguridad e higiene
3. Mis compafieros/as me ayudaban a 4,2 10 1,2 1 5
realizar mi trabajo
4. Disponia del material suficiente para 4,1 10 1,6 1 5
realizar mi trabajo
5. El manejo de algun idioma era necesario 3,3 10 1,8 1 5
para mi trabajo
6. Llegaba puntualmente a mi lugar de 4,7 10 0,5 4 5
trabajo
7. El/la tutor/a asignado por la Empresa se 4,1 10 1,2 1 5
interesaba por mi trabajo
8. Conoci con detalle el funcionamiento de la 4,1 10 1,0 2 5
Empresa




9. El trabajo realizado cubria mis
expectativas

3,8

10

1,5

10. Ha sido mi primera experiencia en el
mundo laboral (Si/No)
En caso afirmativo, grado de satisfaccion

11. Realicé tareas adecuadas a mis estudios

4,8

0,4

12. El contenido de las practicas se ajustaba
al perfil de un profesional de los estudios de
la titulacién que curso

4,2

10

0,9

13. La responsabilidad exigida era la
adecuada para mi formacidn

4,0

10

1,0

14. La carga de trabajo era adecuada

4,2

10

0,9

15. Me ha permitido aplicar los
conocimientos adquiridos en mi titulacién

4,4

10

1,2

16. Considero que las practicas externas son
tiles para mi futuro profesional

3,9

10

1,2

17. Volveria a realizar practicas en el mismo
centro

4,2

10

1,2

18. He adquirido competencias profesionales
complementarias a las adquiridas durante la
carrera

4,0

10

1,5

El/la tutor/a interno/a:

19. me ha orientado durante mis practicas
(en el desarrollo de la memoria y/o dudas
sobre las practicas, ...)

4,2

1,3

20. o persona responsable del practicum ha
planificado y explicado adecuadamente las
actividades que debia hacer para la memoria
de las practicas

4,0

10

1,4

21. la actitud y disponibilidad ha sido
adecuada

4,1

10

1,2

22. estoy satisfecho/a con la labor de mi
tutor/a interno/a

4,2

10

1,2

El/la tutor/a externo/a:

23. ha contribuido a que aprenda
eficazmente

3,9

10

1,4

25. me ha orientado durante las practicas
(en mi adaptacion y desarrollo del trabajo)

4,0

10

1,5

26. me ha permitido participar activamente y
ha atendido mis iniciativas

3,9

10

1,5




27. ha mostrado una actitud y disponibilidad 4,1 10 1,6 1 5
adecuadas
28. ha realizado una labor con la que estoy 4,1 10 1,4 1 5
satisfecho/a
VALORACION GLOBAL:
29. Valore la practica realizada en su 4,1 10 1,6 1 5
conjunto

4,1

PROMEDIO:

Opinion del Alumnado sobre el Titulo (EN-19)

Para la recogida de informacion se ha utilizado el cuestionario: “EN-19 Cuestionario para valorar la satisfaccion
global sobre el titulo (Grado y Mdster: Oficial): Opinion del alumnado”

FICHA TECNICA

Poblacidn (definicién y tamafio)

DEFINICION: Alumnado del Gltimo curso del titulo.
Para master de un afio: Alumnado matriculado en la titulacion

TAMANO: 32

Muestra (n) 32
Cuestionarios respondidos (r) 11

Tasa de respuesta (100*r/n) 34,37%
Formato de cuestionario (papel/online) Papel

Sistema de recogida de informacion

RESPONSABLE CENTRO: Tras solicitar el formato en papel, desde
la Unidad para la Calidad se le hard llegar el nimero de
cuestionarios solicitados mediante correo interno, que seran
devueltos una vez cumplimentados para su posterior tratamiento.

Ambito del Informe (titulo o centro)

Titulo

DATOS GENERALES DE ENCUESTADOS/AS

Sexo

10 mujeres (90,9%), sin respuesta 9,1%

Edad

5 entre 22 y 25 afios (45,5%), 3 entre 26 y 30 (27,3%), 1
entre 31y 35 (9,1%) y 2 con mas de 40 (18,2%)

Desarrolla actividad laboral

El 54,5% desarrolla una actividad laboral (6) y el 45,5% no
(5).




Eleccion del itinerario, en caso de haber realizado un
master:

El 18,2% profesionalizante (2), el 54,5% investigador (6) y
el 9,1% mixto (1), sin respuesta 18,5%.

En caso de haber realizado un Master, los motivos por los
que lo realizo fueron

El 18,2% desea estar actualizado (2).El 9,1% desea facilitar
su promocion profesional (1).El 18,2% desea completar su
formacidn universitaria (2), sin respuesta 54,5%

La informacion del Titulo la obtienen a través de

La Web de la UHU el 72,7% (8).Un medio de informacién
diferente a los elegibles el 18,2% (2), sin respuesta 9,1%

Resultados cuantitativos de la lectura de los cuestionarios recibidos:

NUMERO .
. MEDIA DESVIACION | . ;
ITEMS SOBRE iNDICE DE TiPICA MINIMO | MAXIMO
DE RESPUESTA | CASOS

EXPRESE SU NIVEL DE SATISFACCION CON:
1. Los sistemas de orientacion y acogida que se

. . . 4,1 11 0,9 2 5
proporcionan a los/las estudiantes de nuevo ingreso
para facilitar su incorporacién al Titulo
2. La distribucién temporal del Titulo (ordenacion de 3,8 11 0,8 2 5
las materias/maodulos y cursos -si procede-)
3. La coordinacidon de médulos y/o materias a lo largo ] - B > -
del Titulo (estructuracién/ordenacién de materias ! !
entre cuatrimestres y cursos)
4. La adecuacion de los horarios y turnos 4.4 11 0.5 4 >
5. La distribucion en el Plan de estudios entre los 3,6 11 0,8 2 5
créditos tedricos y practicos
6. El tamafio de los grupos para su adaptacion a las 4,5 11 0,8 3 5
metodologias de ensefianza-aprendizaje
7. La variedad y adecuacion de la metodologia 3,5 11 0,8 2 5
docente utilizadas en el Titulo
8. La oferta de programas de movilidad para los/las 4,2 11 1,1 2 5
estudiantes del Titulo

. - , 4, 11 1, 1
9. La oferta de practicas externas del Titulo 0 3 >
10. La orientacién y tutoria en el disefio y desarrollo 3,5 11 1,6 1 5
de los TFGs/TFMs
4,1 11 b 2

11. Los plazos para el desarrollo del TFG o TFM 0.9 >
12. El sistema de evaluaciéon de los TFGs/TFMs 42 11 0,8 2 >
13. La disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la 4,3 11 0,7 3 5
informacidn existente sobre el Titulo
14. La labor desarrollada por el Personal de 4,1 11 0,7 3 5
Administracidn y Servicios del Titulo
15. La gestion desarrollada por el equipo directivo del 4,2 11 0,8 2 5
Titulo




16. El equipamiento de las aulas disponibles para el 4,1 10 1,0
Titulo
17. Las infraestructuras e instalaciones para el
2 . . . . 4,1 11 0,9
desarrollo del Titulo (equipamientos y servicio
informatico)
18. La biblioteca y sus bases de datos, redes, etc.,
a . . . 4,1 11 0,9
estdn suficientemente dotados para facilitar el
estudio
19. Los resultados alcanzados en cuanto a la 4,1 10 0,5
consecucién de los objetivos
20. Los resultados alcanzados en cuanto a la
p . . 3,9 10 0,8 2 5
consecucion de las competencias previstas por parte
de los/las estudiantes
21. El sistema existente para dar respuesta a las 3,9 11 0,8 2 5
sugerencias y reclamaciones
22. El cumplimiento de las expectativas con respecto 4,0 11 1,0 2 5
al Titulo
. . 4, 11 ,7
23. Los estudios realizados 3 . 3 >
4,2 10 0,7 3 5
24. El profesorado, en general
25. La calidad del Titulo 40 1 1,0 2 >
PROMEDIO: 4,0

Opinion del Profesorado sobre el Titulo (EN-22)

Para la recogida de informacidn se ha utilizado el cuestionario: “EN-22 Cuestionario para valorar la satisfaccion

global sobre el titulo (Grado y Master Oficial): Opinion del profesorado”.

FICHA TECNICA

Poblacién (definicion y tamafio)

DEFINICION: Todo el profesorado con docencia en el titulo

TAMANO: 20

Muestra (n) 20
Cuestionarios respondidos (r) 11
Tasa de respuesta (100*r/n) 55%
Formato de cuestionario (papel/online) Papel

Sistema de recogida de informacion

RESPONSABLE CENTRO: Tras solicitar el formato en papel, desde
la Unidad para la Calidad se le hard llegar el nimero de
cuestionarios solicitados mediante correo interno, que seran
devueltos una vez cumplimentados para su posterior tratamiento.

Ambito del Informe (titulo o centro)

Titulo




DATOS GENERALES DE ENCUESTADOS/AS

’ Ma
Tipo de Titulo aster
10 mujeres (90,9%), sin respuesta 9,1%
Sexo
La media de la experiencia del profesorado en la Universidad de
Aiios de experiencia en la Universidad de Huelva Huelva es mas de 15 afios.
La media de la experiencia del profesorado fuera de la
Aiios de experiencia fuera de la Universidad de Huelva Universidad de Huelva es mas de 15 afios.

. . . . ’ La mayor parte del profesorado imparte 1 asignatura en el titulo.
Numero de asignaturas impartidas en el Titulo yorp P P g

La mayor parte del profesorado imparte menos de 5 créditos u
Créditos impartidos/horas horas.

Resultados cuantitativos de la lectura de los cuestionarios recibidos:

NUMERO )
ITEMS MEDIA DE DES;‘E’;‘?CCA'\ON MINIMO | MAXIMO
CASOS

EXPRESE SU NIVEL DE SATISFACCION CON:
1. Los sistemas de orientacion y acogida que se

. . 4,8 11 0,4
proporcionan al alumnado de nuevo ingreso para 4 5
facilitar su incorporacion al Titulo
2. La distribucién temporal del Titulo (ordenacion de 4,6 11 0,9 2 5
las materias/maddulos y cursos -si procede-)
3. La coordinacidon de médulos y/o materias a lo largo

4,8 11 0,6

del Titulo (estructuracién/ordenacidén de materias 3 5
entre cuatrimestres y cursos)

- : 4, 11 ,4 a4
4. La adecuacion de los horarios y turnos 8 2 >
5. La distribucion en el Plan de estudios entre los 4,9 11 0,3 4 5
créditos tedricos y practicos
6. El tamafio de los grupos para su adaptacion a las 4,9 11 0,3 4 5
metodologias de ensefianza-aprendizaje
7. La variedad y adecuacion de la metodologia 5,0 11 0,0 5 5
docente utilizadas en el Titulo
8. La oferta de programas de movilidad para los 4,7 11 0,5 4 5
estudiantes del Titulo
9. La oferta de practicas externas del Titulo >0 11 0.0 > >
10. La orientacién y tutoria en el disefio y desarrollo 4,9 11 0,3 4 5
de los TFGs/TFMs
11. Los plazos para el desarrollo del TFG o TFM a7 11 0.6 3 >

. . b 11 b

12. El sistema de evaluacidn de los TFGs/TFMs >0 0.0 > >
13. La disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la 5,0 11 0,0 5 5
informacidn existente sobre el Titulo
14. La labor desarrollada por el Personal de 4,5 11 0,9 2 5

Administracion y Servicios del Titulo




15. La gestion desarrollada por el equipo directivo del 5,0 10 0,0 5 5
Titulo

16. El equipamiento de las aulas disponibles para el 4,7 11 0,6 3 5
Titulo

17. Las infraestructuras e instalaciones para el 4,6 11 0,6 3 5
desarrollo del Titulo

18. Los resultados alcanzados en cuanto a la 49 11 0,3 4 5
consecucion de los objetivos

19. Los resultados alcanzados en cuanto a la

consecucién de las competencias previstas por parte 48 11 0.4 4 5
de los estudiantes

20. El sistema existente para dar respuesta a las 5,0 11 0,0 5 5
sugerencias y reclamaciones

21. El cumplimiento de las expectativas con respecto 5,0 11 0,0 5 5
al Titulo

22. El trabajo realizado por el alumnado 48 11 0.6 3 >
23. El trabajo realizado por los equipos docentes 49 11 0.3 4 >
24. La calidad del Titulo >0 1 0.0 > >
PROMEDIO: 49

Opinion del PAS sobre el Titulo (EN-25)

Para la recogida de informacidn se ha utilizado el cuestionario: “EN-25 Cuestionario para valorar la satisfaccion
global sobre el titulo (Grado y Master Oficial): Opinion del PAS”.

FICHA TECNICA

Poblacidn (definicidon y tamafio)

DEFINICION: Personal de administracién y servicios (PAS) que
presta servicios al Centro en el que se imparte el titulo.

TAMANO: 12

Muestra (n) 12
Cuestionarios respondidos (r) 8

Tasa de respuesta (100*r/n) 66,67%
Formato de cuestionario (papel/online) Papel

Sistema de recogida de informacion

RESPONSABLE CENTRO: Tras solicitar el formato en papel, desde
la Unidad para la Calidad se le hard llegar el nimero de
cuestionarios solicitados mediante correo interno, que serdn
devueltos una vez cumplimentados para su posterior tratamiento.

Ambito del Informe (titulo o centro)

Centro




DATOS GENERALES DE ENCUESTADOS/AS

Sexo

2 hombres (25,0%) y 5 mujeres (62,5%)

Resultados cuantitativos de la lectura de los cuestionarios recibidos:

NUMERO )
. MEDIA DESVIACION | ;
ITEMS SOBRE {NDICE DE iplc MINIMO | MAXIMO
DE RESPUESTA | CASOS TIPICA
EXPRESE SU OPINION SOBRE:
1. Los tramites en la matriculacion. 45 8 0.5 4 >
2. Los tramites del expediente y el titulo. 43 8 0,5 4 >
- 4,2 4 4
3. Los tramites de becas y ayudas. 8 . >
4. La organizacién del trabajo para atender al 4,4 7 0,5 4 5
alumnado y profesorado del titulo.
5. La gestion de las aulas. 3.8 8 0.7 3 >
6. La disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la
. o 2 . p a g 4,1 8 0,3 4 5
informacidn existente sobre el titulo (pagina web del
titulo y otros medios de difusion del titulo).
7. El contacto con el profesorado que imparte 4,1 8 0,6 3 5
docencia en el Titulo.
. 4,4 ] 4
8. El contacto con el alumnado del Titulo. 8 0.5 >
9. El contacto con el resto de compafieros/as del PAS. 4,6 8 0,5 4 >
10. El equipamiento de las instalaciones en las que se 4,2 8 0,7 3 5
imparte el titulo.
11. Las infraestructuras e instalaciones del Centro en 4,1 8 0,6 3 5
las que realiza su trabajo para el titulo
12. El sistema existente para dar respuesta a las 4,1 8 0,6 3 5
sugerencias y reclamaciones
13. La gestion desarrollada por el equipo directivo del 4,6 7 0,5 4 5
titulo
14. El profesorado, en general. 45 8 0.5 4 >
15. Su grado de participacion en los diferentes s, . a9 . 5
drganos de Gobierno del Centro (Junta de Facultad o ! !
Escuela, Comisiones...)
16. Su grado de participacion en los diferentes
, ree ’ ., 4,0 8 0,6 3 5
drganos especificos para el Titulo (Comision de
Garantia de Calidad del Titulo...).
17. La calidad del titulo, en general. 43 8 0.5 4 >
4,3

PROMEDIO:

10




