Tniversidad de Huelva

SATISFACCION GLOBAL DEL ALUMNADO CON EL TITULO

Master en Estudios de Género, Identidades y Ciudadania

Curso académico 20-21

Fecha encuesta: mayo 21
Método: online SurveyMonkey

Se muestran los resultados, sean o no sean significativos estadisticamente, para que puedan analizarse teniendo en cuenta su representatividad.

Encuestas necesarias para
Encuestas lanzadas Respuestas alcanzar la significatividad Tasa de respuesta Satisfaccién Global
estadistica (95%)
45 10 41 22.22% 3.20




1. La disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la informacion en la web de los titulos y otros medios

NADA
SATISFECHOIA (1)

Grado 10.00%
Satisfaccion 1
ESTADISTICAS BASICAS

Minimo
1.00

de difusion.

100%
80%

60%

40% 30.00%  30.00%
20.00%

0% 10.00%

- -

Grado Satisfaccion

0%

. Nada satisfecho/a . Algo satisfecho/a Satisfecho/a Muy satisfecho/a
Totalmente satisfecho/a [ NS/NC

ALGO SATISFECHO/A MUY TOTALMENTE NS/NC TOTAL
SATISFECHOIA (2) (3) SATISFECHO/A (4)  SATISFECHOIA (5)
20.00% 30.00% 30.00% 10.00% 0.00%
2 3 3 1 0 10
Maximo Mediana Media Desviacién estandar

5.00 3.00 3.10 1.14

PROMEDIO
PONDERADO

3.10



2. Al inicio de los estudios en la UHU: los sistemas de acogida y de orientacion academica y

tutorizacion.
100%
80%
600/0 50-000/0
40% 30.00%
20.00%
N -

0%
Grado Satisfaccion

. Nada satisfecho/a . Algo satisfecho/a Satisfecho/a Muy satisfecho/a
Totalmente satisfecho/a [ NS/NC

NADA ALGO SATISFECHO/A MUY TOTALMENTE NS/NC TOTAL
SATISFECHOIA (1) SATISFECHOIA (2) (3) SATISFECHO/A (4)  SATISFECHOIA (5)
Grado 20.00% 0.00% 50.00% 0.00% 30.00% 0.00%
Satisfaccién 2 0 5 0 3 0 10

ESTADISTICAS BASICAS

Minimo Maximo Mediana Media Desviacién estandar
1.00 5.00 3.00 3.20 1.40

PROMEDIO
PONDERADO

3.20



3. La gestion administrativa de los procedimientos que hayas realizado (matricula, reconocimiento
de créditos, practicas en empresas, movilidad, orientacion profesional..)

NADA
SATISFECHOIA (1)

Grado 10.00%
Satisfaccion 1
ESTADISTICAS BASICAS

Minimo
1.00

100%
80%

60%
40.00%

40%
20.00% 20.00%
20% 10.00% 10.00%

0%
Grado Satisfaccion

. Nada satisfecho/a . Algo satisfecho/a Satisfecho/a Muy satisfecho/a
Totalmente satisfecho/a [ NS/NC

ALGO SATISFECHO/A MUY TOTALMENTE NS/NC TOTAL
SATISFECHOIA (2) (3) SATISFECHO/A (4)  SATISFECHOIA (5)
10.00% 20.00% 40.00% 20.00% 0.00%
1 2 4 2 0 10
Maximo Mediana Media Desviacién estandar
5.00 4.00 3.50 1.20

PROMEDIO
PONDERADO

3.50



4. Las aulas, incluidos los espacios para practicas (seminarios, laboratorios, aulas de informatica...) y
Su equipamiento.

NADA
SATISFECHOIA (1)

Grado 10.00%
Satisfaccion 1
ESTADISTICAS BASICAS

Minimo
1.00

100%

80%

60%

40%
20.00%

0% 10.00%

0%

. Nada satisfecho/a . Algo satisfecho/a

40.00%

20.00%

10.00%
e

Grado Satisfaccion

Totalmente satisfecho/a . NS/NC

ALGO SATISFECHO/A
SATISFECHOIA (2) 3)
20.00% 10.00%
2 1
Maximo
5.00

MUY
SATISFECHOIA (4)
0.00%
0
Mediana
2.50

Satisfecho/a

Muy satisfecho/a

TOTALMENTE
SATISFECHOIA (5)

20.00%
2

Media

3.00 1.53

NS/NC

40.00%
4

TOTAL

10

Desviacion estandar

PROMEDIO
PONDERADO

3.00



5. Los servicios tales como la biblioteca, bases de datos, campus virtual, redes...facilitan el estudio.

NADA
SATISFECHOIA (1)

Grado 20.00%
Satisfaccion 2
ESTADISTICAS BASICAS

Minimo
1.00

100%
80%
60%
40%

20.00%

20%

0%

B Nadasatisfecho/a [ Algo satisfecho/a

10.00%  10.00%  10.00%

30.00%

Grado Satisfaccion

. Totalmente satisfecho/a . NS/NC

ALGO SATISFECHO/A
SATISFECHOIA (2) (3)
10.00% 10.00%
1 1
Maximo
5.00

MUY
SATISFECHOIA (4)
10.00%
1
Mediana
3.50

Satisfecho/a

20.00%

Muy satisfecho/a
TOTALMENTE
SATISFECHOIA (5)

30.00%
3

Media

3.25 1.64

NS/NC

20.00%
2

TOTAL

10

Desviacion estandar

PROMEDIO
PONDERADO

3.25



6. Los servicios de orientacion profesional y académica e informacion al estudiantado.

NADA
SATISFECHOIA (1)

Grado 20.00%
Satisfaccion 2
ESTADISTICAS BASICAS

Minimo
1.00

100%
80%

60%
40.00%

40%
20.00% 20.00%

0% - 10.00% 10.00%

0%
Grado Satisfaccion

. Nada satisfecho/a . Algo satisfecho/a Satisfecho/a Muy satisfecho/a
Totalmente satisfecho/a . NS/NC

ALGO SATISFECHO/A MUY TOTALMENTE NS/NC TOTAL
SATISFECHOIA (2) (3) SATISFECHO/A (4)  SATISFECHOI/A (5)
0.00% 40.00% 10.00% 20.00%  10.00%
0 4 1 2 1 10
Maximo Mediana Media Desviacion estandar
5.00 3.00 3.11 1.37

PROMEDIO
PONDERADO

3.11



7. El sistema existente para dar respuesta a las quejas, sugerencias y reclamaciones.

100%

80%

60%

40.00%

400/0 30-000/0
20.00%

h - -

0%

Grado Satisfaccion

. Nada satisfecho/a . Algo satisfecho/a Satisfecho/a Muy satisfecho/a
. Totalmente satisfecho/a . NS/NC

NADA ALGO SATISFECHO/A MUY TOTALMENTE NS/NC TOTAL
SATISFECHOIA (1) SATISFECHOIA (2) (3) SATISFECHO/A (4)  SATISFECHOI/A (5)
Grado 20.00% 0.00% 30.00% 0.00% 10.00%  40.00%
Satisfaccién 2 0 3 0 1 4 10

ESTADISTICAS BASICAS

Minimo Maximo Mediana Media Desviacion estandar
1.00 5.00 3.00 2.67 1.37

PROMEDIO
PONDERADO

2.67



8. los sistemas de evaluacion y su adecuacion para certificar de forma fiable la adquisicion de los

NADA
SATISFECHOIA (1)

Grado 20.00%
Satisfaccion 2
ESTADISTICAS BASICAS

Minimo
1.00

aprendizajes.

100%
80%
60%

40.00%

40%

20.00% 20.00%
10.00% 10.00%

N -

0%

Grado Satisfaccion

. Nada satisfecho/a . Algo satisfecho/a Satisfecho/a Muy satisfecho/a
Totalmente satisfecho/a [ NS/NC

ALGO SATISFECHO/A MUY TOTALMENTE NS/NC TOTAL
SATISFECHOIA (2) (3) SATISFECHO/A (4)  SATISFECHOIA (5)
10.00% 40.00% 20.00% 10.00% 0.00%
1 4 2 1 0 10
Maximo Mediana Media Desviacién estandar
5.00 3.00 2.90 1.22

PROMEDIO
PONDERADO

2.90



9. Los resultados académicos que has alcanzado hasta el momento.

NADA
SATISFECHOIA (1)

Grado 10.00%
Satisfaccion 1
ESTADISTICAS BASICAS

Minimo
1.00

100%

80%

60%

40.00%

40%
20.00%

20.00%

0% 10.00%  10.00%

0%
Grado Satisfaccion

- Nada satisfecho/a . Algo satisfecho/a Satisfecho/a [ Muy satisfecho/a
. Totalmente satisfecho/a . NS/NC

ALGO SATISFECHO/A MUY TOTALMENTE NS/NC TOTAL
SATISFECHOIA (2) (3) SATISFECHO/A (4)  SATISFECHOIA (5)
10.00% 20.00% 40.00% 20.00% 0.00%
1 2 4 2 0 10
Maximo Mediana Media Desviacion estandar
5.00 4.00 3.50 1.20

PROMEDIO
PONDERADO

3.50



10. La distribucion temporal y la coordinacion de contenidos entre asignaturas a lo largo del titulo.

NADA
SATISFECHOIA (1)

Grado 10.00%
Satisfaccion 1
ESTADISTICAS BASICAS

Minimo
1.00

100%
80%

60%
40.00%

40%
20.00% 20.00%
0% 10.00%  10.00%

0%
Grado Satisfaccion

. Nada satisfecho/a . Algo satisfecho/a Satisfecho/a Muy satisfecho/a
Totalmente satisfecho/a . NS/NC

ALGO SATISFECHO/A MUY TOTALMENTE NS/NC TOTAL
SATISFECHOIA (2) (3) SATISFECHO/A (4)  SATISFECHOIA (5)
10.00% 20.00% 40.00% 20.00% 0.00%
1 2 4 2 0 10
Maximo Mediana Media Desviacién estandar
5.00 4.00 3.50 1.20

10

PROMEDIO
PONDERADO

3.50



11. La distribucién en el Plan del Titulo entre los créditos tedricos y practicos.

NADA
SATISFECHOIA (1)

Grado 20.00%
Satisfaccion 2
ESTADISTICAS BASICAS

Minimo
1.00

100%
80%
60%

40%
20.00%

10.00%

20%

0%

B Nadasatisfecho/a [ Algo satisfecho/a

30.00%

30.00%

10.00%

Grado Satisfaccion

Totalmente satisfecho/a . NS/NC

ALGO SATISFECHO/A
SATISFECHOIA (2) (3)
10.00% 30.00%
1 3
Maximo
5.00

MUY
SATISFECHOIA (4)
30.00%
3
Mediana
3.00

11

Satisfecho/a

Muy satisfecho/a

TOTALMENTE NS/NC TOTAL
SATISFECHOI/A (5)
10.00% 0.00%
1 0 10

Media
3.00

Desviacion estandar
1.26

PROMEDIO
PONDERADO

3.00



12. Orientacion sobre movilidad, practicas externas, acreditacion de idioma, ...

NADA
SATISFECHOIA (1)

Grado 20.00%
Satisfaccion 2
ESTADISTICAS BASICAS

Minimo
1.00

100%

80%

60%

40%

20.00%  20.00%

20%

0%

B Nadasatisfecho/a [ Algo satisfecho/a

- - ——

Grado Satisfaccion

. Totalmente satisfecho/a . NS/NC

ALGO SATISFECHO/A
SATISFECHOIA (2) (3)
20.00% 10.00%
2 1
Maximo
5.00

MUY
SATISFECHOIA (4)
10.00%
1
Mediana
2.00

12

10.00%

Satisfecho/a

30.00%

Muy satisfecho/a
TOTALMENTE NS/NC TOTAL
SATISFECHOIA (5)
10.00%  30.00%
1 3 10

Media
2.57

Desviacion estandar
1.40

PROMEDIO
PONDERADO

2.57



13. Sobre el Trabajo de Fin de Grado/Master (orientacion, plazos, evaluacion...)

NADA
SATISFECHOIA (1)

Grado 20.00%
Satisfaccion 2
ESTADISTICAS BASICAS

Minimo
1.00

100%

80%

60%

30.00%

40%

20.00%

20%

0%

B Nadasatisfecho/a [l Algo satisfecho/a

30.00%

Grado Satisfaccion

. Totalmente satisfecho/a . NS/NC

ALGO SATISFECHO/A
SATISFECHOIA (2) (3)
30.00% 0.00%
3 0
Maximo
5.00

MUY
SATISFECHOIA (4)
30.00%
3
Mediana
3.00

13

Satisfecho/a

20.00%

I Muy satisfecho/a

TOTALMENTE NSINC TOTAL
SATISFECHOIA (5)
20.00%  0.00%
2 0 10

Media
3.00

Desviacion estandar
1.48

PROMEDIO
PONDERADO

3.00



14.

NADA
SATISFECHOIA (1)

Grado 10.00%
Satisfaccion 1
ESTADISTICAS BASICAS

Minimo
1.00

100%
80%
60%

40%

10.00%

0% 10.00%

0%

B Nadasatisfecho/a [ Algo satisfecho/a

30.00%

20.00%

10.00%

Grado Satisfaccion

Totalmente satisfecho/a . NS/NC

ALGO SATISFECHO/A
SATISFECHOIA (2) (3)
10.00% 10.00%
1 1
Maximo
5.00

MUY
SATISFECHOIA (4)
30.00%
3
Mediana
4.00

14

Satisfecho/a

20.00%

Muy satisfecho/a

TOTALMENTE
SATISFECHOIA (5)

20.00%
2

Media

3.50 1.32

NS/NC

20.00%
2

TOTAL

10

Desviacion estandar

La atencion por parte del personal de administracion y servicios que tiene relacién con el titulo.

PROMEDIO
PONDERADO

3.50



15. La atencion por parte de los responsables académicos del titulo (coordinadores de asignatura,
coordinadores de curso, coordinador/a del titulo, equipo directivo del Centro...)

NADA
SATISFECHOIA (1)

Grado 20.00%
Satisfaccion 2
ESTADISTICAS BASICAS

Minimo
1.00

100%

80%

60%

40% 30.00% 30.00%
20.00%
10.00% 10.00%

N -

0%

Grado Satisfaccion

. Nada satisfecho/a . Algo satisfecho/a Satisfecho/a Muy satisfecho/a
Totalmente satisfecho/a [ NS/NC

ALGO SATISFECHO/A MUY TOTALMENTE NS/INC TOTAL
SATISFECHOIA (2) (3) SATISFECHO/A (4)  SATISFECHOIA (5)
10.00% 30.00% 10.00% 30.00% 0.00%
1 3 1 3 0 10
Maximo Mediana Media Desviacién estandar
5.00 3.00 3.20 1.47

15

PROMEDIO
PONDERADO

3.20



16. Mi satisfaccion general, con el titulo.

100%
80%

60%

400/0 30-000/0
20.00% 20.00%  20.00%

h = - - -

0%
Grado Satisfaccion

- Nada satisfecho/a . Algo satisfecho/a Satisfecho/a [ Muy satisfecho/a
. Totalmente satisfecho/a . NS/NC

NADA ALGO SATISFECHO/A MUY TOTALMENTE NS/NC TOTAL
SATISFECHOIA (1) SATISFECHOIA (2) (3) SATISFECHO/A (4)  SATISFECHOIA (5)
Grado 10.00% 20.00% 30.00% 20.00% 20.00% 0.00%
Satisfaccién 1 2 3 2 2 0 10

ESTADISTICAS BASICAS

Minimo Maximo Mediana Media Desviacion estandar
1.00 5.00 3.00 3.20 1.25

16

PROMEDIO
PONDERADO

3.20



Destaca dos aspectos con los que estas mas satisfecho/a.

RESPUESTAS

La organizacion y desarrollo de las asignaturas, dejando suficiente margen entre una y otra para llevarlas a cabo.
Horario de tardes y clases online

Buena tutorizacion tfm Buena adaptacion a la situacion por la pandemia: clases online

La diversidad de dindmicas de clases llevadas a cabo por cada profesorado.

La interdisciplinariedad del Master en Estudios de Género, Identidades y Ciudadania, ademas de la excelente motivacion de su equipo docente.

17



Destaca dos aspectos que crees que habria que mejorar.

RESPUESTAS

Respecto a la situacion sanitaria en la que nos encontramos y por ende, el desarrollo del master a distancia, se debe de mejorar la atencién y la revision de forma mas frecuente
por parte del profesorado del correo de la universidad, ya que al ser este la Unica via de contacto, se ha descuidado por parte de muchos profesores y profesoras demasiado.
LLegando en algunos caso a no obtener respuestas por su parte en dudas relacionadas en varias asignaturas.

Evaluacion y plazos, profesorado de algunas asignaturas

Poca comunicacion docente alumnado en los correos. Algunos docentes no respondes o lo hacen muy tarde. Poca coordinacion entre los docentes que imparten una misma
asignatura Metodologia no adecuada para el alumnado no presencial.

Considero importante poder incorporar una asignatura referida a la educacion, y como repercute el género en ella, puesto que hay gran cantidad de alumnado docente que no
recibe este tipo de formacion en la carrera.

No he sufrido ningln aspecto negativo, ya sea de caracter académico o administrativo.

18
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