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Población con 
posibilidad de recibir 

la encuesta 

Encuestas lanzadas Respuestas recibidas Tasa de 
respuesta 

Satisfacción Global 

104 104 20 19.23% 4.00 
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 1. Valoración de la web.
Respondidas: 20
 Omitidas: 0
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Nada satisf… Algo satisfe… Satisfecho/a Muy satisfe…

Totalmente…

1.a La
información es
completa.

1.b La
información es
visible.

1.c La
estructura de la
información
publicada...

1.d La
información está
actualizada.
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TOTALMENTE
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TOTAL PROMEDIO
PONDERADO

1.a La información es completa.

1.b La información es visible.

1.c La estructura de la información publicada permite
fácil acceso a la información.

1.d La información está actualizada.
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ESTADÍSTICAS BÁSICAS

1.00 5.00 4.00 3.95 1.02

2.00 5.00 4.00 4.00 0.82

2.00 5.00 4.00 3.89 0.87

2.00 5.00 4.00 3.78 0.92

MÍNIMO MÁXIMO MEDIANA MEDIA DESVIACIÓN ESTÁNDAR

1.a La información es completa.

1.b La información es visible.

1.c La estructura de la información publicada permite fácil acceso a la información.

1.d La información está actualizada.
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 2. El sistema existente para dar respuesta a las quejas, sugerencias y reclamaciones
Respondidas: 20 Omitidas: 0
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 3. La comunicación que se mantiene con el alumnado y los docentes para el desarrollo del título
Respondidas: 20 Omitidas: 0
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 4. Los procedimientos administrativos que realiza el estudiantado (matriculación, becas, ayudas, 
expediente, título...)

Respondidas: 20 Omitidas: 0
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 5. La organización del trabajo para atender al alumnado y profesorado del título
Respondidas: 20 Omitidas: 0
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 6. El equipamiento de las instalaciones en las que realiza su trabajo para el título
Respondidas: 20 Omitidas: 0
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 7. La calidad del título, en general
Respondidas: 20
 Omitidas: 0
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 Destaca dos aspectos con los que estás más satisfecho/a.
Respondidas: 4
 Omitidas: 16

RESPUESTAS

la web del centro

La atención al estudiante. Los materiales para las prácticas.

COMUNICACIÓN CON ALUMNADO Y DOCENTES ORGANIZACIÓN DEL TRABAJO

El equipo personal
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 Destaca dos aspectos que crees que habría que mejorar e indica las propuestas de mejora.
Respondidas: 3 Omitidas: 17

RESPUESTAS

Mejorar los recursos humanos disponibles para la docencia y la administración con la estabilización de la plantilla del Personal Docente y PTGAS.

El material informático, que hay ordenadores muy antiguos. Renovarlos.

- actualmente se está trabajando en la actualización de la web, aunque se debe mejorar todavía más - La organización del trabajo para mayor eficiencia.
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