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RESUMEN

El presente trabajo parte de una diversi-
dad entre subsistemas socioeconémicos que
debieran verse necesitados de modelos di-
ferenciados para mostrar sus resultados para
posteriormente abordar el disefio de politicas
publicas de fomento para la economia social
y solidaria. Siendo para este disefio donde se
precise de un conocimiento previo y caracteri-
zacién sectorial que puede ser obtenido con
modelos de Balance Social, justificindose esto
desde el andlisis hecho con un estudio de caso
abordando la totalidad del sector cooperati-
vista del Ecuador. Donde el andlisis de la data
obtenida nos permite el correcto disefio de las
necesitadas politicas publicas de desarrollo
sectorial y extraer conclusiones para extrapo-
lar métodos desde la base de la necesidad de
implementar modelos de Balance Social.

ABSTRACT

This work starts from a diversity between
socioeconomic subsystems that should need
differentiated models to show their results to
subsequently address the design of public po-
licies to promote the social and solidarity eco-
nomy. This design requires prior knowledge
and sectoral characterization that can be ob-
tained with Social Balance models, justifying
this from the analysis made with a case study
addressing the entire cooperative sector in
Ecuador. Where the analysis of the data obtai-
ned allows us to correctly design the necessary
public policies for sectoral development and
draw conclusions to extrapolate methods from
the basis of the need to implement Social Ba-
lance models.
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1. INTRODUCCION

Por encargo de la Superintendencia de Economia Populary Solidaria del
Ecuador (SEPS), este autor entre 2013 y 2014 cre6 una nueva metodologia
béasica y un modelo de Balance Social (BS) especifico para la economia
popular y solidaria (EPS) del pais. Un modelo que posteriormente fue
utilizado como referencia para la elaboracién de otros que fueron hechos
para la economia social y solidaria (ESS) existente en la region tal y como
nos muestran, entre otros, el trabajo de Espin, Bastidas y Duran (2017).

Durante la aplicacién del modelo y una vez finalizado el trabajo teérico y
de disefio metodoldgico, con fecha de corte 21 de diciembre de 20147, se
realizd un requerimiento de informacion a la totalidad universo del sector
cooperativista del pais (3.367 entidades) con un doble objetivo: proceder
al establecimiento de una linea base con unos minimos de cumplimiento
normativo, asi como para poder caracterizar al universo cooperativista del
pais desde la perspectiva el Balance Social.

El presente documento, tomando como punto de partida lo anterior,
se plantea con la intencién de demostrar, desde la préctica centrada en
el citado estudio de caso, la necesidad de contar con herramientas de
revelacién social, o balances sociales, que posibiliten la implementacién de
politicas publicas de fomento sectorial para la economia social, en nuestro
caso la ESS. Herramientas que una vez aplicadas facilitan la caracterizacion
sectorial y por ende el conocimiento certero de un sector sobre el que se
pretende actuar. Un planteamiento que serd la hipdtesis de partida del
presente documento y que da pie al objetivo principal de éste, que sera
demostrar la necesidad de disponer de un modelo de BS de forma previa
al desarrollo de politicas publicas para el fomento de la ESS.

Metodolégicamente el articulo en sus apartados segundo y tercero
realiza una revision bibliografica sobre la importancia de disponer de
modelos de BS o de revelacion social para aplicarlos en la ESS, asi como
en el apartado tercero introduce el disefio de politicas publicas de fomento
sectorial desarrolladas desde el conocimiento previo del sector en el cual
se actuara. Continla en su apartado cuarto con un estudio de caso sobre
el modelo de BS disefiado por este autor para el Ecuador, asi como con
su aplicacién y el andlisis de la informaciéon recopilada. Dando paso al
apartado quito para realizar un anélisis sobre la utilidad de la aplicacion de
un modelo de BS para el disefio de politicas publicas de fomento sectorial

1 Andlisis sectoriales disponibles en http://www.seps.gob.ec/publicaciones y visitados el
04/02/2023
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utilizando como referencia el procesamiento de la informacién recopilada
durante el estudio de caso. Finalmente, en el apartado sexto se extraen y
muestran las conclusiones del trabajo.

2. EL BALANCE SOCIAL PARA LA ESS

Los trabajos que inciden en la importancia de la auditoria social o
del BS, asi como en la estrecha relacién existente entre ellos y la ES, son
numerosos y continuados en el tiempo como nos exponen Spear (2001),
o Subirach vy, Surifach (2021), por citar algunos. Igualmente, también
lo son aquellos trabajos que muestran una Responsabilidad Social (RS)
propia o intrinseca de la ES y del cooperativismo, como nos presentan
Mozas y, Puentes (2010), vinculdndola a su idiosincrasia y a unas sefias de
identidad propia, y diferenciando esta RS de la Responsabilidad Social
Empresarial (RSE). Por ello, este autor no considera relevante para el
desarrollo del presente documento la necesidad de abundar en relacién
existente entre el BS y ES, Cooperativismo o ESS, al estar dicha relacion
acreditada por distintos autores. No obstante, si se puede hacer hincapié
en un posible argumento de peso para incidir en la necesidad de poseer
una metodologia y un modelo propio para la ESS que permita medir los
resultados de las entidades insertas bajo el paradigma de la ES, Economia
Populary Solidaria (EPS) para el Ecuador, o la ESS. Un argumento basado en
la necesidad de no medir los resultados de dos sistemas socioecondmicos,
segun nos presenta Etzioni (2007), con un mismo modelo y con una misma
metodologia, ya que estos estan sustentados y erigidos sobre principios
y fundamentos mayoritariamente distintos entre si y en determinadas
situaciones antagodnicos (Paez-Pareja, 2023).

Sin profundizar en el estudio sobre los diferentes subsistemas
econdmicos al no ser objeto de este trabajo, sthemos de partir de un anélisis
de la economia como un sistema tripolar de economia mixta (Nyssens,
1997) donde interactiian desde la teoria sistémica diferentes subsistemas
socioecondmicos: publico, privado (economia del capital) y, social. Donde
a su vez, estos estan entrecruzados por la solidaridad, la cual los atraviesa
a todos al tiempo que no ocupa la totalidad del espacio de cada uno ellos.
Motivo por el que todos poseen una parte solidaria, aunque ninguno de
ellos es totalmente solidario. Diferentes subsistemas socioeconémicos, que
como hemos citado con anterioridad, poseen racionalidades y principios
antagonicos, y que por ende debieran de verse necesitados de distintas
herramientas para la medicidon de sus actuaciones. Por tanto, serd desde
la base de la coexistencia de diferentes modelos socioeconémicos, que
debemos poseer distintos modelos contables especificos para cada uno
de los subsistemas (figura 1). De modo que la ESS, al igual que debe ocurrir
con la ES, estard necesitada de un modelo propio para medir su gestién
empresarial desde el cumplimiento de sus principios y fundamentos, un
modelo que para nuestro caso es el BS. Un BS especifico para la ESS que
sea utilizado como herramienta contable con independencia de resto de
nomenclaturas y metodologias existentes; aunque no exclusivamente
contable.
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Figura 1. Choque entre sistema socioeconémicos

Economia A Economia Social,
(Neo)Clasica, R Solidaria, EPS y SFPS,
Keynesiana, etc. :

Del Trabajo, etc.

Crematistica - Oikonomia
Economia Positiva iR\ Economia Normativa
Concepto formal > Concepto sustantivo

de economiay % de economiay
racionalidad ’ racionalidad

Fuente. Elaboracién propia.

En la actualidad el término BS estd bastante en desuso, al menos en
Espafa y Europa como nos cité hace tiempo Mugarra (2001), aunque no
tanto para la ES latinoamericana como se constata al ver trabajos mas
recientes como los de Espin, Bastidas y, Duran (2017). Unos modelos que,
aunque elaborados sobre metodologias que poseen nexos en comin, han
ido cediendo espacio en favor de distintas nomenclaturas y modelos como
las de revelacidon social (Castilla y, Gallardo, 2014) o las monetizaciones
sociales (Lazkano y, San-Jose, 2019). No obstante, para la ESS se propone
un modelo de BS que sea elaborado no solo como una herramienta
contable, pero que incluya dentro de si los elementos necesarios para que
sea considerada como tal, donde a su vez se muestren los resultados de
gestién desde un triple balance: econdmico, social y medioambiental o de
compromiso con el entorno. Un modelo de BS que ha de elaborarse, tal
cual cita el Libro Verde de la Responsabilidad Social de la Empresas de la
UE (2001) en su doble versién: interna y externa; al tiempo que se realizara
desde el compromiso con todos sus stakeholders con una mirada similar
a la mostrada por Gallardo et al. (2014) para los grupos de interés de las
cooperativas. Igualmente, el modelo de BS para la ESS debe ser elaborado
con una triple funcionalidad, de modo que no solo muestre los resultados
obtenidos, sean estos econdmicos, sociales o ambientales, desde una visién
de transparencia informativa y de rendicién de cuentas con los diferentes
stakeholders tanto en su visidn interna y externa, sino que, a su vez, este
también sea implementado y utilizado como una herramienta de gestion
de la entidad, y, como herramienta para medir el compromiso con el buen
gobierno.

RIESISE, 7 (2024) pp. 97-120 101 http://dx.doi.org/10.33776/riesise.v7.8263



José Ramon Paez Pareja

Un modelo de BS aplicable a la ESS que para su disefio necesitard de
trabajos previos donde se analicen los principios y fundamentos sobre los
que este subsistema socioecondmico se erige. Un trabajo de investigacion
y revisidon bibliografico que no forma parte del presente documento al
realizarse el estudio de caso sobre un modelo de BS aplicado a la EPS
del Ecuador, y el cual fue realizado siguiendo las pautas metodoldgicas
anteriormente mencionadas de anélisis sobre las bases que erigen este
subsistema. De modo que, una vez conocidos estos principios rectores, el
modelo de BS para la ESS deberé ser dotado de una serie de indicadores
de diversos modelos (cuantitativos, cualitativos, de profundidad, binarios,
etc.) que nos midan y pongan de manifiesto el grado de cumplimiento que
hacen las entidades insertas bajo el paradigma de la ESS, de los principios
sobre los cuales se fundamenta el subsistema. Por tanto, al tiempo que se
obtiene informacién sobre este cumplimiento, obtendremos un anélisis
detallado sobre la caracterizaciéon sectorial del subsistema, lo cual nos
posibilitaré el disefio de las mencionadas politicas publicas.

3. POLITICAS PUBLICAS PARA LA ESS

Como nos citase Laville (2012), quizas uno de los principales problemas
que podemos encontrar para diseflar e implementar politicas publicas
de fomento de la ESS, obviando momentédneamente el conocimiento
previo referido con anterioridad, puede ser la “separacion entre las
administraciones que se ocupan de lo social y aquellas que se ocupan
de lo econdmico”. Motivo por el cual se pueden encontrar acciones con
derroche de recursos econémicos y que estén mal direccionadas, e incluso
con escaso impacto social. Aspectos que segun el propio autor justifican
la necesidad de dedicar algunos recursos econémicos a programas de
accion y actuacién con los actores del territorio que estén realizados desde
la base del conocimiento de estos y la interaccion con ellos. Asimismo, esta
bicefalia en el disefio de las politicas publicas nos genera, ante la falta de
un andlisis y conocimiento previo de sector en el cual actuar, la consecucion
de unos fines que pueden ser sociales y solidarios, o econémicos, y por
tanto, diferentes y generalmente no integrales ni holisticos, en fundicién de
la administracién que las ejecute.

Por su parte, Coraggio (2012) nos trae la discusién entre Von Hayeck
(1976)y Polanyi (2001) “sobre el conocimiento necesario para coordinar un
sistema econdémico”, asi como la coordinacién para la compleja asignacién
de recursos. Lo que a su vez no introduce en la problemética sobre los
distintos modos de conocer y los patrones de conocimiento cientifico,
analiticos, etc., como algo necesario para el disefio de estas. Si bien, dicho
conocimiento no debe de realizarse exclusivamente por indicadores
cuantitativos. Asimismo, Galera y, Salvatori en CIF-OIT (2015), nos plantean
la ESS como un nuevo paradigma que hemos de conocer antes de
emprender acciones de desarrollo, para lo cual, son necesarias las politicas
publicas implementadas desde los distintos gobiernos. De modo que para
el correcto disefio de una politica publica, junto a la voluntad politica, el
conocimiento sectorial es fundamental segun los referidos autores.
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A su vez, en la mayoria de los trabajos y documentos, como el de
Samaniego (2012) sobre el desarrollo de politicas publicas, podemos
encontrar diversos puntos en comudn y un origen similar. Por un lado,
observamos la accién gubernamental para el fomento de un determinado
sector tomando como base el marco normativo pertinente que posibilite
este, y por otro, los estudios, mas o menos profundos y amplios, sobre
el conocimiento previo del sector que se quiere desarrollar; lo que va a
determinar que los resultados de la implementacion puedan ser més o
menos acertados.

Por Ultimo, sobre la base de trabajos de Chavez (2010, 2012, y 2020),
y Chavez y, Monzén (2009) las politicas que inciden directamente en el
desarrollo de la ES y la ESS se pueden clasificar en: aquellas destinadas
a tomar medidas que afecten directamente a las entidades, diferenciando
entre las de oferta que se orientan a las estructuras de las entidades, y las de
demanda, cuyo fin es ampliar los mercados; y, por otro lado, aquellas que se
disefian para el fomento del empleo. Aunque si avanzamos en el disefio de
estas, Chavezy, Monzén (2019) nos citan como elementos caracteristicos de
las denominadas politicas publicas de segunda generacién, trasponiendo
las anteriores: i) que son politicas que se elaboran siguiendo la légica
del bottom-up, ii) priorizan el enfoque holistico, iii) poseen un enfoque
ecosistémico centrado en el presupuesto, iv) buscan la trasversalidad. De
modo que, con la puesta en practica de estas, ademas de fomentar las
entidades y organizaciones de la ES, y ESS, se interviene en el territorio al
realizar las actuaciones desde el conocimiento de la realidad del sector en
el que se actua.

4. ESTUDIO DE CASO: MODELO DE BS DISENADO PARA LA EPS DEL
ECUADOR

Entre 2013 y 2014 se diseiid la metodologia bésica que sustenta al
modelo de BS objeto del presente estudio de caso. Aunque fue en mayo de
2014, bajolaférmula de requerimiento de informacién para el levantamiento
de una linea bésica de cumplimiento normativo, cuando el modelo al
completo fue difundido y socializado para su elaboracién por parte de las
organizaciones que componian el sector de la economia populary solidaria
del pais. Un nuevo modelo de BS que fue elaborado (Pdez-Pareja, 2017)
conjugando tres bloques de principios: cooperativos, del buen vivir, y los
establecidos en Ley de EPS?, y que a su vez en cumplimiento de citada Ley
pasaria a ser de obligado cumplimiento en aplicaciéon de la Disposicion
General Segunda.Una obligatoriedad que rompe la voluntariedad trabajada
por Tascon (2012) y que seré el elemento que se extrapole para mostrar
la necesidad de contar con la implementacidn periddica de este tipo de

2 Publicada en el Registro Oficial N° 444 de 10 de mayo de 2011, y ultima modificacién
del Reglamento que desarrolla la Ley con fecha del 22 de marzo de 2019 y disponible el
30 de noviembre de 2022 en: https://www.presidencia.gob.ec/wp-content/uploads/2018/04/
a2_21_reg_LOEPS_mar_2018.pdf
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modelos que nos permitan disefiar politicas publicas tras el conocimiento
de la situacién sectorial.

El modelo fue elaborado atendiendo a la ya citada vision sobre la teoria
de los stakeholders, asi como con una cuadruple funcionalidad, ya que este
debia ser implementado por parte del sector cooperativista como:

I) herramienta de cumplimiento para reportar informacién al
organismo de supervisién y control,

l1) herramienta de transparencia en su versién interna y externa,

llI) herramienta de gestidn y herramienta contable de revelacién social, y,

IV) herramienta de gobierno cooperativo vinculada a la citada opcidn
de transparencia.

La estructura del modelo fue elaborada siguiendo el desarrollo
metodoldgico anteriormente citado y publicado por Pdez-Pareja (2023).
Un modo que de forma previa cuenta con una caracterizacién sobre
la composicién del tejido asociativo o cooperativista, asi como de sus
trabajadores; lo cual nos permite conocer y caracterizar ambos colectivos.
En la siguiente Tabla (1) se muestra la estructura del modelo, la cual esta
compuesta por 7 macrodimensiones (MD) y 24 dimensiones (D) que
albergan la mayoria de los indicadores (cuantitativos y cualitativos, asi
como de profundidad y binarios) con los cuales conoceremos el grado de
cumplimiento de los principios sobre los que se erige el modelo, y que al
mismo tiempo nos permite caracterizar al sector. A su vez, debe destacarse
que los indicadores cuantitativos daban pie a la construcciéon por parte
del organismo de supervision (SEPS) a la elaboracién de indicadores
cuantitativos de segundo grado y de uso interno.

Una vez validado el modelo con diversas pruebas piloto, entrevistas
y focus groups, las organizaciones tuvieron que reportar la informacién
requerida por la Superintendencia entre los meses de marzo y abril de
2014. Para el reporte se utilizé la herramienta de encuestas en formato
libre “LimeSurvey”, con la que se disefié una méascara de reporte adaptada
al modelo elaborado de BS. Una aplicacién para disefio de encuestas
elaboradas en linea que posee cddigo abierto y que estd programada
o escrita en PHP, utilizando a su vez bases de datos en formato MySQL,
PostgreSQL y MSSQL. Una herramienta que fue elegida tras atenderse las
necesidades de la Superintendencia y las recomendaciones recibidas por
el sector cooperativista durante los procesos de validacién del modelo,
destacdndose entre ellas que esta pudiese:

homologar el envio de la informacion,

posibilitar la comparacion de los resultados,

facilitar la carga de la informacidn al usuario,

analizar la data y los resultados una vez recibidos, y,

reducir los costes operativos de las organizaciones supervisadas por
la SEPS, ya que, por competencias, los servicios prestados debian
ser de caréacter gratuito.
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Tabla 1. Estructura del modelo de BS para la EPS del Ecuador

MACRODIMENSION SEPS

DIMENSIONES

Prelacién del trabajo sobre

el capital y de los intereses

colectivos sobre los indivi-
duales

Prelacién del trabajo sobre el capital

Prelacién de los intereses colectivos sobre
los individuales

Ocio liberador

Asociacion voluntaria,
equitativa y respeto a la
identidad cultural

Accesibilidad asociativa y cooperativa

Retiro de asociados

Conocimiento cooperativo y del sistema
econdmico social y solidario por parte de
los miembros

Autogestion y Autonomia

Acceso a cargos Institucionales

Control democrético por los socios

Transparencia informativa

Acuerdos con otras organizaciones (no EPS)

Relacién con el Estado

Estructura del Patrimonio

Equilibrio real de poder entre asociados

Participacién econdmica
solidaria, y distribucién
equitativa de utilidades o
excedentes

Concentracién de aportes sociales

Utilizacién de utilidades y excedentes

Valor Agregado Cooperativo

Educacién, capacitaciony
comunicaciéon

Desarrollo de las capacidades de los actores
relacionados a la organizacion

Promocién de la EPS

Investigacion y desarrollo

Cooperacion e integraciéon
de Sector Econdémico Po-
pulary Solidario

Intercooperacion (Solidaridad con entidades
del sector de la EPS)

Integracién sectorial

Compromiso social, soli-
dario, comunitario y am-
biental

Fuente. Elaboracién propia

Comercio Justo

Comunidad

Medio Ambiente

Si bien el modelo que se presenta esté finalizado, existe la posibilidad
de ampliar el mismo para la baremacién del cumplimiento por parte
de las organizaciones. De modo que, a través del establecimiento de
unos minimos de cumplimiento de los principios (los cuales deben estar
reflejados en la norma de cumplimiento anteriormente citada), se asignen
unos pesos a los distintos items o indicadores para cuantificar el grado de
cumplimiento de los principios. Un trabajo mostrado en el Anexo 1, que
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posibilitaria presentar los resultados en un diagrama de red de arafia o
radial, donde gréficamente se visualizaria el cumplimiento realizado por
parte de cada cooperativa o entidad de la ESS sobre los principios rectores
representados en las 7 macrodimensiones (MD) del modelo. Asimismo, se
podria finalizar el trabajo iniciado para realizar un anélisis multicriterio o
multivariante con el cual, una vez cerrado el establecimiento de pesos a los
distintos indicadores, se disefiasen férmulas (Anexo 2 y 3) que posibiliten
la creacién de un ranking de empresas segin el grado de cumplimiento
realizado sobre los principios ya citados.

No obstante, diversos cambios institucionales y politicos dentro del pais
hicieron que no hubiese continuidad en la implantacién del citado modelo.
Asimismo, la realizaron estudios sectoriales desde la perspectiva del BS
se paralizé al no realizarse méas requerimientos de informacién sobre la
base de la misma metodologia (ni sobre otra diferente), al igual que no
se elaboraron normas de cumplimiento minimo hasta diciembre de 20223
(siendo esta exclusiva para las cooperativistas de ahorro y crédito). Por
tanto, la Unica data disponible tras el primer levantamiento de informacion,
fechada en 2014, ofrece multiples posibilidades entre las que se destaca
la implementacion de politicas publicas sectoriales para el desarrollo de la
ESS elaboradas desde la caracterizacién sectorial, asi como para contribuir
a la necesidad de contar con herramientas de BS en la ESS que entre otras
funciones sean utilizadas de forma previa al disefio de politicas publicas.

4.1. ANALISIS DE LA DATA: ESTADO DEL ARTE DE LA EPS DEL ECUADOR

Una vez finalizado el modelo, este fue enviado a la totalidad del sector
cooperativista del pais para su reporte como una solicitud y requerimiento
de informacién sobre las actuaciones realizadas por estas en materia de
BS. Aunque como se ha apuntado, este envio se realizé de forma previa a
la existencia de una norma que sancionase el incumplimiento hecho por
parte de las organizaciones. Una norma que no existia principalmente por
el desconocimiento sobre el sector, lo que dificultada la elaboracion de
esta, motivo por el cual no se podian establecer unos minimos a cumplir.
Por ello, el envio del modelo de BS se hizo con la intencién de proceder al
levantamiento de una linea base que determinase el citado cumplimento.
La fecha méaxima para la devolucién del modelo cumplimentado a la SEPS
(organismo de supervision y control) tenia como vencimiento el 11 de
agosto de 2014 en base a los Oficios Circulares N° SEPS-IEN-2014-11814 y
SEPS-IEN-2014-11813%

Sibienenun principio elmodelo estaba disefiado para serimplementado
por todas las organizaciones bajo el paraguas de la Superintendencia
(cooperativas, asociaciones, mutuas, etc.), se comenzd probando el mismo
en las cooperativas al ser estas las organizaciones de la ES sobre las que se

3 https://www.seps.gob.ec/wp-content/uploads/JPRF-F-2022-048.pdf
4 Disponibles en https://www.seps.gob.ec/wp-content/uploads/SEPS-IEN-2014-11813-
CIRCULAR-.pdf visitado el 27/02/2024.
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Tabla 2. Encuestas de BS enviadas y recibidas dentro del plazo
establecido

N° de % respecto a || o respecto a
Encuestas lanzadas encuestas | su segmento y|lsy segmento y
recibidasa | nivel cortea || nivel corte a
21/12/2014 | 21/12/2014 || 11/08/2014
Segmento 1 489 230 47,03% 37,63%
Cooperativas financieras |Segmento 2 334 206 61,68% 51,80%
945 COAC Segmento 3 84 63 75,00% 60,71%
Segmento 4 38 35 92,11% 81,58%
o Nivel 1 228 40 17,54% 14,47%
Vivienda e 25 7 28,00% 20,00%
. |Nivel1 251 31 12,35% 9,56%
| Produccion fgrers 67| 10 14,93% 11,94%
Cooperativas ~ INivel 1 35 7 20,00% 11,43%
no financieras Servicios Nivel 2 18 3 16,67% 16,67%
2.422 Coop | ivel 1 1630 653 20,06% 32.33%
Transporte |Nivel 2 157 75 47,77% 34,39%
Nivel 1 2 1 50,00% 50,00%
Consumo fGeiers ] 3 44,44% 44,44%

Fuente. Elaboracién propia.

crefa que existia un mayor grado de organizacién interna, sistematizacién
de procesos internos e instrumentalizacion. El universo cooperativista
objeto de estudio (Tabla 2) estaba compuesto en 2014 segin el catastro
de entidades vigente en el momento y atendiendo a la nivelacién y
segmentacion de la época, por: 945 cooperativas financieras (cooperativas
de ahorro y crédito - COAC) distribuidas en cuatro segmentos®, y 2.422
cooperativas no financieras agrupadas en los sectores: productivos,
de servicios (incluye transporte), de vivienda, y consumo (a diciembre
de 2022 son 2.636 cooperativas)®. No obstante, tal y como se puede
comprobar en el nuevo catastro de organizaciones’, durante los nueve
anos transcurridos desde la elaboracidon del modelo, citado catastro ha
sufrido reestructuraciones motivadas por procesos de fusion y absorcién
de cooperativas, asi como por liquidaciones forzosas hechas por la SEPS.
Sin embargo, estas modificaciones no alteran sustancialmente los datos
macro, ni al futuro del disefio de politicas publicas para el fomento sectorial,

5 En diciembre de 2022 por un cambio en los baremos de la segmentacion, asi como por
liquidacion y fusiones forzosas, el total de cooperativas de ahorro y crédito en el pais son 445
distribuidas en 5 segmentos)

6 Catastro actualizado de organizaciones disponible en: https://www.seps.gob.ec/wp-
content/uploads/Actualidad-y-Cifras-EPS-reducido-dic2022.pdf visitado el 27/02/2024

7 Catastros de organizaciones: https://servicios.seps.gob.ec/gosf-internet/paginas/
consultarOrganizaciones.jsf y  https://servicios.seps.gob.ec/gosnf-internet/paginas/
consultarOrganizaciones.sf visitados el 05/01/2024
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aunque si puede alterar un poco el anélisis micro y cualitativo. No obstante,
como se ha apuntado, no existe data mas actualizada que la aqui mostrada.

Como primera conclusion, y previo a mayor anélisis de la data, se debe
destacar el éxito del modelo en base a larespuesta obtenida tras lademanda
de informacién hecha. Ya que el porcentaje de encuestas completadas en
tiempo y forma, asi como reportadas, fue del 40,56%, distribuidas éstas en:
un 60,88% perteneciente al sector financiero y un 39,12% perteneciente
al sector no financiero. Asimismo, el restante 59,44% de organizaciones
del subsistema presentaron la encuesta, o respondieron al llamamiento
presentando un modelo de BS de forma incompleta a la fecha de corte
para el andlisis de la informacién (21/12/2014).

Desde el anélisis de la data se confirma la idea existente sobre el mayor
grado de sistematizacion de procesos y la mayor cantidad de informacién
disponible en las cooperativas financieras —-COAC- con respecto a las no
financieras. De modo que las COAC respondieron al reporte en un 46,88%
(respecto del total de su sector), mientras que por parte del sector no
financiero el reporte de informacién alcanzd solo el 27,37% del su sector.
Aunque en valores absolutos estas respondieron en mayor medida al ser,
en volumen, un sector con mayor nimero de cooperativas. No obstante, se
ha detectado que, dentro de las COAC, las de mayor tamafio por volumen
de negocio, nimero de sucursales y volumen de activos, las del S4, estén
actuando con una visién de la RS con escasa vision estratégica y bastante
filantropia (similar a las acciones de RS llevadas a cabo por la banca
tradicional no social ni solidaria).

En cuanto al tejido societario se constata el importante peso que posee
el sector de la EPS, ESS, y el cooperativismo en el pais. Pues con algo maés
de 15 millones de habitantes en 2014 se puede afirmar que al menos el
30% de la poblacién es socio de una cooperativa (Tabla 3), siendo a su vez
el 40% mujeres. Ademas, el modelo de BS posibilita caracterizar tanto al
colectivo de socios como de trabajadores, lo que permite realizar diversos
estudios de caracterizacién de estos en base a cuestiones como: 1) sexo y/o
género (socios: 56,46% hombre, 42,61% mujery 0,84% empresas juridicas);
2) antigliedad (aunque existe una alta rotaciéon de socios y trabajadores,
también se constata una alta fidelizacién); 3) nivel de estudios, nacionalidad
o pueblo ancestral (91,63% de los socios catalogados blancos y mestizos);
4) edad, etc. Fruto de esta caracterizacion se conoce hoy que solo el 5,57%
de los socios y socias de las cooperativas son perceptores del Bono de
Desarrollo Humano (BDH), lo cual permite desmitificar y deconstruir la
idea preexistente sobre que la mayoria de los socios de las cooperativas
pertenecen a los estratos sociales con menor poder adquisitivo y con més
necesidad de ayuda social por parte de las instituciones del Estado.

Sibien lainformacion disponible es muy extensa al existir 132 indicadores
cuantitativos mas los binarios y cualitativos, a modo de sintesis se puede
presentar la siguiente informacidon como conclusién previa y poseyendo
cierta relevancia para ser destacada dentro de cada macrodimensién.
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Tabla 3. Caracterizacién de socios y trabajadores

50105 TRABAJADORES TOTAL
e
Masculino| %  [Femenino| % |luridical % Activos % |Inactivos| % [Maculing % [Femenind % AD;JRE ADORES| %

|COAC -SEGMENTO 1 42358 1,72%| 41554 2,0a%| 748] 2,03%| 71555 238%| 16.431) 095% 308[ 2,98%|  44a| a37%| 752 3,67% 379 3,79%
|COAC -SEGMENTO 2 241960 9,83%| 229.573| 12,37%| 2.483] 6,75%| 376.730 12,51%| 99.449] 578%| 3.021( 20,23%| 3.344| 32,91%| 6.365[ 31,06%| 1311] 13,11%
|COAC -SEGMENTO 3 658.094| 26,73%| 520.001| 28,02%| 18.824| 51,16%| 947.204[ 31,46%| 330515| 19,20%| 1.534[ 14,84%| 1.538| 15,14%| 3.072[ 14,99%| 2.557| 25,56%
|COAC -SEGMENTO 4 1.472.050| 59,78%|1.054.301] 56,81%| 14.069| 38,24%|1566.755| 52,04%|1.271.038| 73,84%| 2.687| 26,00% 3544 34,.88%| 6.231| 30,40%| 5.178| 51,76%
TOTAL COAC 2.414.462| 98,06%|1.845.428| 99,44%| 36.124| 98,18%|2.962.253| 98,39%|1.717.433 99,77%| 7.550| 73,06%| 8.870| 87,20%| 16.420| 80,12%| 9.425[ 94,22%
[COOP. CONSUMO NIVEL 1 8| 0,00%] 3] 0,00% 3| 0,01%) 2| 0,00%) 12| 0,00%) 7| 0,07%) 3| 0,03%] 10| 0,05%| 4 0,04%
|COOP. CONSUMO NIVEL 2 169 0,01%| s01] 003% 28] 008% 530 0,02% 141] 001% 11| 0,11%) 1| ou%| 22| 011% 5| 005%
|COOP. PRODUCCION NIVEL 1 642 0,03% 202] o002% 137 037% 827] 0,03% 93] 0,01%) 74 0,72%) 35| 034%| 109] 0,53%) 63] 063%
[COOP. PRODUCCION NIVEL 2 657| 0,03%) 344| 0,02% 0| 0,00%| 931| 0,03%) 150| 0,01%) 29[ 0,28%| 4| 0,04%| 33] 0,16%) 3 0,03%
|COOP. SERVICIOS NIVEL 1 461] 0,02% 176 0,01% o| 000% 207) 0,01% 340] 0,02%| 17| 0,16%) 9| 009%| 26| 013% 4| 004%
|COOP. SERVICIOS NIVEL 2 92| 0,00%) 370 0,02% o| 000% 425] 0,01% 37| 0,00% 47| 045% 45| 044%| 92| 045%) 23| 023%
|COOP. TRANSPORTE NIVEL 1 24294 099%| 1833 010%| 488 1,33%| 25306] 084%) 608| 004%| 1423 13,77%| 689 6,78%| 2.112[ 10,30%| 365 3,65%
|COOP. TRANSPORTE NIVEL 2 7642] 031%| 1.059| 006% 8| 002%| 10558] 035% 155] 001%| 1.068| 10,33%|  438] 431%| 1506 7,35%) 73| 073%
|COOP. VIVIENDA NIVEL 1 3877| 0,16%|  3.403] 018% 3| 001%| 5380 o018%| 1872 0,11%) 62| 060% 36| 035%| 98 0.48%) 13[ 0,13%)
[COOP. VIVIENDA NIVEL 2 9.992| 0,41%] 2.324|  0,13%| 1| 0,00% 4.083|  0,14%) 616|  0,04%) 46( 0,45%) 21| 0,21%] 67| 0,33%] 25 0,25%
TOTAL COOP. NO FINANCIERAS|  47.834] 1,94%| 10.305| 056%| 668] 1,82%| 48339] 1,61%| 4.024| 023%| 2784 2694%| 1.291( 12,71%| 4.075| 1988%| 578 5,78%)
TOTAL EPS Y SFPS 2.462.296]100,00%)| 1.855.733| 100,00%| 36.792] 100,00%|3.010.592(100,00%| 1.721.457| 100,00%| 10.334]100,00%| _10.161|100,00%| 20.495100,00%| 10.003] 100,00%|

Fuente. Elaboracién Propia.
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Dentro de la 1 MD de Prelacién del trabajo sobre el capital y de
los intereses colectivos sobre los individuales, hay que decir que
las cooperativas financieras generaron méas empleo (el 91,16%) que
en el sector no financiero (el 8,84%); aunque poseen un alto indice
de rotacion. Por otro lado, el 75,31% de las cooperativas afirma no
realizar acciones de trabajo voluntario o para la comunidad, lo cual
rompe con cierta idea contraria preexisten en la sociedad. Asimismo,
el 66,8% de las cooperativas considera necesario que sus socios y
trabajadores dediquen tiempo a tareas de trabajo de reproduccién
de la vida. El 75,3% de las cooperativas consideran importante
que los trabajadores destinen tiempo a su trabajo de formacion,
y el 15,6% de estas entregan algin aporte monetario a aquellos
trabajadores que realizan trabajos voluntarios para la comunidad.
También se debe citar que existen diversos programas como los de
compras cooperativas o de comercializacion asociativa que apenas
alcanzan el 13,59% para el total del volumen de comprasy el 2,25%
para las ventas, asi como de programa salud o de comida para los
trabajadores, y los fondos de pensiones o cesantias que tan solo
existen en el 7,49% de las cooperativas.

Dentro de la 2 MD de Asociacion voluntaria, equitativa y respeto a la
identidad cultural hay que destacar que el 90,62% de las cooperativas
posee un documento, una normativa o politica que puede estar
escrita o no, y mediante la cual se establece el procedimiento
para la incorporacién de socios. Igualmente, el 88,42% de las
cooperativas posee normativas o politicas para regular y establecer
los procedimientos de retiro y salida de socios.

Sobre la 3 MD de Autogestion y Autonomia se debe destacar la
practica paridad de género dentro de la composicién societaria
de las cooperativas, donde la participacion de la mujer es superior
al 42%. No obstante, esta no tiene reflejo dentro de los érganos
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de direccidn de estas, puesto que las mujeres solo representan el
12,80% del total de las presidentas de cooperativas (Tabla 4), tienen
una representacién del 20,97% en los Consejos de Administracién,
un 22,20% en los Consejos de Vigilancia, y solo el 19,72% llegan
a ser las Gerentes de estas; solo 4 de las 35 COAC del S4 poseen
una mujer en la gerencia. Igualmente, solo poseen una cuota
de representatividad del 25,15% en el resto de las comisiones
organizadas en las cooperativas. Asimismo, la mayor participacion
de las mujeres en los érganos de direccidn se produce dentro de
las cooperativas vinculadas a la economia del cuidado, siendo esta
en las cooperativas de vivienda, consumo y servicios. En otro orden,
pero dentro de esta MD, se puede afirmar que la renovacién de
los cargos no se esté realizando tal cual indica la norma, al igual
que solo el 49,2% de las cooperativas permite que la informacion
econdémico-financiera sea conocida por terceros al margen del
consejo de vigilancia y del auditor externo.

e Sobre la 4 MD de Participacién econémica solidaria, y distribucion
equitativa de utilidades o excedentes, citar el Capital Social total
de las cooperativas asciende a USD 649.611.012,15 estando
concentrado este en un 90,50% en las COAC; concretamente
un 66,86% pertenece a las COAC del S4. Por otro lado, sobre la
distribucién de beneficios y utilidades, un elevado porcentaje
de cooperativas (el 22,64%) que distribuye estos al margen de lo
dictado por el articulo 54 de la LOEPS y SFPS, si bien la decision
sobre dicho reparto se produce en el seno de la Asamblea General.
Al mismo tiempo, hay que decir que existe una amplia diversidad de
programas vinculados a la solidaridad democratica, a la filantropia
empresarial y a los procesos colaborativos que, aunque no estén
muy extendidos, si manifiestan gran cantidad de beneficios para
trabajadores y socios. Como sintesis del aporte realizado por las
cooperativas a estos programas, hay que decir que este supone
un porcentaje superior al 90% para las cooperativas, quedando
pendiente de pago a cargo del trabajador o asociado una cuota
inferior al 10% del valor del programa.

e Sobre la 5 MD de educacién, capacitacion y comunicacion hay que
decir que el 45,86% de las cooperativas aparentemente no realizan
ninguna accién de formacién para sus trabajadores o socios, y
que el 84,97% de éstas nunca traté con anterioridad el asunto.
Igualmente, el 30,99% de las cooperativas afirma poseer planes de
formacidn internos, aunque también hay un 23,15% de cooperativas
que afirma realizar actividades formativas sin plan de formacién y
sin presupuestar previamente. Asimismo, la inversién en formacién
realizada y destinada a los socios se ha incrementado en un 99,56%
respecto a 2012, duplicando la cuantia existente con anterioridad.
Asimismo, la destinada a formacién de trabajadores se incrementd
un 32,35% con respecto al ano anterior y ésta supone 2,8 veces el
importe destinado a la inversién en formacién de socios.
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Tabla 4. Composicion por género de los cargos institucionales

B e IR et IR ot O O I v B v
Presidente | % [Presidenta| % | Admon. [ % |Admon.| % |[Viglanca| % [Viglancia| % % el % = % = %

e T - T Hombre Mujer Comisiones Comisones

Hombre Mujer
COAC SEGMENTO 1 177]_12,59%] 61 430 804 o95%[ 53| o4 o7l 1025%] 424 750 d0[ 105%]  e7] 631  1191] oe7e[ 1134 9204
COAC-SEGMENTO2 169] 12,02%) 5] 300 879 1o8ew| su| 632%]  sa0] 957k 354] 628%] 152] 11,006 66| 4,79%) 834 6,77% 597]4,85%)
COAC SEGVENTO3 55| 3,91% 16| L1%] 351 430 10| 2,00%  213| 378% 18| 2,09% 47| 341% 22| L60%) 475]_386% 287] 2,334
COAC SEGMENTO4 43 306% s| o3ex| 10| 173%[ se| 069% 75| 1334 so| ogo%[  30[ 2,184 4] 0,20%) 32| 261% 286] 2,32%
TOTAL COAC| 484 31,58%] 127[ o03%| 2174 2690%] 1260 1559%  1.406] 2493%] a6l 1677%] 369 2676%[ 179 1298  2822] 22.90%]  2.304] 18,70%
C00P. 1 1] o,ur# o] _0,00%) 3 n,uﬁ 1| 001 Al o074 o 0,00% 10074 o] _0,00%) o] 0,00% o 0,00%)
C00P. CONSUMONIVEL2 4] 0.28% o] 0,00%) 019%] 16 7] 6| 04 10,07 31 0,25%) 7] 0384
CO0P. PRODUCCIONNIVEL 1 2] 1,719 8] 0,57%) 21] 2| 1,7&4 5 0,36&| 710624 37 WE‘
COOP-PRODUCCIONNIVEL2 9] 0,64 1 007% 52 19 9] 065% 1007 6] 0,05%) 2| 0,02%]
CO0P. SERVICIOSNIVEL 1 7] 0,50% 1 007% 20 025% 6| 007% 7| o51% o] o009 18] 015% 4| 0,03%|
COOP. SERVICIOS NIVEL 2 3 O,ZQI o] 0,00%] 7| 0,00%] 13[ o, 5 0,% 11 u,zu;ssi 2| 0,15%] 0| 0,@{ 5 n,uo% 7] _0,06%|
CO0P. TRANSPORTENIVEL 1 627] 44,59% 5| 178 3343 4136%| 159 197| 2423 4296%|  103| 183%|  593| 43,006 61| 442%|  4.939] 40,09%) 469] 3381%
COOP. TRANSPORTENIVEL2 74 5,26% 1] oork| ass| se7e| 38| 47| 275 488 2 om[ 61| 486%] 7] osi%[ 1028] 83a% 151] 1,23%
COOP. VIVIENDANIVEL 1 29| z,aTsﬁi 18] 1,00 19# 240 126 156% 109 1,@{ 9 1,707:1 | e 1 13K 278 z,zs%F 66| 054%

COOP. VIVIENDANIVEL2 4] 0.28% 3[ 021% 3| 03k 36| 0459 25 M%I 2 o3 5[ o . X
TOTAL COOP NO FERAS. 782] 55,62% 53 37| a213] sy13%[ e3s| s3sx| 298 287  306] 5434 138
Tora 1.226[ 87,20%) 180l 280%] 6387 79.03%] ve9s| 2097%] a3ss] 77808 1252] 22,006] 1107

Fuente. Elaboracién Propia.

Sobre la 6 MD de cooperacién e integracién del sector econémico
popular y solidario, citar que el 80,59% de las cooperativas no la
consideranecesaria(enun 63,59%)ono cree que le seade aplicacion.
Las operaciones de inversidon en cooperativas no financieras con
recursos de COAC poseen una escasa relevancia, representando
solo el 4,26% de las compras y el 1,59% de las ventas. En cuanto a
las operaciones de créditos afectadas a la intercooperacién, estas
tan solo representan el 12,63% del volumen de negocio total que
posee el sector; de modo que el core de negocio principal de las
COAC es externo a la EPS y el SFPS. Finamente, solo el 48,9% de
las cooperativas afirma buscar y propiciar la integracién sectorial, si
bien este porcentaje en las COAC se eleva hasta el 70,8%.

Sobre la séptima MD de compromiso social, solidario, comunitario
y ambiental, las actuaciones que realizan las cooperativas para con
su comunidad, en especial las de comercio justo, son bastantes
escasas, pues el 83,00% de las cooperativas no han tratado antes el
asunto o no consideran que le sean de aplicacion; lo cual rompe con
la idea previa sobre el elevado compromiso comunitario. En cuanto
a las acciones de compromiso y desarrollo con la comunidad, las
cooperativas que realizan algun tipo de actuacién son el 28,57%
del total. Asimismo, sobre las actuaciones medioambientales, un
81,47% de cooperativas afirma no haber realizado acciones de este
tipo, y el 47,5% de las cooperativas del pais desconoce la existencia
de normativas medioambientales. Finalmente, sobre el total de las
actuaciones contempladas en esta MD se constata un cumplimiento
promedio en torno al 25%, asi como del 30% en las acciones de
compromiso con la comunidad.
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4.2 PRINCIPALES CONCLUSIONES SECTORIAES PARA EL DISENO DE
POLITICAS PUBLICAS

El anélisis de la data disponible nos permite conocer con amplitud este
subsistema econdémico y poder abordarlo con politicas publicas para su
fomento. Un fomento que se constata en la importancia social y econémica
que posee el sector para el pais, y que se complementa con las siguientes
conclusiones sistémicas extraidas de mencionada data:

e Existe eneluniverso cooperativista del pais un gran desconocimiento
sobre BS y RS, ya que solo el 18,82% de las cooperativas afirmd
tener y desarrollar una metodologia de BS, mientras que el 81,18%
afirmé no haber aplicado nunca una metodologia de BS (1.108
cooperativas de 1.365), aunque si afirmé realizar o haber realizado
de forma dispersa algunas acciones consideradas de RS; lo cual
indica cierto conocimiento sobre la materia, aunque sea leve.

e Desde la perspectiva del buen gobierno cooperativo (BGCoop) el
24,5% de las cooperativas afirma no conocerlo, asi como el 23,60%
afirma poseer un Cédigo de BGCoop. Existiendo casi un 50% de
cooperativas que ofrecieron repuestas varias que oscilan entre la
realizacién de algunas actuaciones o considerar que era algo que
no les era de aplicacién.

e Se puede afirmar, desde un anélisis general de la data, la existencia
de un porcentaje de cooperativas cercano al 30% del universo, el
cual sistematicamente incumple con la practica totalidad de los
indicadores, sean cuantitativos, de profundidad o binarios; lo cual
nos puede indicar la necesidad de una depuracién del subsistema.
No obstante, al no haberse disefiado una norma de cumplimiento
minimo sobre al reporte de informaciéon, no se puede afirmar el
incumplimiento ni contrastar el citado valor de cooperativas que
incumple.

En base a lo anterior, se puede afirmar que no se detectan fallas
importantes en referencia a una posible crisis de gobernabilidad o gobierno
cooperativo en el sistema. Aunque si se observa una concentracién en la
toma de decisiones dentro de las &reas més operativas y ejecutivas de las
cooperativas —gerencia y consejo de administracién— en detrimento de
los 6rganos decisorios —asamblea general—-. Esto da lugar a un control
de las cooperativas por parte pequefios grupos de gerencias y consejos
de administracién que en algunos casos actian desde la ausencia de
fiscalizacion y excediéndose en sus funciones. Asi como desde la libertad
para la toma de decisiones més alld de las meramente operativas, pues
adoptan decisiones estratégicas que debieran ser debatidas y acordadas
en el seno de las asambleas de socios.

En cuanto a la relacién entre el sector cooperativista y el Gobierno
se concluye que estas se relacionan con la autoridad para conseguir
financiacién en forma de subvenciones, al tiempo que hacen los pagos
estrictamente necesarios por obligacién legal. Igualmente es significativo el
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desconocimiento existente en parte de las cooperativas del ordenamiento
juridico que regula al sector, lo cual dificulta el cumplimiento de éste y
facilita el impago de impuestos, aun habiéndose constatado la existencia de
numerosas cooperativas que poseen contratos con servicios profesionales
juridicos y contables para la gestion administrativa de la misma. En
principio, la relacion existente entre las cooperativas y el Estado es més
reactiva que proactiva, al tiempo que se visualiza cémo la relacidon existente
estd cambiando por la existencia de mayores mecanismos de control sobre
el sector y por la lucha contra la corrupcién y la coima, aspectos cada vez
mas combatidos dentro de los procesos internos de las organizaciones, asi
como por la formaciéon de los operarios.

La actual estructura del modelo dificulta un anélisis pormenorizado
sobre la concentracion de capitales en personas o grupos, aunque si se
observa una concentracién de capital de un 90,50% dentro de las COAC,
y en especial, el 66,86% del capital estd concentrado en las COAC del
S4. La escasa informacién existente muestra concentracién de aportes y
certificados en algunas cooperativas y en torno a grupos de socios, lo cual
tiene su reflejo en la falta de equidad en la distribucién de las utilidades
y excedentes aun existiendo limitacion por aplicacién del articulo 54 de
LOEPS. En este orden, el 22,64% de las cooperativas hace la distribucidn al
margen de lo establecido por Ley.

Como conclusién no se aprecian incumplimientos flagrantes de los
principios reguladores del sector, si bien existe un cumplimiento moderado
de los mismos. Sobre dicho cumplimiento se aprecia un incremento desde
la aparicion de la SEPS, afirmacion que puede hacerse en base a la evolucion
de los datos entre 2012-2013, asi como por el conocimiento de la realidad
del sector y la coparticipacién en estudios realizados para dicho ente de
supervisién y control durante 2014.

5. ANALISIS SOBRE LA RELACION ENTRE ELBS Y EL DISENO DE POLITICAS
PUBLICAS PARA EL FOMENTO DE LA ESS

Un anédlisis tedrico sobre la implementacién de politicas publicas
sectoriales en fomento de la ESS podria comenzar como nos muestran
ChévezyMonzdén (2019) diferenciando entre aquellas politicas blandas cuya
finalidad es la generacién de unos ecosistemas favorables que permitan
el desarrollo de éstas, y las duras que buscan el impulso econdmico
sectorial. Aunque si buscamos la necesidad de apostar por estas formas
organizativas que tradicionalmente han estado excluidas de las politicas
publicas de fomento econdmico, podriamos citar trabajos como los de
Lee (2020) con la inclusion de los sectores tradicionalmente excluidos. No
obstante, una vez adoptada la decisidon de fomentar el subsistema de la ESS
como parte de la economia mixta, asi como acotado el marco tedrico que
nos posibilite la implementacién de éstas, el primer paso para proceder a
su disefo, elaboracién e implementacidn debe sustentarse en un correcto
conocimiento de la realidad sectorial, para de ahi continuar con su correcto
disefio en busqueda de la méxima efectividad. Siendo en este punto
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donde el BS desempefia un rol fundamental al ser la mejor herramienta
para conocer esta realidad y sector. Una afirmacién que podemos realizar
al ser el BS, en sus diversas formas y denominaciones (Mugarra, 2004), la
herramienta que nos posibilita tanto mostrar los resultados de cumplimiento
de los principios rectores del sector, como todas aquellas acciones que
realizan las entidades de la ESS, la caracterizacion del colectivo societario
de la entidad y su vinculacidon con el territorio.

Para el supuesto que nos ocupa, este trabajo de conocimiento sectorial
se realizé con la encuesta ya presentada en los puntos anteriores. Una data
extraida del reporte de informacién en BS realizado por las cooperativas
de Ecuador con un margen de confianza del 95% sobre un universo
cooperativista superior a tres mil entidades con tasa de respuesta superior
al 40%. Lo que nos confirma la necesidad de contar con herramientas de BS
para poder disefar las politicas publicas de desarrollo sectorial en base a
las conclusiones ya mostradas y extraidas del anélisis de la data, pudiéndose
establecer las siguientes lineas de trabajo.

1. Analizando en detalle la data reportada se pueden extraer posibles
comportamientos y relaciones de causa efecto entre variables, al
tiempo que se pueden ampliar los trabajos de caracterizacién que
nos amplien el conocimiento sectorial para desarrollar las politicas.
Estos futuros estudios realizados utilizando como base la data e
informacién disponible pueden ser:

1.a. Anélisis de sectoriales diferenciando entre el sector financiero y
el no financiero analizando el rol de los diferentes stakeholders
y su contribucién a la consecucién de los principios sectoriales.

1.b.Anélisis sectoriales (financiero y no financiero) por segmentos
y niveles sobre el grado de cumplimiento y ejecucion de las
practicas de responsabilidad social para la ESS.

1.c. Anélisis comparativo entre el cumplimiento de las practicas de
RS-ESS o RSCoop realizadas por las COAC del S4 (tras la nueva
clasificacidn ya citada, S1)y las practicas de RSE o RSC realizadas
por la banca privada no popular ni solidaria cuyo objetivo sea
comparar los distintos grados de cumplimiento.

1.d.Anélisis de relaciones de causa-efecto donde se analice el
porqué de los incumplimientos o falta de cumplimientos de los
valores, fundamentos y principios del sector.

1.e.Estudios de género, etnia, y pueblo o nacionalidad relacionados
con el Buen Gobierno, con la buena gestidn, y con la obtencidn
de mejores resultados econdmicos por las cooperativas. Anélisis
sustentados en la existencia de indicios que manifiestan mejores
resultados econdmicos y de cumplimiento de principios en
cooperativas con mayores porcentajes de citados colectivos.

1.f. Andlisis territorial y sectorial de cumplimiento de principios,
relacionando éste con el proceso evolutivo del cooperativismo
y la EPS y del SFPS en el pais, contrastando la hipdtesis de que
aquellas cooperativas con mayor historia o antigliedad realizan
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maés numero de acciones de RS-ESS o RSCoop, o cumplen en
mayor medida con los principios del sector.

1.9.Anélisis sobre la concentracién de aportes sociales en escasos
socios.

2. Por otro lado, sobre |la base de las conclusiones extraidas de la data
y sin realizar estudios posteriores en base a la misma, se pueden
disefar las siguientes politicas publicas.
2.a.Fomento y difusién de las practicas de BS, asi como de
socializacion de las metodologias de BS, e implementacion de
éstas en las cooperativas y entidades de la ESS; tomando como
base el alto desconocimiento existente (81,18%). Esto a su vez
se refuerza con la existencia de un 30% de cooperativas que
sisteméaticamente incumple la practica totalidad de indicadores.

2.b.Fomento y difusion de las practicas de BGCoop, asi como la
socializacion de las metodologias de BS e implementacion de
éstas en las cooperativas y entidades de la ESS, tomando como
base el alto desconocimiento (24,5%) existente, asi como de un
porcentaje cercano al 50% que apenastiene algiin conocimiento.
Dicho fomento se relacionay refuerza con la existencia de grupos
de gerentes y consejos de administracion que gestionan las
cooperativas como si fuesen una empresa de capital. Asi como
en el fomento de la transparencia, concentracién de capitales
y escasa distribucién de excedentes tras la puesta en marcha
de mas programas colectivos, puesto que se han constatado los
beneficios para los socios y trabajadores, pero continéian siendo
pocos los existentes.

2.c. Desarrollo de politicos que erradiquen las brechas de género
existentes y mostradas, cuyo objetivo sea, como minimo,
conseguir la paridad entre hombres y mujeres en los cargos de
direccién, Presidencias y Gerencias de las cooperativas y del
sector.

2.d.Politicas de formacidén para trabajadores y cooperativista sobre
principios cooperativos, fundamentos de la ESS, préacticas y
gestion de entidades de la ESS, ...

2.e.Fomento del compromiso con la comunidad y vinculacién
al territorio ya que son minimas las entidades que realizan
actuaciones en comercio justo 17% y de compromiso con la
comunidad 21,43%.

2.f. Fomento y desarrollo de practicas de intercooperacién tanto
entre cooperativas del mismo sector como entre cooperativas
de diferentes sectores, pues la data nos muestra que este tipo
de actuaciones en el mejor de los supuestos alcanza a un 20%
de las cooperativas de un sector.
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6. CONCLUSIONES

Tomando como punto de partida la necesidad de fomentar los sectores
estratégicos de la economia de un pais, regién o territorio, y constatado
el caracter estratégico que posee el cooperativismo, la ES y la ESS en la
economia mundial asi como su alineacién con los ODS, se considera
necesario tener que dotarnos de herramientas que nos permitan realizar
analisis correctos y exhaustivos (en este caso el BS) con el fin de proceder a
implementar las mejores y mas correctas politicas publicas que posibiliten
la optimizacién de los recursos aportados y obtener los mejores resultados.

El presente trabajo realizando sobre la base de un modelo y un estudio
de caso, constata que un buen diagndstico basado en una herramienta de
BS nos permite afinar con los anélisis y posteriormente poder disefiar de
forma mas correcta las politicas publicas de desarrollo sectorial, por lo que
la apuesta por las herramientas de revelacién social o BS se presenta como
necesarias para proceder a la implementacion de las correctas politicas
de desarrollo sectorial. Unas modelos de BS que deben ser realizados e
implementados, si no de manera obligatoria, al menos recomendada y por
una amplia muestra representativa que permita el correcto disefio de las
politicas. Si bien, como ha quedado patente en el presente documento,
modelos socioeconémicos que pueden llegar a ser antagdnicos, no
debieran de tener una misma herramienta para medir el resultado de sus
actuaciones.
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Anexo 1. Trabajo para establecer pesos y valorar el cumplimiento de
principios
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Fuente. Elaboracién propia.
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Anexo 2. Desarrollo multicriterial
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Fuente. Elaboracién propia.

Anexo 3. Desarrollo multicriterial
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2. Através de una media del criterio (dimensién) puedo comparar este valor con el
presentado por la cooperativa para ese mismo criterio.

« X2 €%(?)D2
+ X2 % (?)D2
- X< ¥(?)D2

Fuente. Elaboracién propia.
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