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RESUMEN: ABSTRACT

La insercién laboral de los graduados universitarios es un
problema de actualidad y un tema de vital importancia para el
analisis de la calidad de la educacién superior y de sus planes
de estudios. Este novedoso tema se ha convertido en una de
las principales preocupaciones de la sociedad actual. Entre los
paises europeos con tasas mas altas de desempleo se encuen-
tra Espafa, junto a Grecia, Portugal e Italia. No obstante, es im-
portante sefialar que estas tasas van descendiendo en relacion
inversa al nivel educativo de la poblacién.

Este articulo tiene un doble objetivo, por un lado, analizar
la insercion laboral de los egresados del Grado en Relaciones
Laborales y Recursos Humanos de la Universidad de Sevilla
de los cursos académicos 2013/2014, 2014/2015, 2015/2016
y 2016/2017 y, por otro lado, conocer si la formacion recibida
por su alumnado responde a las expectativas requeridas por el
mercado laboral. Para cumplir con los objetivos propuestos, se
ha disefiado un cuestionario estructurado con objeto de recabar
informacion procedente de la totalidad de los egresados de los
cursos académicos mencionados. Los items del cuestionario
recogen informacion relativa a la duracion de los estudios, el
espacio de tiempo comprendido hasta que encontraron un em-
pleo, asi como el grado de satisfaccion con las habilidades y
competencias adquiridas a lo largo del periodo formativo, ob-
servando las diferencias desde una perspectiva de género. En-
tre los resultados obtenidos destacamos las importantes tasas
de empleabilidad de los titulados en Relaciones Laborales y Re

PALABRAS CLAVE

Insercion laboral, mercado de trabajo, formacién, empleabi-
lidad, satisfaccion laboral, egresados.

The employability of university graduates is a topical issue
and an issue of vital importance for the analysis of the quality of
higher education and its curricula. This new issue has become
one of the main concerns of today’s society. Among the Euro-
pean countries with the highest unemployment rates is Spain,
along with Greece, Portugal and Italy. However, it's important to
note that these rates are falling in inverse relation to the educa-
tional level of the population.

The aim of this article is twofold: to analyse the labour mar-
ket outcomes of graduates of the Degree in Labour Relations
and Human Resources at the University of Seville in the aca-
demic years 2013/2014, 2014/2015, 2015/2016 and 2016/2017
and to find out whether the training received by students meets
the expectations required by the labour market A structured
questionnaire has been designed to collect information from all
graduates. The items of the questionnaire collect information
related to the duration of the studies, the period of time until they
found a job, as well as the degree of satisfaction with the skills
and competences acquired throughout the training period, ob-
serving the differences from a gender perspective. Among the
results obtained, we highlight the significant employability rates
of the graduates in Labour Relations and Human Resources,
exceeding an average of 70% in the four academic years analy-
sed in terms of labour market insertion.

KeywoRDs

Job placement, labour market, Training, employability, job
satisfaction, graduates.
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Diagnéstico de la inserciéon laboral de los egresados del grado
universitario en Relaciones Laborales y Recursos Humanos de la
Universidad de Sevilla

1. Introduccidn

El sistema de formacion universitaria ha sufrido una modificacién de gran calado como
consecuencia de la adaptacion al Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES). El
Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte (MECD) publicé en febrero de 2003 el docu-
mento marco=*“La integracioén del sistema universitario espafiol en el espacio europeo de
ensefanza superior’, punto de partida para la reforma universitaria en Espana.

Esta reforma tiene su base, entre otros motivos, en la idea, de que la implantacion del
sistema de créditos europeos en sus diferentes niveles educativos, asi como el diseio
de los nuevos planes de estudios universitarios deben realizarse en funciéon de unos per-
files profesiones desde el doble ambito, nacional y europeo. Los objetivos de los planes
de estudios creados a partir de la reforma universitaria eran formulados basandose en
competencias (genéricas, transversales y especificas), capacidades y habilidades. Estos
nuevos términos entran en el lenguaje intrinseco de los nuevos planes de estudio univer-
sitarios. De igual modo, en este espacio de educacion es responsabilidad de la institucion
universitaria formular criterios académicos, competenciales y de cualificacion profesional
que se adecuen a la demanda del mercado laboral europeo y que permitan responder a
los retos educativos, laborales y sociales actuales.

A mayor abundamiento y tal como se recoge en el articulo “;Las instituciones de edu-
cacion superior hacen una diferencia en el desarrollo de competencias?- Un modelo de
produccion de competencias en la Universidad” (2014), “uno de los principales desafios
a los que se enfrentan las instituciones de educacion superior en Europa es transformar
sus practicas pedagogicas actuales en una ensefianza basada en competencias como
respuesta a las necesidades del mercado laboral’. Llegando a la conclusion de que las
metodologias innovadoras utilizadas por las universidades espafolas juegan un papel
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clave en el desarrollo de las competencias exigidas en los titulos académicos y destacan-
do la funcidn tan importante que tiene la educacién como variable a tomar en cuenta en
la productividad organizacional.

Esta preocupacion de la universidad por el mundo del trabajo y viceversa aparece
recogida en la literatura. Layer (2004), afirma que la preocupacioén en relacién a la edu-
cacién universitaria y el mundo del trabajo, es cada vez mayor. Asimismo, Semeijn et
al. (2005), sostienen la responsabilidad que tiene la educacion superior para formar es-
tudiantes que tengan una facil adaptacion y un buen funcionamiento en el mercado de
trabajo. En general, tanto en la literatura como en la sociedad, existe un amplio consenso
sobre la necesidad de alinear los planes de estudios universitarios con las necesidades
de la sociedad y del mercado laboral. Como manifiesta, Muldert et al. (2009) las compe-
tencias y habilidades que las personas han recibido en su educacién universitaria deben
adecuarse a las demandas del mercado de trabajo.

Siguiendo esta preocupacion el Consejo Econdmico y Social de la Universidad de Se-
villa, ya en el afio 2018, planteaba el concepto de empleabilidad como linea estratégica en
su Plan de Actuacion. La Universidad tiene como objetivo principal mejorar la empleabili-
dad de nuestros jévenes estudiantes posibilitando una mejor integracion y acceso al mer-
cado de trabajo. Entre los objetivos especificos de este Plan de Actuacién se encuentra
ejecutar acciones de formacion en las que se puedan evaluar y acreditar competencias
profesionales reforzando, de esta forma, las posibilidades de acceso al empleo.

En el afno 2017 la tasa de empleo total para los titulados en Educacion Terciaria en
Espana era superior al 80%, cercana al 84% de los promedios de los paises de OCDE
y UE-22 (Panorama de la Educacion. Indicadores de la OCDE. 2017. Informe Espariol).

En 2019 estaban ocupados el 84,9% de mujeres y el 87,8% de hombres graduados
universitarios en 2014. Por edad, las mayores tasas de empleo se observaban en el grupo
de edad de 35 y mas afos para las mujeres (85,7%) y en el grupo de edad de 30 a 34
afnos para los hombres (89,2%) (Instituto Nacional de Estadistica).

El sistema universitario andaluz es el segundo mas importante de Espafia en cuanto al
numero de alumnado, situandose por detras del madrilefio. Sin embargo, la tasa de paro
de los graduados andaluces en 2016 fue del 17,7% segun el Informe “Las universidades
espanolas. Una perspectiva autonémica. 2017” de la Fundacién Conocimiento y Desa-
rrollo (CYD), y llegando en el 2019 a ser la tasa de empleo, en general de los graduados
universitarios en 2019 del 86,1% y de los titulados de master del 87,3% y existiendo una
considerable diferencia entre comunidades auténomas. Asi la tasa de empleo en las co-
munidades auténomas de La Rioja (91,9%), Cataluia (90,8%), Comunidad Foral de Na-
varra (90,7%), Pais Vasco (89,3%) y Comunidad Foral de Madrid (89%) estaba cercana
al 90%, sin embargo, la comunidad autbnoma con la menor tasa de empleo de gradua-



dos universitarios fue Andalucia con un 78,3% (Instituto Nacional de Estadistica). Esta
diferencia entre comunidades auténomas merece la atencién debida con objeto de que
se adopten, en su caso, las politicas educativas adecuadas para mejorar los resultados
académicos con el objeto de reducir la brecha académica-laboral entre las comunidades
auténomas espafnolas.

Las estadisticas espafiolas que nos ofrece el Instituto Nacional de Estadistica a través
de la Encuesta de insercion laboral de titulados universitarios’, indican que de los Diplo-
mados en Relaciones Laborales -titulo previo al Grado en Relaciones Laborales y Re-
cursos Humanos (en adelante RRLL y RRHH)- que han trabajado alguna vez, el 48,8%,
opinaban que el titulo universitario les ha servido para encontrar trabajo.

Poco a poco esta idea se ha ido consolidando y los indicadores de calidad relacionados
con el desempeno profesional de los egresados empiezan a cobrar relevancia en la medi-
da en que se arraiga el titulo en el mercado laboral y los egresados comienzan a ocupar
puestos de trabajo en relacién con su formacion.

La aprobacion del Real Decreto 1393/2007 (en adelante RD), que establece la orde-
nacion de las ensefianzas universitarias, fue el inicio de una nueva modificacion de los
estudios universitarios. Este RD planteaba en su preambulo como obijetivo prioritario la
progresiva armonizaciéon de los sistemas universitarios exigida por el proceso de cons-
truccion del Espacio Europeo de Educacion Superior, iniciado en 1999 con la Declaracion
de Bolonia y la consiguiente interaccion operada entre tales sistemas por las diversas nor-
mativas nacionales sucesivamente promulgadas. Su aprobacion supuso, de igual forma,
una modificacion importante en relacion a la normativa de las ensefanzas universitarias
vigentes, ademas permitié una mayor flexibilizacion de la organizacion de las ensefianzas,
un cambio de las metodologias docentes basada en el aprendizaje del alumnado, pero,
principalmente, el cambio provino de dotar de una mayor autonomia a las Universidades.
Son éstas, a partir de entonces, las que disefian sus propios titulos universitarios en fun-
cion de su capacidad y de la posibilidad de atender la demanda de la sociedad a la que
atiende, disefio que se combina con un adecuado sistema de evaluacion y acreditacion de
los titulos y con un calendario especifico de adaptacion. Otros objetivos importantes del
RD citado con anterioridad es el de favorecer y fomentar la movilidad de los estudiantes,
tanto dentro de Europa, sea o no entre ciudades espafiolas, como con paises de fuera de
la Union Europea; asi como impulsar la investigacion, estableciendo los vinculos nece-
sarios entre el Espacio Europeo de Educacion Superior. El ultimo y quizas el cambio mas

1. Primera Encuesta de insercion laboral de los titulados universitarios publicada por el INE,
realizada en 2014. De las titulaciones menos valoradas por los titulados universitarios del curso
2009- 2010 sobre la utilidad de su titulo universitario para encontrar trabajo.
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importante es el que se refiere a la estructura de las ensefanzas universitarias oficiales
que se establecen en ensefianzas de Grado, Master y Doctorado

El Plan de estudios de Graduado/a en RRLL y RRHH de la Universidad de Sevilla? se
publicd en el BOE de fecha 5 de enero de 2010, comenzando a impartirse en el curso
académico 2009/10.

Amén de esta introduccion, el articulo se estructura en cuatro apartados: estado de la
cuestién, metodologiaa, resultados, y discusion y conclusiones. Asimismo, terminamos
con un apartado final de referencias bibliograficas.

Este articulo tiene un doble objetivo, por un lado, analizar la insercion laboral de los
egresados del Grado en Relaciones Laborales y Recursos Humanos de la Universidad de
Sevilla de los cursos académicos 2013/2014, 2014/2015, 2015/2016 y 2016/2017 y, por
otro lado, conocer si la formacién recibida por su alumnado responde a las expectativas
requeridas por el mercado laboral. Nos interesa conocer si la formacién recibida por su
alumnado responde a las expectativas requeridas por el mercado laboral. La pregunta de
investigacion que nos hemos formulado es si la formacion recibida con los nuevos planes
de estudios después del proceso de integracion a Bolonia, a través del Plan de Estudio
del Grado en RRLL y RRHH, satisface las demandas del mercado laboral. La via para
dar respuesta a esta cuestion ha sido analizar cuantitativamente cual es la situacion de
los egresados graduados de esta titulacion en el mercado de trabajo, asi como examinar
a través de la informacion obtenida en los cuestionarios el grado de satisfaccién de los
encuestados con el trabajo que realizan y la vinculacion de la formacion recibida con su
desempenio profesional y/o laboral.

2. Estado de la cuestion

Con anterioridad a este trabajo no se ha encontrado en la literatura ningun estudio
sobre el grado de insercién de los egresados de la titulacion del Grado en RRLL y RRHH
por la Universidad de Sevilla en el mercado laboral espafiol.

La Universidad Pablo de Olavide confeccion6 un estudio de la situacion laboral de
las personas egresadas en la diplomatura en RRLL y en el Grado en RRLL y RRHH de
las promociones de 2010/2011, 2011/2012 y 2012/2013. El estudio muestra que el por-

2. El diario el Mundo realiza un ranking de las 50 carreras mas solicitadas por los estudiantes
y las cinco mejores universidades espafiolas donde se imparten, la Universidad de Sevilla se en-
cuentra en el puesto cuarto puesto del ranking para la titulacion Grado en Relaciones Laborales y
Recursos Humanos -durante los tres ultimos afios 2016/2017, 2015/2016 y 2014/2015.
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centaje de insercion laboral alcanza un 41,67% para la primera promocion de egresados
del Grado en RRLL y RRHH de la Universidad Pablo de Olavide. Con posterioridad, un
estudio del Servicio Andaluz de Empleo “Estudio de la situacion laboral de las personas
egresadas en ensefianzas universitarias en Andalucia. Promociones 2014-15 y 2013-14”
sefalaba que, a 30 de septiembre de 2016, el porcentaje de personas egresadas de la
promocién 2014/2015 afiliadas a la Seguridad Social de la Diplomatura en Relaciones
Laborales ascendia a 63,27% (64,33% mujeres y 60,81% hombres) y un 9,68% de entre
los egresados estaban de alta laboral como auténomos, para los graduados estas cifran
para la misma promocion fueron del 50,57% (48,47% mujeres y 54,08% hombres), de los
cuales un 6,44% de trabajadores eran auténomos.

Asimismo, en la Universidad de Murcia se llevd a cabo un estudio sobre la inserciéon
laboral de los graduados de RRLL y RRHH (Barba Aragédn, I. et al.: 2015), aunque solo
abarcaba la promocion del curso 2012/2013, sin profundizar en la evolucién de egresados
de diferentes cursos académicos.

En la misma linea, en la Universidad de Valencia, se ha reflexionado sobre la impor-
tancia que para los estudiantes tiene el conocimiento de sus salidas profesionales en la
eleccion de la formacion que van a seguir, y, particularmente, en la eleccién de la titula-
cion de RRLL y RRHH (Lorente Campos, R.: 2011). Estos autores analizan las principales
salidas profesionales, las competencias y habilidades requeridas y su vinculaciéon con las
materias objeto de estudio de su titulacion; siendo una perspectiva similar a la que nos
hemos planteado en la segunda pregunta de investigacion de este articulo.

En relacién con otros paises, en la literatura sobre el tema, encontramos estudios
sobre la situacion de los egresados de otras titulaciones universitarias que no son la de
RRLL y RRHH. (Sanchez-Olavarria, C: 2015; Romero Lopez, M.R. y Rodriguez, C. L.:
2013; Talavera, R.; Plazola, M.; Berrelleza, M. (2013); Romero Fernandez y Alvarez Ga-
vilanes (2015).

3. Metodologia

a. Poblacion y Muestra

Para llevar a cabo este estudio hemos partido de los datos obtenidos de una encuesta
realizada a todos los alumnos egresados del Grado en RRLL y RRHH de la Universidad
de Sevilla en los cursos 2013/2014, 2014/2015, 2015/2016 y 2017/2018. Durante el mes
de julio de 2017 se realizd una encuesta telefonica a todos los alumnos que conforme al
registro oficial de alumnos de la Secretaria de la Facultad de Ciencias del Trabajo figura-
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ban como egresados del citado titulo. La encuesta se realizé a todos y cada uno de los
egresados, si bien, en algunos casos, no se obtuvo la informacion pertinente por diversos
motivos, entre los que destacamos, la imposibilidad de localizacion o la residencia fuera
del pais por cuestiones laborales o personales. No obstante, obtuvimos una importante
tasa de respuesta que oscild entre el 57% y el 66%.

Tabla 1. Datos por curso académico de la muestra y de la poblacion total.

. . Nivel confianza
Nivel confianza

95% 99%

Error 10% Error 10%
47 610%) 43 53
51 (66,2%) 8 53
34 (56,7%) 38 45
41 (61.2%) 40 48

Fuente: Elaboracion propia

b. Instrumento

Como ya se ha sefialado, el analisis se ha realizado a partir de la informacién obteni-
da de las respuestas de los egresados a un cuestionario estructurado elaborado espe-
cificamente para este estudio. El cuestionario, amén de las tradicionales preguntas de
identificacion personal (edad, sexo,..), abarcaba cuestiones de muy diversa indole, desde
aspectos relacionados con la insercion laboral, la satisfaccién en el trabajo o la adecua-
cién de los estudios hasta cuestiones relacionadas con las expectativas personales de
los egresados y su percepcion sobre la adecuacion de sus estudios al ambito laboral en
el momento en que se solicitd su colaboracion.

De todos ellos, en este trabajo nos vamos a centrar en dos, por una parte, en la inser-
cion laboral y, por otra parte, en la adecuacién de los estudios a la labor profesional que
los egresados ejercen.

c. Procedimiento

Se ha realizado un estudio comparativo de las caracteristicas de los egresados en los
distintos cursos académicos utilizando el analisis exploratorio (Tukey,1977) para determi-
nar las principales caracteristicas de los egresados en relacion a las variables de analisis.



4. Resultados

A continuacion, se examinan los resultados obtenidos en relacion a los dos objetivos
marcados en el estudio: insercién laboral de los egresados y adecuacion de los estudios
a las demandas del mercado laboral

a) Insercion laboral

El analisis de la insercion laboral se ha realizado a partir de los items de la encuesta
referidos a la situacién laboral de los egresados: si se encuentran desempleados o traba-
jando y, en este caso, si lo hacen en un puesto de trabajo relacionado con sus estudios.
Un aspecto importante en este tema era la duracion del periodo formativo de los egre-
sados; en particular nos interesaba conocer si los estudiantes completaban sus estudios
en los cuatro afnos previstos para ello. En la Tabla 2 se recogen los resultados obtenidos
diferenciados por sexo.

Tabla 2. Cursos Académicos del 2013/14 al 2016/17

Finalizan Finaligan Trapajo Finalizan Finaliz_an Trqbajo
estudios .__relaciona- No estudios . relacionado .
sus estu- t Trabajan d los trabaian SUS estu- t Trabajan | No trabajan
dios €N cuatro o conlos trabajan .0 " en cuatro con los
afos estudios anos estudios
15 10 10 8 & 16 6 10 10 6
(31,91%) (37,03%) (28,57%) (33,33%) (41,66%) (31,37%) (26,08%) 26,31%) (26,31%) (46,15%)
32 17 25 16 7 35 17 28 28 7
(68,09%) (62,97%) (71,42%) (66,66%) (58,33%) (68,63%) (73,92%) (73,69%) (73,69%) (53,85%)
24 38
0,
27 35 (51,06%) ()
47 12 51 23 38 13
0, 0, 0, 0, 0,
(57.44%) (74.46%) (68,5% (25,53%) (45,09%) (74,50%) s(c:l?r(()e/:al (25,49%)
sobre el total)
total)

. Finalizan Trabajo . Finalizan Trabajo
Finalizan . ) Finalizan . ,
estudios relaciona- No traba- estudios . relacionado )
sus estu- rabajan ) estu- Trabajan No trabajan
. uatro doconlos jan : en cuatro con los
dios . . dios ~ .
anos estudios anos estudios
“ 8 (34,78% S 1 s > 4 (50%) 6 (20,69%)
(61.76%) (2B57%) ° (33,33%) (45,45%) (26,83%) (14,29%) (41,66%) ° oY
L 10 15 8 6 = 18 7 e 28
()
(38,24%) (71,43%) (65,22%) (66,66%) (54,55%) (77.147%) (71,43%) (65,22%) (79,31%)
12
8 (19,519
(35,29%) (19,51%)
3 14 23 11 21 12 (66.6% 29
(41,17%) (67,64%) (52,17% (32,35%) (51,22%) (29,27%) sob;e o (70.73%)
sobre el
total)
total)

Fuente: Elaboracion propia

El alumnado que terminé el Grado en RRLL y RRHH en el curso académico 2013-2014
fue de 77 alumnos. De los resultados se desprende que el 68,09% de los que terminaron
sus estudios eran mujeres, que un 57,44% del total de egresados finalizé sus estudios
conforme determina el plan de estudios, es decir, en cuatro afos y que de los que finali-
zaron sus estudios en cuatro anos, el 63%, pertenecian al sexo femenino. De igual modo,
se obtiene que un 74,46% de los egresados estan trabajando a la fecha de realizacion del
estudio (el 71,42% es mujer).

[2173-6812 (2021) 39, 38-49



Grafico 1: Acceso al mercado laboral total y por sexo
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Fuente: Elaboracién propia

Partiendo de una poblacion igual al afio académico anterior, en el curso 2014/2015, la
muestra obtenida fue de 51 personas. De los egresados, finalizaron sus estudios en cua-
tro anos un 45,09%, de los que cerca del 74% eran mujeres, y el 74,50% se encontraban
trabajando en el momento de pasar el cuestionario, cifra muy similar al dato obtenido en
el curso académico anterior y que, a su vez, indica una alta insercion laboral.

En el siguiente curso académico, 2015/2016, el 41,17% de los egresados encuestados
terminaron sus estudios de grado en cuatro afios (71,43% son mujeres) y el 67,64% se
encontraban trabajando, cifra inferior, en un 8%, a los dos cursos académicos anteriores.

En el curso académico 2016/2017, el 51,22% de los egresados finalizaron su forma-
cién universitaria de grado en cuatro anos, de este porcentaje, el 86% son mujeres. Los
resultados obtenidos en este curso académico muestran una diferencia en relacioén con
los anteriores; se ha producido un incremento del porcentaje de egresados que no han
accedido al mercado laboral, porcentaje que alcanza el 71%. Este alto valor es debido,
principalmente, a la fecha en la que la encuesta fue realizada, julio-agosto de 2017. En
ese momento, los estudiantes acababan de finalizar su formaciéon académica. Por el con-
trario, es importante considerar que, a esa fecha, casi un 30% ya estaban insertados en
el mercado laboral y que un 67% realizaban actividades profesionales vinculadas a sus
estudios.
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b. Grado de adecuacion de la formacion recibida

La adecuacion de la formacion recibida con las demandas del mercado de trabajo
se ha evaluado a partir de los items de la encuesta relacionados con las percepcio-
nes de los egresados sobre los estudios que han realizado y el trabajo que desem-
pefian. En particular, se ha preguntado por las competencias alcanzadas, las de-
nominadas soft skills (comunicacion, gestion de grupos, habilidades sociales) y los
conocimientos tedricos adquiridos, en particular, en las materias relacionadas con el
desempeno de la profesion (practicas, confeccién de néminas, etc.). Los resultados
obtenidos se recogen en el Grafico 3.

En el curso académico 2013/2014, un 74,46% de los egresados estan insertados
en el mercado laboral y de ellos, el 51,06% desempefaban puestos de trabajos re-
lacionados con los estudios cursados (siendo el 66,66% mujeres). Los egresados
consideraban que tanto los conocimientos tedricos (27,6%) como las habilidades
obtenidas vinculadas a la gestién de grupos (29,78%) y a la comunicacion (14,89%)
habian sido suficientes en su formacion.

No obstante, entendian que era posible enriquecer los estudios con una mejora
en la formacion de practicas (50%), en los conocimientos informaticos (20,58%), en
la confeccion de néminas (17,64%), y en el desarrollo de las capacidades comercia-
les y busqueda de empleo, asi como en las técnicas para la seleccion de personal
(11,76%).

Gréfico 2: Trabajo relacionado con los estudios

100,00% 100,00%
75,00% 68,50% 66,60%
52,17%
50,00%
25,00%
0,00%
2013-14 2014-15 2015-16 2016-17

Fuente: elaboracion propia



En el curso académico 2014/2015, los resultados muestran que un 74,50% de
los encuestados estaban trabajando en el momento de pasar los cuestionarios, por
su parte, el 100% de los que se encontraban en esa situacion, manifestaban que
tenian una actividad laboral vinculada a los estudios cursados. Por su parte, los
egresados consideraban que tanto los conocimientos tedricos (48,48%) como los de
gestion de grupos (21%) y los de comunicacion (9,09%) habian sido suficientes en
su formacion. Ademas, los resultados sostenian que habian obtenido las competen-
cias necesarias para gestionar una empresa; entre otras, identificaban capacidades
aprendidas como habilidades sociales, gestion del tiempo, la asignacion y division
de responsabilidades, las habilidades comunicativas, la adaptacion al cambio, el
desarrollo personal y/o la proactividad.

No obstante, consideraban que el titulo podria mejorar las competencias de sus
egresados en relacion con las practicas (48%), la formacién en creacion de ndminas
y en seguros sociales (20%), los conocimientos informaticos (12%), los conocimien-
tos de idiomas (8%) y otras competencias tales como las técnicas en la busqueda de
empleo y seleccion de personal, la prevencién en riesgos laborales o la capacidad
transversal de reaccion frente al stress.

En el siguiente curso académico, curso 2015/2016, un 67,64% eran egresados
empleados y de ellos, el 52,17% ocupaban un puesto de trabajo relacionado con los
estudios cursados. Los resultados mostrados a través de los cuestionarios indican
que los egresados tenian los conocimientos tedricos (70,58%), las capacidades de
gestion de grupos (17,64%), asi, como las de comunicacion (5,88%) sido suficientes
en su formacion universitaria para el desempeno laboral.

No obstante, los encuestados consideraban que se podrian mejorar sus compe-
tencias en aspectos tales como la formacion practica (43,33), la creaciéon de ndmi-
nas y seguros sociales (30%), en capacidades informaticas (16,66%), en los cono-
cimientos linglisticos extranjeros (3%), asi como en las técnicas adecuadas para
hacer frente al stress 0 a una mayor formacion teérica vinculada a la fiscalidad de
las empresas.

En el curso académico 2016/2017, un 29,27% estaban insertados en el merca-
do laboral y de éstos el 67% ocupaban puestos de trabajo vinculados a su forma-
cion académica. Los egresados consideraban que tanto los conocimientos tedricos
(44,44%), como de gestion de grupos (33,33%) y de comunicacién (22,22%) habian
sido suficientes en su formacién para un desempefio laboral adecuado.

No obstante, consideraban que se podrian mejorar las competencias vinculadas a
las practicas (36,84%), la creacion de ndminas y seguros sociales (31,57%), los co-
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nocimientos informaticos (15,78%), asi como los conocimientos tedricos vinculados
a la fiscalidad de las empresas.

Por ultimo, se ha evaluado la adecuacién de los estudios al mercado laboral a
partir de la satisfaccion de los egresados empleados con sus puestos de trabajo.
En este sentido, el cuestionario contenia tres items especificos sobre la percepcion
del trabajador en relacion a la utilidad de las tareas que realiza, la valoracién que
de ellos tenian sus companeros y la satisfaccion general con su trabajo (Grafico 3).
De igual modo, y para obtener un mayor conocimiento sobre sus preferencias en el
mercado laboral, se les encuesto sobre sus predilecciones en cuanto al trabajo que
les gustaria tener en el futuro, es decir, su inclinacion por el trabajo en empresas
publicas, a través de estudio de oposiciones para el sector publico, 0 en empresas
privadas o la dedicacién futura al autoempleo.

De los resultados obtenidos en el afio académico 2013/2014, se observa que los
egresados tienen una alta valoracion de los estudios cursados; prueba de ello, es
qgue un 68% manifiestan que volverian a cursar estos estudios. En relacion con su
preferencia laboral futura, el 38,29% estudiaria oposiciones, el 53,19% preferiria
trabajar en una empresa privada y, por ultimo, tan solo un 8,51% se dedicaria al
autoempleo.

Para el afio académico siguiente, curso 2014/2015, los resultados muestran que
los egresados tienen una alta valoracién de los estudios cursados, ello queda pa-
tente en que un 70,58% de los encuestados manifiestan que, si empezaran otra vez,
volverian a cursar los estudios recibidos. En cuanto con la preferencia relativa a la
insercion laboral, el 22,44% optaria por la empresa publica, estudiaria oposiciones,
un 67,34% le gustaria trabajar en una empresa privada y solo un 10,28% se dedica-
ria al autoempleo.

Se obtiene de los resultados del cuestionario en el curso académico siguiente,
curso 2015/2016, nuevamente la alta valoraciéon de los egresados con su formacion,
un 70,58%, si empezaran otra vez, volverian a cursar los estudios recibidos. En tan-
to la preferencia laboral de los encuestados, el 41,16% estudiaria oposiciones, por lo
que optaria por el trabajo en la empresa publica, un 52,94% preferiria incorporarse
a una empresa privada y solo un 5,88% se dedicaria al autoempleo.

De igual modo, en el curso académico 2016/2017, los egresados muestran una
alta valoracion con los estudios cursados, un 75,60% de los resultados muestran
que, si empezaran otra vez, volverian a cursar los estudios recibidos. En tanto a
la preferencia laboral futura, el 46,34% estudiaria oposiciones, un 51,21% prefiere
trabajar en una empresa privada y tan solo un 2,43% se dedicaria al autoempleo.
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Gréfico 3. Nivel de satisfaccion

75%

0% 0% 0%

0% 0%
2013-14 2014-15 2015-16 2016-17
» Totalmente satisfecho = Muy satisfecho = Satisfecho

u Un poco satisfecho = Nada satisfecho

Fuente: elaboracién propia

En cuanto al nivel de satisfaccion, los resultados muestran una alta satisfaccion, en
el curso 2013/2014, un 85% de los encuestados se encuentran satisfechos (incluyendo
“totalmente satisfecho y muy satisfecho” con el trabajo realizado y de ellos, el 78,94% de
los encuestados se encuentran “totalmente satisfecho o muy satisfecho” en el trabajo, a la
vez, que sienten que son considerados utiles y altamente valorados por sus comparieros;
de igual modo, en el 2014/2015, el 92% se encontraban “totalmente satisfecho o muy
satisfecho” en su vida laboral; en el curso académico 2015/2016, un 87% de la muestra
se encontraban “totalmente satisfechos o muy satisfechos” en el trabajo a la vez que va-
lorados utiles y altamente valorados por sus companeros, llegando en el curso académico
2016/2017, el total de la muestra, manifiesta que se sentian “totalmente o muy satisfechos
con su trabajo”, ademas de considerarse utiles y muy valorados por los comparieros.

5. Discusion y Conclusiones

Alo largo de los cuatros cursos académicos analizados el porcentaje de egresados que
han completado sus estudios en el tiempo establecido para ello ha sido relativamente alto,
entre el 40% y el 50% de los matriculados. Porcentaje que se eleva notablemente en el
caso del alumnado femenino; una media en estos cuatro cursos del 70%. Se constata una
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alta insercion laboral de los egresados del Plan de Estudios de Grado en RRLL y RRHH;
el porcentaje medio en los tres primeros cursos académicos estudiados, 2013/2014,
2014/2015, 2015/2016 se situd cercano al 73%, un nivel muy superior a los encontrados
en el estudio de la Universidad Pablo de Olavide (2016) o en el del Servicio Andaluz de
Empleo (2017). No obstante, como se ha sefialado, este valor descendié notablemente
en el curso 2016/2017 al 30%, resultado explicado por el breve periodo temporal entre la
finalizacion de los estudios y la realizacion de la encuesta.

Asi, y con respecto al primer objetivo del trabajo, podemos senalar la alta insercion
laboral de los egresados del Grado en RRLL y RRHH (los resultados muestran un alto
porcentaje de egresados activos laboralmente y en su mayoria del sexo femenino), con
una preferencia por la empresa privada dejando el autoempleo como una opcién menos
relevante.

En relacién con el segundo objetivo de la investigacién, hemos encontrado que mas
de un 50% de los egresados tienen trabajos vinculados con los estudios cursados, lo que
hace aumentar su satisfaccion con la formacion recibida y con su funcién en el puesto de
trabajo.

El nivel de satisfaccion con el trabajo es muy elevado, llegando al 100% en el curso
2016/2017. Ademas, se consideran utiles y altamente valorados por sus compaferos de
trabajo. Todos los egresados valoran positivamente los conocimientos teéricos adquiridos
durante el desarrollo de su formacion; tienen una alta valoraciéon de los estudios cursados
por lo que, aproximadamente, el 70%, volverian a cursar el plan de estudios recibido si
comenzaran de nuevo su formacion universitaria.
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