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RESUMEN:

La reproduccion de ambientes educativos virtuales representa una de las novedades
mdas significativas asociadas a la implantacion del Espacio Europeo de Educacion
Superior. Ello no obstante, existen determinados procesos de enserianza-aprendizaje
que ofrecen resistencia a su utilizacion, como es el caso del de las Ciencias Juridicas.
Asi pues, el presente estudio estd dedicado a la proposicion de un sistema de soportes,
contenidos, objetivos, competencias, actividades y evaluaciones con el que desarrollar
la planificacion diddctica de una asignatura de perfil juridico cual es la de “Teoria
de las Relaciones Laborales” del Grado en Relaciones Laborales y Recursos Humanos
por la Universidad de Granada.
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ABSTRACT:

The reproduction of virtual educational environments represents one of the most signi-
Jicant novelties associated to the introduction of the European Higher Education Area.
Howeuver, there are certain teaching-learning processes which offer resistance to its use,

%

Profesora Ayudante Doctora. Departamento de Derecho Financiero y de la Seguridad Social. Facultad
de Derecho. UniversidaddeGranadae molina@ugr.es

I'RABAJO 27 « U. Huelva 2012
LS.S.N. 1136-3819 81-91



82 / A. M. Mouna PROPUESTAS PARA LA VIRTUALIZACION DE LA ENSENANZA EN CIENCIAS JURIDICAS...

as in the case of Legal Sciences. So, the present studly is dedicated to the proposal of a
system of resources, contents, goals, compelences, activities and evaluations which will
serve to develop the didactic planning of a legal profile subject as the one of “Theory
of Labour Relations” of the Degree in Labour Relations and Human Resources at the
University of Granada.

KEYWORDS:

Teaching; virtualization; Legal Sciences; Degree in Labour Relations and Human
Resources.

1.- CONTEXTUALIZACION DEL ESTUDIO

La opinién relativamente generalizada de que el proceso de ensenanza-
aprendizaje exige “presencialidad” lleva un tiempo puesta a debate a consecuencia,
sobre todo, de la aparicion y difusion de “ambientes educativos virtuales” —también
conocidos como “ambientes virtuales de aprendizaje” o “sistemas de gestion del
aprendizaje”, entre otros términos-. No en vano, estos nuevos espacios —tales como
Moodle, WebCT o Campus- proporcionan a la comunidad educativa un entorno de
posibilidades multiples para instrumentalizar la “virtualizacion” de contenidos acadé-
micos (Cebrian, 2003).

Ello no obstante, existen ciertos contextos que ofrecen resistencia a la imple-
mentacion de estas singulares herramientas como consecuencia, por lo general, mas
de prejuicios o de costumbres que de impedimentos reales. Asi suele suceder, por
ejemplo, en las disciplinas pertenecientes a las Ciencias Juridicas donde, precisa-
mente, se incardina la asignatura concernida en el presente estudio —“Teoria de las
Relaciones Laborales”. Respecto de ésta, nétese que, conforme al Plan de Estudios
vigente!, se trata de una materia Basica incardinada en el Modulo “Historia” —junto
con “Historia de las Relaciones Laborales”- del Primer Curso, segundo cuatrimestre,
del Grado en Relaciones Laborales y Recursos Humanos por la Universidad de Gra-
nada y que imparte profesorado adscrito al Departamento de Derecho del Trabajo y
de la Seguridad Social.

Siendo tales, a grandes rasgos, los elementos que caracterizan el escenario edu-
cativo seleccionado para la realizacion del presente estudio, nuestro planteamiento
central consiste en procurar un acercamiento positivo entre la ensenanza virtual y el
Derecho, o viceversa. La renovacion del proceso de ensenanza-aprendizaje resultante
de la creacion del Espacio Europeo de Educacion Superior, unida a la conviccion

1. Disponible en http.//citrab.ugr.es/contenido/files/reform/Grado_RRLL_y_RRHH.pdf (consultado a 28
de noviembre de 2011).
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personal de su procedencia, aconsejan —si no requieren- la reversion del estadio en
el que se vienen encontrando sus relaciones mutuas hacia un lugar de coexistencia
y colaboracion. En modo alguno se pretende, entonces, establecer un manual para
emprender dicho proceso; nuestra intencion es meramente la de compartir reflexiones
acerca de distintas herramientas disponibles para afrontarlo.

Con dicho objetivo, y a modo de guia, adelantamos que el estudio que sigue
se estructura en cuatro partes a lo largo de las cuales se progresa en el desarrollo
de la propuesta de virtualizacion, partiendo de la seleccion de sus soportes en tanto
instrumentos para la transmision de los contenidos en coherencia con las compe-
tencias y objetivos de la ensenanza-aprendizaje de la materia seleccionada y con el
complemento de un catilogo de actividades y métodos de evaluacion.

2.- ELEMENTOS ESPECIFICOS PARA LA ENSENANZA VIRTUAL EN CIENCIAS
JURIDICAS Y PARA LA “TEORIA DE LAS RELACIONES LABORALES”

2.1.- PrREmMISAS GENERALES EN TORNO A LA PLANIFICACION DIDACTICA

La opcion por la virtualizacion de la ensenanza —en principio, con independencia
de la disciplina concernida- lleva aparejado el seguimiento de un proceso especifi-
co de reflexion y maduracion acerca de los multiples elementos que componen el
conjunto de la planificacion didactica. Se trata, ademas, de una actividad que suele
responder a la voluntad de el/la responsable de la materia afectada, lo cual puede
llegar a convertirla en un trance con efectos disuasorios o perniciosos para su evo-
lucion y consolidacion.

Desde esta perspectiva, entendemos que la ensenanza virtual demanda el esta-
blecimiento de una primera organizacioén concreta de caracter subjetivo, de manera
que su ejecucion efectiva resulte de las aportaciones realizadas por los distintos actores
que participan del proceso educativo. Es por tal motivo por el que proponemos una
separacion inicial de dos actividades: el disefio y la gestion.

A resultas de ello, el planteamiento quedaria como sigue: mientras que la primera
(diseno), seria desarrollada por el profesorado —a modo de “equipo”- en el marco
general de la planificacion didactica, la segunda actividad (gestion) admitiria —incluso,
aconsejaria- la implicacion de los estudiantes. El proceso de ensenanza-aprendizaje,
mediante esta habilitacion de espacios de participacion, adquiriria pues un caracter
dindmico que coadyuvaria a salvar las dificultades apuntadas con anterioridad y ten-
deria a hacerlo exitoso. Consecuentemente, las herramientas o soportes, actividades y
evaluaciones para su desarrollo integral habrian de ir en consonancia con el ambiente
académico existente o creado en ese contexto académico a partir, en nuestra opinion,
de la actitud “constructiva y proactiva” de el/la profesor/a.
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La propuesta concreta que presentamos a continuacion, por tanto, sugiere un
conjunto de férmulas con el que se persigue evitar la rigidez o el estatismo del proceso
de ensenanza-aprendizaje. Ahora bien, no se trata tampoco de convertirlo en algo
permanentemente sujeto a alteraciones. La clave se encuentra, a nuestro entender, en
lograr la conciliacion de los requerimientos propios de dicho proceso y el referido
ambiente académico.

Con tales premisas, ademas, el estudio que sigue no se circunscribe al relato de
instrumentos recomendables para ser desarrollados a través de una ensenanza virtual,
sino que se procura hacer un andlisis completo —sintetizado en una Tabla final*- de
como resultaria toda la planificacion didactica de la asignatura seleccionada.

2.2.- DESCRIPCION DE LOS SOPORTES EN ASOCIACION CON LOS CONTENIDOS

Tomando como referencia la guia docente elaborada para “Teoria de las Relacio-
nes Laborales™, y aun detectada su relativa falta de adecuacion a un planteamiento
de ensenanza virtual, se formula la siguiente combinacion de soportes y contenidos:

a) Audio:

Se considera que este soporte es idoneo para transmitir con éxito los conteni-
dos referidos a las relaciones colectivas de trabajo (Iéanse: sindicatos, asociaciones
empresariales, negociacion colectiva, huelgas, cierres patronales, etc.). No en vano,
éstos tienen una presencia elevada en los medios de comunicacion, maxime a partir
del acontecimiento de la crisis econémica. El acceso a esta informacion, ademas, es
multiple, publico y gratuito, y su utilidad para hacer comprender la dinimica del
conflicto socio-laboral es elevada.

Como muestra de ello, pueden consultarse las hemerotecas online (en formato
podcast) de la mayoria de emisoras de radio.

b) Video:

Sin perjuicio de lo recién expuesto —pues, como los soportes en audio, también
aquéllos en video son adecuados a los contenidos comentados- se entiende que la
visualizacion de ciertas peliculas, series, documentales o reportajes permite transmitir
el alcance vy significado de la dimension individual de las relaciones de trabajo (re-
quisitos de los prestadores de servicios, modalidades de contratacion, desarrollo de
la actividad laboral, entre otros elementos). Ahora bien, esta materia en particular,

2. Véase el apartado 3.-
3. Disponible en htip.//citrab.ugr.es/contenido/asignat/EEES/1_Teoria_RRLL.pdf (consultado a 28 de
noviembre de 2011).
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dada su amplitud y complejidad, precisa el apoyo de otros soportes eminentemente
documentales.

A modo de ejemplo, nos remitimos a los filmes “Germinal” (1993), “El Efecto
Iguazi” (2003) y “El Método” (2005), o a emisiones disponibles en Internet de diversos
programas informativos.

¢) Documentos:

Qué duda cabe de que éste es el soporte prototipico para la transmision de con-
tenidos en el ambito seleccionado. Ahora bien, ello no lo convierte necesariamente
en la herramienta ideal independientemente del contexto educativo. Bien al contra-
rio, se opina que su utilizacion, como para el resto de soportes, debe ser selectiva y
proporcionada. Asi, los contenidos de “Teoria de las Relaciones Laborales” que mejor
pueden transmitirse por esta via son, precisamente, aquéllos de perfil tedrico (en
esencia: concepto, modelos y dmbitos de manifestacion de las relaciones laborales).

A tal efecto, se dispone de literatura especializada en manuales, libros y capitulos
o articulos en revistas, sin descartar el recurso a paginas web de difusion cientifica e
institucionales.

d) Otros:

Bases de datos: disponibles a través del sitio en Internet de la Biblioteca —en
nuestro caso, de la Universidad de Granada, tales como “La Ley”, “Tirant Online” o
“Westlaw Aranzadi”- su utilizacion es fundamental para la transmision de todo tipo de
contenidos en tanto soporte documental, pero también para ensayar la adquisicion
de competencias (generales-instrumentales y especificas-procedimentales) clave para
la aprehension de la materia.

Foros: cabe su uso para abordar los contenidos del sistema de fuentes del De-
recho a partir de una breve introduccién en soporte documental (textos normativos).

Eventos cientificos: en su caso, se puede recurrir a cursos o formaciéon comple-
mentaria online que aborden algin contenido particular.

2.3.- SELECCION DE LOS SOPORTES A PARTIR DE LA DETERMINACION DE LOS OBJETIVOS Y LAS
COMPETENCIAS

Como es sabido, el proceso de ensenanza-aprendizaje, singularmente en el
contexto universitario, debe estar orientado a la consecucion de las competencias
que habilitan para el ejercicio de la actividad profesional que dota de contenido al
correspondiente Plan de Estudios. Se trata, asi pues, de hacer efectivo uno de los refe-
rentes e inspiraciones principales del denominado “Proceso de Bolonia”, desterrando
el —hasta ahora, imperante- recurso a la “imparticion” de conocimientos y contenidos
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puramente tedricos. Y es que si el Espacio Europeo de Educacion Superior demanda
en este punto una transformacion significativa de la actividad docente —“focalizar
la atencion de los procesos formativos en los aprendizajes de los estudiantes y mas
concretamente en los resultados de aprendizaje expresados en términos de com-
petencias” (Cano, 2008)- en el ambito de las Ciencias Juridicas ésta se convierte en
una exigencia fundamental por ser un terreno habitualmente asociado al aprendizaje
memoristico en sentido estricto.

Desde esta perspectiva, la planificacion docente de la organizacion curricular
—donde se insertan los contenidos, objetivos, sistema de evaluacion, etc.- ha de
tomar en consideracion el conjunto de necesidades y requerimientos formativos
de los estudiantes tanto con vistas a su incorporaciéon al mercado de trabajo como
en relaciéon con cada momento de su participacion en la actividad universitaria.
Ello supone, por tanto, proyectar efectivamente la ensefanza-aprendizaje como
un proceso que ha de avanzar progresivamente y adaptarse a cada fase de la tra-
yectoria académica de los estudiantes. Se trata, en suma, de formar profesionales
cualificados y competentes sin olvidar que, al mismo tiempo y mientras tanto, son
parte de una comunidad —la comunidad universitaria- y, como tales, les corres-
ponden ciertos intereses propios en sus manifestaciones de derechos, deberes,
facultades y obligaciones.

En definitiva, la proyeccion de la ensenanza universitaria a través de las
competencias —ergo, capacidades y habilidades que los estudiantes deben dominar
para realizar sus tareas u operaciones profesionales con un determinado nivel de
calidad (Blanco, 2009)- supone transformar su dinamica mediante la identifica-
cion, seleccion y concrecion de las propias de cada disciplina implicada, asi como
propiciar su difusién y reproduccion en toda la estructura educativa, tomando
en consideracion tanto el perfil profesional como la situaciéon académica de los
estudiantes.

Desde esta Optica, y para la asignatura “Teoria de las Relaciones Laborales”
del Grado en Relaciones Laborales y Recursos Humanos por la Universidad de
Granada, se propone un esquema de asociacién entre competencias y soportes
vinculados a la ensenanza virtual que se entiende adecuado para alcanzar los
siguientes objetivos del proceso de ensenanza-aprendizaje:

a) Introducir los planteamientos centrales del sistema de relaciones laborales;

b) iniciar a los estudiantes en el nuevo proceso de ensenanza-aprendizaje

universitario; y

¢) dar a conocer la organizacion y servicios basicos de la comunidad (Uni-

versidad, Facultad, Departamento, etc.).
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Y a tales objetivos se hacen corresponder las siguientes competencias:

1) Capacidad para seleccionar y gestionar informacion y documentacion
laboral.

2) Capacidad para comprender el papel asignado a los actores sociales.

3) Capacidad para comprender las relaciones de poder en el Ambito de las
relaciones de trabajo.

4) Capacidad para interrelacionar las distintas disciplinas que configuran las
relaciones laborales.

5) Capacidad de aplicar las tecnologias de la informacion y la comunicacion
en diferentes dmbitos de actuacion.

Conforme a lo expuesto, y en relacion asimismo con lo indicado en el apar-
tado anterior, la ensenanza-aprendizaje de las competencias a adquirir en dicha
asignatura, mediante soportes vinculados a la ensefianza virtual, se justifica sobre
distintas bases.

Asi, cada competencia es susceptible de ser adquirida a través de distintos
medios o soportes. Ahora bien, su eleccion exacta tiene consecuencias en térmi-
nos de rendimiento del proceso educativo. Es por ello que se opta por adjudicar
varios soportes a cada competencia siempre desde el convencimiento de que se
trata de aquéllos que permiten su 6ptima adquisicion en términos cuantitativos,
cualitativos y temporales —igualmente del tiempo aconsejable se deja constancia
en la Tabla final-.

La eleccion concreta de cada soporte, por su parte, responde a motivaciones
similares. De ahi que las competencias de perfil mas cientifico-técnico (1, 2 y 4)
tengan asociada la tarea de “explicacion”, mientras que para el resto (3 y 5) no
se considera necesario.

Ademads, existe una relativa tendencia a apoyar la adquisicion de la mayoria de
las competencias en soportes dinamicos vinculados a las nuevas tecnologias de la
informacién y la comunicacion, pues se considera que el actual perfil de estudiante
universitario asi lo admite y hasta lo recomienda. Es por ello que se dispone con
frecuencia la consulta de Internet (bases de datos online para la competencia 1;
videos para las competencias 2, 3 y 5; paginas web para la competencia 4).

Respecto del soporte de documentos, se prefiere reservarlo para la adquisi-
cion de competencias del tipo disciplinares-cognitivas (eminentemente, 1, 2 y 4)
por tratarse de aquéllas en las que el proceso de ensenanza-aprendizaje resulta
mas exigente. De hecho, su utilizacion se acompana de explicaciones a modo de
profundizacion y refuerzo.
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2.4.- SEGUIMIENTO DEL DESARROLLO DEL PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE VIRTUAL:
ACTIVIDADES Y EVALUACION

Consustanciales como son a la actividad educativa los elementos de con-
trol y evaluacion, su planteamiento virtual ha de contemplarlos expresamente y en
concordancia con el diseno elegido. Sobre la base del propuesto para el presente
estudio, y observando nuevamente la recomendacion de implicar en €l al alumnado,
se consideran adecuadas las siguientes actividades:

a) Carpetas de aprendizaje.

b) Presentacion de diapositivas.

©) Realizacion de exdmenes tedricos y/o practicos.

d) Entregas de ejercicios resueltos o resultados.

e) Valoracion de las aportaciones en participacion e intervencion activas.

f) Registros de consultas.

A las que se propone hacer corresponder uno o varios de los siguientes métodos
de evaluacion:

a) Listas de control (competencia de el/la profesor/a y/o autoevaluacion de los/
as estudiantes)

b) Escalas de valoracion (competencia de los/las estudiantes-por pares)

©) Pruebas de respuestas “de desarrollo” (competencia de el/la profesor/a)
d) Pruebas objetivas (competencia de el/la profesor/a)

e) Rubricas (competencia de el/la profesor/a)

f) Concursos-debates (competencia de el/la profesor y/o de los/as estudiantes-
por pares)

3.- A MODO DE CONCLUSION

Sin perjuicio de las observaciones realizadas en las lineas precedentes, se pre-
senta la siguiente tabla donde queda sintetizada nuestra propuesta para la virtualiza-
cion de la ensenanza en Ciencias Juridicas respecto de la asignatura “Teoria de las
Relaciones Laborales” del Grado en Relaciones Laborales y Recursos Humanos por
la Universidad de Granada.
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Competencia Contenido Materiales Actividades Tiempo Evaluacion
m - Documento: Seleccion de estudios
sobre los amhitos disciplinares del
Distincion de las ramas del | sistema de relaciones laborales
4 Derecho del Trabajo y de . .
la Sequridad Socia - mé__om%; Estructuracion de . .
Capacidad para los contenidos expuestos en las <m_oao._o.= %. ‘_mm %Smo_gmm Concurso-debate (profesory
interrelacionar las distintas lecturas en Bz_o_go_o: g intervencion Semanas 12a 15 estudiantes-por pares)
disciplinas que coniguran 4B. - Otro material: Consulta de la aclas
las relaciones laborales N descripcion institucional, en las
Individualizacion de fa péginas web, de los Ministerios de
epistemologia de cada Trahajo & Inmigracion; Sanidad,
fama Politica Social ¢ Igualdad: y Justicia
5A.
5 Empleo de recursos - Video: Reproduccion de emisiones
_ Y plataformas para la explicativas disponibles en Intemet | A) Localizacién y control de uso a) Lista de control
Capacidad de aplicar ensefanza-aprendzaje sobre funcionamiento de la de los recursos y plataformas (estudiantes-autoevaluacion)
las tecnologfas de Biblioteca de la Universidad Semana 15

la informacidn y la
comunicacion en diferentes
dmbitos de actuacion

58.

Utilizacion de la pagina
web institucional de la
Universidad de Granada

- Otro material; Puesta en comin
de los recursos consultados a
través de la herramienta “foro”

B) Registro de consultas

h) Prueba objetiva (profesor)
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