
  
  

ACTA DE LA REUNIÓN DEL GRUPO DE DISCUSIÓN CORRESPONDIENTE AL PROFESORADO DEL GRADO 

EN TURISMO 

 

Reunidos los días 15 de diciembre de 2023 y 29 de abril de 2024, a las 9.00 horas en la Facultad de Ciencias 

Empresariales y Turismo. 

Asisten a la reunión:  

Ariadna Borge Robles 

Mónica Carmona Arango 

Antonio José Carrero Carrero 

Elena Carvajal Trujillo 

Mª Dolores Carrasco Canelo 

Mª Asunción Díaz Zamora 

David Flores Ruiz 

Javier García Delgado 

Antonio Luis Hidalgo Capitán 

Antonio Manuel Martínez López 

Blanca Merck Navarro 

Ana Isabel Moreno Menéndez 

Jaime Orts Cardador 

Nuria del Carmen Porras Bueno 

Clara Toscano Pérez 

Inmaculada Rabadán Martín 

Mª Pilar Sancha Dionisio  

Encarnación Cordón Lagares (Coordinadora del Título de Grado en Turismo) 
 

Constituido el grupo de discusión, el profesorado indica una excelente satisfacción respecto a: 

1. Satisfacción sobre la disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la información en la web de los títulos y 

otros medios de difusión  

2. Satisfacción sobre la gestión administrativa de los procedimientos que se ha realizado (actas, 

tutorización, coordinación, asignación de aulas, fechas de exámenes...): En este sentido, el profesor 

Antonio José Carrero señala que se produce un cierto retraso en el caso del alumnado Erasmus en poder 

acceder a la plataforma Moodle. 

3. Satisfacción sobre la Infraestructura, el equipamiento de las aulas y de los espacios para prácticas 

(seminarios, aulas de informáticas…): A excepción del aula B.1 que el audio no es muy bueno, el aula 1.2 

que hay ciertos problemas con el ordenador y el seminario 1.1 hay problemas con el cañón. 
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4. Satisfacción con el tamaño de los grupos. 

5. Satisfacción con la distribución de turnos y horarios: Se indica que la rotación de horarios supone a 

veces problemas. 

6. Satisfacción con el Plan de estudios: Se ha creado una Comisión en el Centro para el análisis del Plan 

de estudios. 

7. Satisfacción con la coordinación en el título (contenidos, cargas de trabajo de los estudiantes, entrega 

actividades, evaluaciones etc.). 

8. Satisfacción con el Sistemas de evaluación. 

9. Satisfacción con los resultados académicos logrados por los estudiantes (objetivos y competencias 

alcanzadas). 

10. Satisfacción con el sistema existente para dar respuesta a las quejas, sugerencias y reclamaciones. 

11. Satisfacción con la atención por parte del PTGAS que tiene relación con el título: El profesorado 

expresa la felicitación al PTGAS porque siempre van por delante y están dispuestos a ayudar en todo lo 

necesario. 

12. Satisfacción con la atención por parte de los responsables académicos del título (coordinadores, 

comisiones, equipo directivo…). 

13. Necesidades del grupo de interés para cumplir con sus expectativas: Nada que resaltar. 

14. Puntos fuertes y débiles del título: Como puntos fuertes se indica el grado de idioma que tiene 

el Título, y el contacto muy directo con el alumnado. Como puntos débiles que se debería realizar 

una revisión del plan de estudios para intentar incluir asignaturas novedosas, así como la no 

asistencia de algunos alumnos a las clases. 

15. Propuestas de mejora: Nada que resaltar 

 

No existiendo ninguna cuestión planteada por parte de los asistentes, se procede a finalizar la reunión a 

las 11:00. 

 

 

 

Fdo: Encarnación Cordón Lagares 

Vicedecana de Calidad y Planes de Estudios 
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