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PLAN DE MEJORA 24-25 MASTER EN INVESTIGACION E INTERVENCION EN TRABAJO SOCIAL.

CRITERIO 1. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE

DEBILIDAD DETECTADA | ACCION DE MEJORA TEMPORA | RESPONSABLE ESTADO
LIZACION INDICADOR/EVIDENCIA

El  acceso a la |ACCION DE Fecha inicio: |Coordinacién del  [Finalizado.

informacion de la web [MEJORA: 15/02/2025 |msster/Vicedecana |Actualizada la web del Master y

del  mdster resulta |Mejorar la accesibilidad de . o de Calidad cuestiones de mejora planteadas en la

complejo la web del Méster ;gjgtal/fgcl)‘ZS comisidn de calidad del titulo.
Mejorado el acceso desde la web de la
Facultad, con un icono directo al Master.
(marzo de 2025). https://uhu.es/ftso/

La informacién de la |ACCION DE MEJORA: Fecha inicio: |Coordinacién del  [Finalizado.

web del master debe |Revisary actualizar 15/02/2025 master/Vicedecana|Actualizada la web del Master vy

revisarsg y en caso finformacién de la web Fecha fin: to de Calidad cuestiones de mejora planteadas en la

necesario actualizarse del master 15/04/2025 comision de calidad del titulo. (de
noviembre a marzo de 2025)
https://www.uhu.es/master-iits/

El acceso a las guias del [ACCION DE Fecha inicio: |Coordinacién del  [Finalizado.

curso 2024-2025 se [MEJORA: 15/02/2025 |msster Actualizada la web del Master en

realiza a través de la [Crear acceso a las guias ) cuestiones de mejora planteadas en la

web de la facultad y no |del curso en vigor desde la Fecha fin: comision de calidad del titulo.

desde el titulo. web del titulo. 15/04/2025 Habilitado un acceso a las guias de las
asignaturas enlazada a la web del
centro. Acceso desde planificacion
académica del Mdaster de una manera
mas directa y accesible. (Marzo de 2025)
https://www.uhu.es/master-iits/

Discrepancias en los [ACCION DE Fecha inicio: |Coordinacién del  [Finalizado.

criterios de admision del [MEJORA: Unificar | 15/02/2025 |msster Ajustado y actualizado en la web del

master. Informacion |criterios y corregir en la - titulo conforme a lo contemplado en la

contradictoria en |web EE;BZ/]CIZ%ZS memoria modificada de verificacidn,

Qpartados distintos. aprobaday vigente desde el curso 24-25.
Marzo de 2025.
https://www.uhu.es/master-
iits/acceso-y-admision/criterios-de-
admision-y-seleccion

Reducido ne de |ACCION DE Fecha inicio: [cGcM/ Comisién  [Finalizado.

respuestas de  las [MEJORA: Dirigir | 15/02/2025 |pocente/Comisién Mejora de tasas de cobertura de la

encuestas de [recordatorio a alumnado ) Pedagégica encuesta del SGCT en el colectivo PAS

satisfaccion entre el |y profesorado  para Fecha fin: publicadas en Autoinforme curso 2023-

N 30/09/2025
alumnado insistir en la 4.

cumplimentacion de las
encuestas
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En la web del titulo no {ACCION DE Fecha inicio: \icedecanato de  [Finalizado.

hay informacion [MEJORA: Incluir 22_23 e | 15/02/2025 cajidad Esta publicada en la web la informacién

actualizada sobre las |irincorporando curso 23- - relativa al curso 22-23 y se actualizan

encuestas de 24 a medida que lleguen ;g(/:gg/ﬂzréZS anualmente cuando estdn los datos

satisfaccion de  los [todos los datos disponibles y aprobados por CGC,

colectivos implicados. La existiendo un cuadro de mando evolutivo.

Ultima es de 21_22. https://docs.google.com/spreadsheets/d
1BasYgsHOgx--ZVva8W38kdzKyZCGs-
f9/edit?gid=556661375#gid=556661375
Los datos del dltimo curso se pueden
consultar en resultados y tasas del titulo.
Disponibles el dltimo curso 23-24.
https://www.uhu.es/master-iits/sgc-y-
resultados/resultados-y-tasas-del-titulo

CRITERIO 2. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

No existe informacién [ACCION DE Fecha inicio: \icedecanato de  [Finalizado.

suficiente de todos los [MEJORA: 15/02/2025 |calidad/ CGCT/  |No existe informacion en los cursos donde

grupos de interés del [Poner  en  préctica Fecha fin: leoordinacion del no ha habido encuestas cumplimentadas

titulo, entre ellos el |medidas para lograr 30/09/2025 master por los/as egresados/as, aunque hayan

colectivo de egresados. |recabar dicha sido enviadas por calidad.

informacion. Los datos disponibles estan en el cuadro de
Recordatorio alumnado mando accesibles:

https://docs.google.com/spreadsheets/d
1BasYgsHOgx--ZVva8W38kdzKyZCGs-
f9/edit?gid=556661375#gid=556661375

No se evidencia la [listado alumnado vy | Fechainicio: |Coordinacién del [Finalizado.

integracion ~ de  un |posibilidades de inclusién | 15/02/2025 |msster / Se ha incorporado una alumna egresada.

miembro con el perfil de [en la CGC master Fechafin:  \icedecanatode |Marzo de 2025,

egresado en la 30/09/2025 Calidad/ CGCT/  |https://www.uhu.es/master-iits/sgc-y-

composicion de las resultados/comision-de-garantia-de-

Comisiones de Garantia
de calidad del Master.
(Criterio 2.2. MSGC Al
24/05/2023)

calidad-del-titulo

CRITERIO 3. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO

La informacion aportada
sobre el reconocimiento
de créditos no resulta
suficientemente
explicativo de las
resoluciones tomadas y
no existen datos de las
convalidaciones
realizadas  desde
curso 22-23

el

IACCION
MEJORA:
también en los casos en

DE
Informar

los que no se hayan
producido
convalidaciones

Fecha inicio:
15/02/2025

Fecha fin:
30/09/2025

Coordinacién del
master / Comisidn
Docente/Comision
Pedagdgica

Finalizado.

No se han dado casos de convalidaciones en
Master.

CRITERIO 6. RESULTADOS DEL PROGRAMA FORMATIVO
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El  autoinforme no
aporta indicadores
validos para conocer la
satisfaccion del
estudiantado con cada
asignatura.

ACCION
MEJORA:
esta informacién en el

DE
Incorporar

proximo autoinforme
del titulo

Fecha inicio:
15/02/2025

Fecha fin:
15/01/2026

Coordinacién del
master /
Vicedecanato de
Calidad/

En proceso.

Ya se ha incorporado esta informacién en
el autoinforme de renovacion del titulo y la
informacion relativa a este dato y su
histérico se encuentra publicada en la web
del titulo
https://www.uhu.es/master-iits/sgc-y-

resultados/resultados-y-tasas-del-titulo

(apartado 8)

CRITERIO 7. ORIENTACION ACADEMICA, ORIENTACION PROFESIO

NALY EMPLEABILLIDAD

Se recomienda aumentar
el n2 de respuestas de las
encuestas de satisfaccion
de egresados

ACCION

DE MEJORA: Crear un
directorio con el
egresado y
recalcar laimportancia de

de

alumnado
este punto antes
finalizar la docencia.
Dirigir re
cordatorio a alumnado.

Fecha inicio:
15/05/2025

Fecha fin:

CGCT /
Coordinacién del
master /
\Vicedecanato de
Calidad/

En proceso.

La direccion del master ha generado un
directorio de egresados desde el afio 2020
(finalizado).

Se esta trabajando en la planificacion de
las acciones a desarrollar con este listado
de informacién, vincular con Alumni, y
reforzar las respuestas a las encuestas de
calidad.

Revisar y mejorar la tasa
de graduacion del titulo
en los casos que sea
necesario

ACCION
MEJORA:
seguimiento al alumnado

DE
Realizar

que no ha finalizado los
estudios TFM para
detectar las causas del
abandono o el retraso

Fecha inicio:
15/02/2025

Fecha fin:
30/09/2025

Coordinacion del
master / Comisidn
Docente/Comision
Pedagdgica

Finalizado.

A partir del directorio creado de alumnado
egresado se va a realizar seguimiento y
acciones desde coordinacion del Mastery
Comision pedagdgica.
https://www.uhu.es/master-iits/sgc-y-

resultados/comision-academica-del-titulo
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